@ 4 E

e

add’ﬁie‘?e'n |
jllidad en Ia ge 5tio 0
mﬂ 110

_ ; Teaching & Learning

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES



;De qué manera los profesores adquieren conocimientos
y seguridad en la gestién del aula? Percepciones de un
estudio piloto

e El Estudio de Conocimientos del Profesor Innovacion Docente para un Aprendizaje Eficaz (ITEL, por sus
siglas en inglés) es el primer estudio internacional que explora la naturaleza, funcién y desarrollo del
conocimiento pedagdgico de los profesores, es decir, lo que los profesores saben acerca de la ensefianza
y el aprendizaje.

e Enelmarco de la gestion del aula, los futuros profesores y los profesores en gjercicio mostraron un nivel de
conocimiento mas alto en la parte de evaluacion que en otras areas relacionadas con el proceso educativo,
como los métodos de ensefanza o la planificacion de las clases.

e | os resultados indican que, cuanto mas aprendan los profesores acerca de la gestion en el aula, mas
seguros se sentiran en torno al dominio del proceso de ensefanza y aprendizaje en general. La gestion del
aula también parece tener un impacto mas grande en la autoeficacia que el aprendizaje sobre la planificacion
de las clases.

e | os profesores en gjercicio que afirman sentirse seguros acerca de la gestion de las aulas también informan
de practicas docentes de mayor calidad en este ambito.

e El conocimiento relacionado con el aprendizaje y el desarrollo, asi como la incorporacion de aspectos de
estrategias cognitivas de aprendizaje, procesos de memoria e informacion, es el area con mayor posibilidad
de mejora en la base de conocimientos pedagogicos.

;Qué es el Estudio de Conocimientos del Profesor ITEL?

El propdsito del Estudio de Conocimientos del Profesor ITEL es entender mejor la
naturaleza del conocimiento pedagogico de los profesores. Esto implica situar su base
de conocimientos dentro de un contexto mas amplio e identificar como se forma vy
evoluciona. El estudio, por lo tanto, también examina las oportunidades de aprendizaje
en la formacion del profesorado, e incluye practicas de ensenanza y desarrollo
profesional, factores de motivacion e incentivos para elegir dicha profesion.

Las muestras del estudio piloto, como se informa aqui, estan compuestas por 943
profesores en ejercicio y 644 futuros profesores procedentes de 5 paises: Estonia, Grecia,
Hungria, Israel y la Republica Eslovaca. La fase piloto da una indicacion del potencial del
instrumento para exponer politicas acerca de si las habilidades de los profesores necesitan
actualizarse, y en qué medida. En el futuro, se disenara un estudio completo con muestras
representativas a nivel nacional. Los resultados de este estudio serviran de guia a los
legisladores acerca de como mejorar la calidad docente.

La gestion del aula se refiere a las medidas que los profesores toman para facilitar un ambiente de aprendizaje
satisfactorio y es una de las dimensiones del saber pedagdgico que el Estudio de Conocimientos del Profesor
explora. Mientras que el Estudio Internacional sobre Ensenanza v Aprendizaje de la OCDE (TALIS, por sus siglas
en inglés) mostrd que la mayoria de profesores afirman ser capaces de controlar comportamientos conflictivos
—se destaca también que, de media, se pierde un 13% del tiempo de ensenanza y aprendizaje en el aula en




mantener el orden (OCDE, 2009)—, y que los profesores advierten una fuerte necesidad de desarrollo profesional
con respecto a la gestion del aula (OCDE, 2014).

El hecho de no estar preparados para hacer frente a lo que pueda ocurrir en el aula, como el comportamiento
conflictivo, es una de las principales causas del «choque con la realidad» de los profesores noveles. Una
formacion adecuada en la gestion del aula es importante, no solo para el desarrollo de conocimientos y
experiencia de los profesores, sino también para aumentar la confianza y el bienestar en el comienzo de sus
carreras profesionales (Dicke et al., 2015). Como muchos paises de la OCDE se enfrentan a tasas de abandono
altas entre profesores nuevos, esto podria constituir un hallazgo importante para los legisladores. Para entender
mejor las razones por las que muchos profesores se esfuerzan por afrontar los retos de la gestion del aula, el
estudio explora el concepto desde cuatro perspectivas diferentes: 1) medir el conocimiento de los profesores en
gjercicio y de los futuros profesores acerca de la gestion del aula; 2) preguntar a los encuestados si aprendieron
a gestionar el aula en la formacion inicial del profesorado y el desarrollo profesional (este Ultimo solo para
profesores en gjercicio); 3) preguntar en qué medida se sienten seguros gestionando un aula; y 4) preguntar qué
hacen realmente en la practica los profesores en gjercicio para gestionar las aulas.

El Estudio de Conocimientos del Profesor ITEL se basa en un amplio marco conceptual de las competencias
profesionales de los profesores y examina la primera de estas perspectivas, el conocimiento pedagdgico, a
través de seis dimensiones (Tabla 1). Los conocimientos sobre gestion del aula se evaluan a través de items
relativos a como estimular la activacion cognitiva en el aula, el ritmo de ensenanza, la disciplina en el aula, los
métodos para maximizar el tiempo de aprendizaje de los alumnos, las normas del aula, asi como conceptos
relativos al castigo vy el refuerzo positivo y negativo.
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Como muestra la Figura 1, los resultados del piloto sugieren que tanto los profesores en egjercicio como los
futuros profesores poseen un conocimiento mas profundo en la gestion del aula que en otras areas del proceso
instruccional, como los métodos educativos y la planificacion de la clase. Entre los futuros profesores, la gestion
del aula es la segunda dimensién mas fuerte, lo que puede parecer sorprendente, ya que cabria esperar que la
experiencia practica importe mas en un dominio que se refiere directamente a la toma de medidas por parte de
los profesores. El aprendizaje y desarrollo, por otro lado, es la dimension en la que ambas muestras parecen
tener mayor posibilidad de mejora. Este ambito cubria tematicas como el funcionamiento del cerebro y la
memoria, los estilos de aprendizaje y las taxonomias del aprendizaje, el pensamiento critico y el metaconocimiento.
Mientras que dicho conocimiento puede parecer mas tedrico y menos directamente relevante para la practica,
es un area de especializacion importantre, por ejemplo, a la hora de gestionar aulas heterogéneas.

Figura 1. Conocimiento pedagdgico de profesores en ejercicio y futuros profesores sobre las seis
dimensiones del marco de evaluacién
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Nota: Porcentaje de profesores en gjercicio y futuros profesores que respondieron correctamente a, al menos, un 60% de los items en cada dimension.
Fuente: Adaptado de Sonmark, K. et al., (2017), “Understanding teachers’ pedagogical knowledge: report on an international pilot study” (en espafol:
«Comprender el conocimiento pedagdgico de los profesores: informe sobre un estudio piloto internacional»), OECD Education Working Papers, No. 159,
OECD Publishing, Parfs, http://dx.doi.org/10.1787/43332ebd-en.

¢Cual es el grado de seguridad de los profesores en sus habilidades para gestionar el aula?

En general, la autoeficacia de los profesores esté relacionada positivamente con la motivacion y el rendimiento
delos alumnos, asi como el entusiasmo de los profesores por la ensefianza, las practicas docentes, la satisfaccion
laboral y el compromiso con la profesion (OCDE, 2014). Asimismo, el proyecto ITEL preguntaba a los encuestados
acerca de su formacion inicial y su desarrollo profesional, y también les pedia una autoevaluacion de su
autoeficacia y calidad instruccional. Los resultados sugieren que cuanto mas aprenden los profesores sobre la
gestion del aula, méas seguros se sienten en el dominio del proceso de ensenanza y aprendizaje en general. El
hecho de aprender sobre la gestion del aula también parece tener un mayor impacto en la autoeficacia



en su conjunto que el hecho de aprender sobre la planificacion de la clase. Es probable que sentirse seguro en
la gestion del aula sea un componente crucial con el que los profesores necesitan contar antes de que otras
practicas docentes puedan tomar forma y ser eficaces.

Las dos muestras difieren de manera importante. Pese a tener oportunidades similares para aprender sobre
gestion del aula en la educacion inicial y el desarrollo profesional del profesor, los profesores en gjercicio presentaron
niveles mas altos de autoeficacia que los futuros profesores en todos los aspectos de autoeficacia en la gestion
del aula (Figura 2), lo que quizas es debido a la influencia de los afios de experiencia. Esto puede implicar que los
profesores no se sientan completamente seguros hasta que ganan una experiencia considerable en la profesion.
Los resultados del piloto también muestran que, para los futuros profesores, las practicas y la formacion docente
inicial predicen su grado de seguridad, y el hecho de obtener experiencia inicial en el aula puede ser de especial
importancia para que los nuevos profesores estén preparados para el trabajo tan pronto como sea posible.

Los resultados del piloto también sugieren un vinculo entre la seguridad y la calidad docente entre los profesores
en gjercicio. Cuanto mas seguros se sientan acerca de sus habilidades de gestion del aula, menos probable
sera que tengan que dar parte del exceso de ruido en el aula. También es mas probable que los profesores en
gjercicio que se sienten mas seguros a la hora de ensefar informen que saben lo que esta sucediendo en el
aula, que ellos hacen las normas de comportamiento del aula para sus alumnos de manera explicita y que sus
alumnos intentan crear un ambiente agradable de aprendizaje. Estos resultados sugieren la necesidad de un
mayor aprendizaje y experiencia de aula orientados a la practica para los futuros profesores durante su formacion,
asi como un énfasis en actividades de desarrollo profesional para aumentar la autoeficacia en la gestion del aula,
especialmente en los primeros anos de la carrera de un profesor.
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' Debido al carédcter experimental del estudio, los resultados deben ser interpretados con precaucién. Los datos presentados pretenden demostrar el potencial analitico del
instrumento y son un ejemplo de anélisis realizados en muestras representativas. Se proporcionard una base de datos disponible al publico después de la recogida de datos del
Estudio Principal.



Balance final

Estos resultados iniciales del Estudio de Conocimientos del Profesor ITEL demuestran el potencial analitico de
un instrumento innovador para investigar el conocimiento pedagdégico de los profesores de una manera comparativa
a escala internacional.

En primer lugar, estos resultados demuestran como se pueden utilizar perfiles de conocimiento para informar de
politicas de formacion del profesorado mostrando las fortalezas y debilidades relativas a diferentes dominios de
conocimiento pedagdgico. La gestion del aula es el area en la que los profesores en gjercicio y los futuros profesores
poseen la base de conocimientos mas fuerte en comparacion con otras formas de proceso educativo, tales como
el método de ensenanza y la planificacion de la clase.

En segundo lugar, los resultados revelan que la seguridad en la gestion del aula puede ser un fundamento importante
que los profesores necesitan para que otras practicas de ensefanza evolucionen y sean eficaces. Resulta
especialmente importante preparar a los futuros profesores para la profesion tan pronto como sea posible. Mientras
que la formacion del profesorado desarrolla un fuerte conocimiento en la gestion del aula, la experiencia es
importante para el desarrollo de las habilidades y la seguridad. Por o tanto, las practicas durante la formacion y el
desarrollo profesional centrado en la gestion del aula durante los primeros anos de la carrera docente pueden ser
un factor importante a la hora de cerrar la brecha de autoeficacia que este estudio encontrd entre los profesores
en gjercicio y los futuros profesores.
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