COMERCIO Y MARKETING

CcODIGO Q CUALIFICACION PROFESIONAL UNIDAD DE COMPETENCIA
UC1327_1: Realizar operaciones auxiliares de reposicion, disposicion y acondicionamiento de
productos en el punto de venta.

UC1326_1: Preparar pedidos de forma eficaz y eficiente, siguiendo procedimientos
tablecidos.

com4ai12_1 Actividades auxiliares de comercio cotablecidos
UC1328 1: Manipular y trasladar productos en la superficie comercial y en el reparto de
proximidad, utilizando transpalés y carretillas de mano.

UC1329 _1: Proporcionar atencion e informacion operativa, estructurada y protocolarizada al
cliente.

UC1325_1: Realizar las operaciones auxiliares de recepcidn, colocacidn, mantenimiento y
expedicién de cargas en el almacén de forma integrada en el equipo.

comM411_1 Actividades auxiliares de almacén UC1326_1: Preparar pedidos de forma eficaz y eficiente, siguiendo procedimientos
establecidos.

UC0432_1: Manipular cargas con carretillas elevadoras

UC0239_2: Realizar la venta de productos y/o servicios a través de los diferentes canales de
comercializacion.

UC0240_2: Realizar las operaciones auxiliares a la venta.

e Actividades de Venta UC0241_2: Ejecutar las acciones del Servicio de Atencién al Cliente/Consumidor /Usuario.
UC1002_2: Comunicarse en inglés con un nivel de usuario independiente, en actividades
comerciales.

UC0501_3: Establecer la implantacion de espacios comerciales.
COM158 3 Implantacién y animacién de espacios UC0502_3: Organizar la implantacidn de productos/servicios en la superficie de venta.
= comerciales UCO0503_3: Organizar y controlar las acciones promocionales en espacios comerciales.
UCO0504_3: Organizar y supervisar el montaje de escaparates en el establecimiento comercial.
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UC0993_3: Preparar la informacion e instrumentos necesarios para la investigacion de
mercados.

UC0994 3: Organizar y controlar la actividad de los encuestadores.

comsi2_3 Asistencia a la investigacion comercial UC0995_2: Realizar encuestas y/o entrevistas utilizando las técnicas y procedimientos
establecidos.
UC0997_3: Colaborar en el analisis y obtencién de conclusiones a partir de la investigacién de
mercados.
UC0247_3: Organizar y controlar la actividad del departamento de trafico/explotacién en las
empresas que realicen transporte de mercancias por carretera.
coMos8_3 Tréfico de mercancias por carretera UCQZ48_3: Planificar y gestiona,r las operaciones del trafico/explotacién en las empresas que
realicen transporte de mercancias por carretera.
UC1006_2: Comunicarse en inglés con un nivel de usuario independiente, en las relaciones y
actividades de logistica y transporte internacional.
UC2182_3: Comercializar servicios de transporte por carretera
UC2183_3: Gestionar la actividad econdmico-financiera del transporte por carretera.
UC2061_3: Realizar la gestion administrativa y documental de operaciones de transporte por
COM651_3 Gestion comercial y financiera del transporte de | carretera.

carretera

UC2184 3: Gestionar las relaciones con clientes y seguimiento de operaciones de transporte
por carretera.

UC1006_2: Comunicarse en inglés con un nivel de usuario independiente, en las relaciones y

actividades de logistica y transporte internacional.

UNIDADES DE COMPETENCIA QUE NO COMPLETAN CUALIFICACION PROFESIONAL Y/O QUE NO EXISTE CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

UC2104_2: Impulsar y gestionar un pequeiio comercio de calidad.

COMG631_2 | Actividades de gestion del pequefio comercio. | UC2105_2: Organizar y animar el punto de venta de un pequefio comercio.
UC2106_2: Garantizar la capacidad de respuesta y abastecimiento del pequeiio comercio.
UC1000_3: Obtener y procesar la informacidn necesaria para la definicién de estrategias y
com314_3 Gestion comercial de ventas actuaciones comerciales.

UC1001_3: Gestionar la fuerza de ventas y coordinar el equipo de comerciales.
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UC0239_2: Realizar la venta de productos y/o servicios a través de los diferentes canales de
comercializacion.

UC0503_3: Organizar y controlar las acciones promocionales en espacios comerciales.

com318_3 Organizacion y gestidon de almacenes UC1015_2: Gestionar y coordinar las operaciones del almacén.

COM650_3 Gestién comercial inmobiliaria UC0811_2:. R‘eall'z.:ar la venta y difusidn de productos inmobiliarios a través de distintos canales
de comercializacion.
UC2185_3: Asistir en la definicion y seguimiento de las politicas y plan de marketing.
UC2186_3: Gestionar el lanzamiento e implantacion de productos y servicios en el mercado.
UC2187_3: Organizar y gestionar eventos de marketing y comunicacidn, siguiendo el protocolo

COM652_3 Gestién de marketing y comunicacion y criterios establecidos.
UC2188 3: Asistir en la organizacion y seguimiento del plan de medios y soportes establecido.
UC2189_3: Elaborar y difundir en diferentes soportes, materiales, sencillos y autoeditables,
publipromocionales e informativos.

coM318_3 Organizacién y gestion de almacenes uc1014 3: Orga.nizar el aIma;én de acuerdo. a los criterios ylniveles de actividad previstos.
UC1015_2: Gestionar y coordinar las operaciones del almacén.

. . . UC1003_3: Colab la elab idn del plan d isi iento.

COM315_3 Gestidn y control del aprovisionamiento == 0 a. orar en a.ea.u oraclon ¢e’ pran ge aprovmonamlen. (.) -
UC1004_3: Realizar el seguimiento y control del programa de aprovisionamiento.

COM651_3 Gestion comercial y financiera del transporte UC2183_3: Gestionar la actividad econdmico-financiera del transporte por carretera.

por carretera

COMO087 3 Atencion al cliente, consumidor o usuario uco241 2: Ejecgtar las accior.1es del servicic? de Atencif'm al Cliente/ Fonsumidgr/Usuario.
UC0245_3: Gestionar las quejas y reclamaciones del cliente/consumidor/usuario.

COM623_3 Trafico de viajeros por carretera UC2059_3: Estalc.)lecer y organi.zar planes de t.ransporte de viajeros pqr Farretera.
UC2060_3: Gestionar y supervisar las operaciones de transporte de viajeros por carretera.

ComM317_3 Organizacién del transporte y la distribucion | UC1013_3: Organizar, gestionar y controlar las operaciones de transporte de larga distancia.

COMO86 3 Gestidn administrativa y financiera del UC0242_3: Realizar y controlar la gestion administrativa en las operaciones de

comercio internacional

importacion/exportacion y/o introduccion/expedicion de mercancias.
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