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ANEXO II 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO SELECTIVO CONCURSO-OPOSICIÓN, CON OPOSICIÓN 
PREVIA Y ELIMINATORIA PARA INGRESO COMO PERSONAL LABORAL FIJO CON LA 
CATEGORÍA DE ORDENANZA 

El proceso selectivo constará de una fase de oposición y una fase de concurso, con los ejercicios 
y valoraciones que se detallan a continuación: 

1. FASE DE OPOSICIÓN 

Constará de las siguientes pruebas eliminatorias: 

- Prueba de conocimiento de los siguientes idiomas: español y catalán, consistente 
en la traducción directa e inversa de forma oral y/o escrita. 

- Prueba escrita de cultura general correspondiente al nivel de titulación requerido 
para la categoría del puesto convocado, de conocimientos de la Administración 
española y funcionamiento de las Consejerías de Educación en el exterior, que se 
realizará por el procedimiento de test con respuestas múltiples o preguntas cortas. 

El cuestionario tendrá 40 preguntas. No se penalizarán las respuestas erróneas. 
Cada respuesta correcta tendrá una puntuación de 0,25 puntos. 

- Prueba práctica, que consistirá en la resolución de un caso práctico relativo a las 
funciones del puesto que figuran en el anexo I de esta convocatoria y que podrá 
resolverse de forma manual o escrita. 

Cada una de las pruebas puntuará de 0 a 10 puntos, siendo necesario un mínimo de 5 
puntos para pasar a la siguiente o, en su caso, para superar la última. 

La nota de la fase de oposición resultará de la suma de las calificaciones obtenidas en 
cada una de las pruebas. 

2. FASE DE CONCURSO 

La valoración de la fase de concurso se realizará únicamente a los candidatos que hayan 
superado la fase de oposición. 

Esta fase constará de dos partes, con las puntuaciones y valoraciones que se detallan a 
continuación.  

La puntuación máxima de la fase de concurso será de 20 puntos. 

A. PRIMERA PARTE: VALORACIÓN DE MÉRITOS. 

Esta primera parte tendrá carácter eliminatorio 

Se valorarán los siguientes méritos, que deberán poseerse a la fecha de finalización 
del plazo de presentación de solicitudes: 
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Méritos profesionales: 

Se valorará la experiencia en puestos de igual o similar categoría/funciones, 
acreditada documentalmente. 

Puntuación máxima: 16 puntos. 

Forma de puntuación: 

Hasta 1,6 puntos por cada período de seis meses completos de 
experiencia. 

Méritos formativos:  

Se valorarán los cursos, títulos académicos y otros conocimientos, 
relacionados con el puesto convocado o de utilidad para el mismo, distintos 
a los exigidos para poder presentarse a este proceso selectivo. 

Puntuación máxima: 2,5 puntos. 

Se valorarán: 

a) Posesión de una titulación académica distinta de la aportada como 
requisito de acceso: 1 punto 

b) Cursos realizados relacionados con las funciones propias del 
puesto, con un mínimo de 15 horas lectivas por curso, realizados en 
los últimos 10 años: 

 Cursos de informática a nivel de usuario básico. 

 Curso de desarrollo personal 

 Atención al público 

 Igualdad de género 

 Prevención de riesgos laborales 

 Archivo de material 

Se valorará cada hora de curso con 0,05 puntos, hasta un máximo 
de 1,5 puntos. 

Cuando la acreditación de los cursos o diplomas figuren en créditos, 
se realizará la equivalencia de un crédito igual a 10 horas. 

El órgano de selección determinará la puntuación mínima necesaria para 
superar esta primera parte. 

B. SEGUNDA PARTE: ENTREVISTA. 

A esta segunda parte sólo accederán los candidatos que hayan superado la primera, 
sin que la entrevista pueda tener, en ningún caso, carácter eliminatorio. 
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Consistirá en la realización de una entrevista, que podrá ser realizada, en su caso, 
en los idiomas español y catalán, y que evaluará la capacidad de los candidatos para 
integrarse en un grupo de trabajo, para trabajar en equipo y para atención al 
ciudadano. La entrevista se celebrará en sesión pública. 

Puntuación máxima: 1,5 puntos 

La puntuación final de la fase de concurso será la suma de las calificaciones obtenidas 
en ambas partes. 

La puntuación final vendrá determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en la 
fase de oposición y la fase de concurso. 

En caso de empate, el orden se establecerá atendiendo a: 

1. Mayor puntuación obtenida en la fase de oposición. 

2. Mayor puntuación obtenida en la fase de concurso. 

3. Mayor puntuación obtenida en la valoración de los méritos profesionales 

4. El artículo 60 “Trabajo de los familiares en el exterior”, punto 2, de la Ley 2/2014, 
de 25 de marzo, de la Acción y del Servicio Exterior del Estado. 

Se adoptarán las medidas precisas para que los aspirantes con discapacidad gocen de 
similares condiciones que el resto de los aspirantes en la realización de los ejercicios. En 
este sentido, para los aspirantes con discapacidad que así lo hagan constar en su solicitud, 
se establecerán las adaptaciones posibles en tiempos y medios para su realización. 

. 

 




