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1. Introduccion

1.1. En la ensefianza de las lenguas pueden distagdliferentes métodos (el
conjunto de los procedimientos que se siguen pasgii@r una determinada
lengua) y enfoques (las teorias y principios quguesi una corriente de
pensamiento concreta para la ensefianza de unaajerige los que se han
desarrollado en el siglo XX, los mas conocidos &m siguientes (Delgado
Cabrera A., 2002: 79-96): el meétodo tradicionalracterizado por dar
importancia al aprendizaje de reglas gramaticalesiétodo directo, basado en el
modo natural de aprendizaje; el método audio-amalinentemente americano,
que defiende que la gramatica no consiste en wensasde reglas sino en un
conjunto de estructuras; el método audiovisual, seiedesarrolld en Francia,
supondria una ampliacién de la metodologia audib-ga que afiade a ésta la
utilizacién en el aula de material visual, pueste ge considera que una imagen
ayuda a la contextualizacion y a la comprensionndehsaje que se pretende
trasmitir. Por ultimo, el enfoque mas difundido henp dia es el enfoque
comunicativo; este enfoque defiende que el lemguegta constituido por
elementos verbales y no verbales, y que, por elldenguaje actia como un
sistema comunicativo y no como un sistema de sidgalosnfoque comunicativo
se caracteriza por ser flexible y aceptar distim@sodos y técnicas, y se muestra
abierto en el uso de diferentes materiales didé&tycpedagogicos. Asimismo, se
puede hablar de tres generaciones en la ensefiamamicativa: la de los afios
setenta, aun con orientacién linguistica y que edizc gran importancia a la

figura del docente; la de los afios ochenta, queesgza mas en el aprendizaje,



considera muy importantes las tareas y defiendeegurecesario el desarrollo
cognitivo para que se produzca el desarrollo cooativio; y la ultima, la mas
actual, que da mas relevancia al proceso queladoss en si mismos y se orienta
hacia la funcion educativa del aprendizaje dedaguas.

Ahora bien, una vez conocidos los diferergafoques y métodos, v,
teniendo en cuenta la flexibilidad de las corrisrdaetuales, en el presente trabajo
se utilizardn todas aquellas técnicas que facilleerlabor de aprendizaje al
discente y que no se centren solo en la memorizadé® unas normas
gramaticales, sino que sean los propios alumnanggisean capaces de analizar
situaciones y desarrollen su capacidad para ddsctibrtos aspectos de las
lenguas y, en concreto, de la oralidad. Es evidgnée“una imagen vale mas que
mil palabras”, ya que, como defiende el método@usiial, el hecho de observar
el contexto en el que tienen lugar las situaci@e@sunicativas ayuda al alumno a
comprender mejor, no solo la propia lengua oralp ¢odo lo que va con ella,
como el contexto o el lenguaje no verbal.

La imagen permite contextualizar cualquiduaiion de comunicacion
mostrando la localizacién espacial y temporal deadtuacion comunicativa;
mediante ella podemos apreciar las actitudes yp&igones interactivos de los
hablantes y sensibilizar al aprendiz sobre las &srile organizar el discurso y
sobre los recursos y los elementos que se utitinaneste fin. En suma, el video
facilita el entendimiento de los comportamientosnanicativos de nuestra
sociedad. Con el visionado de una secuencia elmaluconsigue estimular su

autonomia para enfrentarse por si solo a documerdtes reales



Por todo lo expuesto, trabajamos con matatidlovisual, en concreto con
series de television que se emiten actualmenteuestno pais. Las series de
television pretenden imitar la lengua oral y, pelta, utilizan distintas técnicas.
Sin embargo, hay que distinguir la lengua habladalag series de la de la
realidad. Sobre la utilizacion de las series coemunso didactico se ha escrito
poco. Si encontramos numerosos estudios sobrenel @ila musica y su
aplicacion en la clase de Espafol como Lengua Bjeta (en lo sucesivo, ELE),
pero no sobre las series de television, quiza poesiderarse un tanto irrelevantes.
Sin embargo, opinamos que no lo son tanto, ya guellds pueden extraerse
numerosos datos y objetos de estudios y creem@néas] que cuentan con
algunas ventajas frente a las peliculas. En ocesjcse han empleado mas los
cortos de cine como instrumento de trabajo, ya qoeo es evidente, su corta
duracién supone una ventaja frente a las pelicldagpje permitiria trabajarlos en
una sola sesion, si se deseara. Las series, gmar®) no son tan breves, pero si
ofrecen ventajas que nos invitan a inclinarnos iizatas en el aula. La
utilizacién del video en clase, en general, pergiggos aspectos del aprendizaje
gue no son posibles con la audicién o lectura.dpamplo (Corpas, 2004: 1), es
posible contextualizar la conversacién, se pueden las actitudes de los
hablantes, se pueden estudiar y ver aspectos haleerde la lengua. Otra de las
ventajas principales del video en una clase de €4 Eu gran variedad, lo que se
ve incrementado en el caso de las series de tiéle\@spafiolas: son abundantes y
las hay de todos los tipos, por lo que no sera difigil encontrar alguna que

pueda gustar a un gran nimero de personas distiztkesnas, es uno de los



meétodos con los que cuentan los profesores paa llen aspecto de la vida real
al aula, ya que se trata de un ambito cercanol@siumnos.

No obstante, antes de llevar a clase un videm este caso, una serie de
television, el profesor debe trabajar con esmermidad didactica, lo que supone
un esfuerzo para el docente, si bien se vera remasaplo con creces. Hay que
tener en cuenta varios aspectos para que el trabajana serie de television sea
satisfactorio; por ejemplo, uno de los pasos peefuadamentales de los que hay
que partir es tener presente el nivel que tiensnaloamnos de la lengua meta,
porque podria resultar contraproducente que alurnopscasos conocimientos
de, en este caso, espafiol, vean una serie, yacjeatenderan casi nada y se
frustraran. También hay que trabajar con cuidadoatdividades que llevaran a
cabo los alumnos, para evitar su pasividad.

Por otra parte, con el estudio de las seriee los registros orales se
pretende desarrollar la competencia comunicativiasldiscentes, puesto que uno
de los objetivos de la ensefianza de las lenguaseajqueluye en éllarco Coman
Europeo de Referencia para las lengies adelante, MCER)s el de desarrollar
la competencia comunicativa de la lengua extranf@lacomo lo entiende el
enfoque comunicativo. La competencia comunicatiea compone de tres
subcompetencias (MCER, 2002: 5.2):

a) La competencia linglistica, que incluye losamimientos de Iéxico,
gramatica, semantica, fonologia y ortografia.

b) La competencia sociolingiiistica, que se refeeldas destrezas y a las
condiciones socioculturales relacionadas con el dessda lengua, tales como

normas de cortesia; variaciones lingliisticas diastis y diafasicas segun la edad,



sexo, clases y grupo social; refranes y modismiagealos y acentos de la lengua
meta. Este componente sociolinglistico marca tadeomunicacion entre dos
interlocutores procedentes de culturas diferemgsompetencia sociolinguistica
englobaria la competencia sociocultural.

c) La competencia pragmatica, que tiene que vetactinalidad funcional
de los recursos linguisticos. Esta se encargasietie de la realizacion de los
actos de habla y de cdmo se encadenan éstos @mviergacion o en el texto.

También se las conoce como estrategias deirdgoation (que incluye
estrategias comunicativas funcionales y estratégiasculturales).

En consecuencia, los actuales estudios sdtrategias de comunicacion
oral empiezan a mostrar interés por el desarrofiolad ensefianza de ambas
estrategias en comun, aunque todavia sufren liimitas en lo que se refiere a la
integracion de los recursos estratégicos y a lantacion intercultural, que
deberia partir de una valorizacion de las estrasegiomo mecanismos de
aplicacion de las normas y de los principios cosa@pnales que regulan los
actos de habla en un determinado contexto socuzalilt

El proceso de adquisicién de la competencih aebe ir desde el antiguo
control absoluto del profesor sobre la actividadidal control absoluto por parte
del aprendiz, lo que tendria como consecuencigbakimno sintiera disposicion
y responsabilidad en cuanto al habla y que pudierevertirse en protagonista
principal en cualquier contexto comunicativo.

El desarrollo de las ya citadas estrateg@msamunicacion en el aula de
ELE encuentra su justificacion tanto en el hech@ule los alumnos se ven con

frecuencia en situaciones en las que necesitancigsoar problemas



comunicativos como en el hecho de que, por otre plas discentes pueden verse
envueltos en incontables situaciones comunicagvatas que no dispondran de
todos los recursos linglisticos necesarios pavestarlas.

Habria, por tanto, que orientar el procesengefianza y de aprendizaje
hacia un objetivo principal: potenciar el desaootle la autonomia de los
estudiantes y permitir que éstos sean capaces pleantos recursos estratégicos

para solucionar de manera favorable cualquier gamtie comunicacion.

1.2. Los objetivosque se pretenden conseguir con este trabajo sersds, ya
que creemos que con la utilizacion de las seriggldeision en el aula se puede
conseguir que los alumnos desarrollen ciertasuajgt#t y capacidades respecto a
la lengua oral. Estos objetivos son:
a) Que los alumnos aprendan a distinguir los radgbsegistro informal
frente a los del formal, asi como reconocerlosretenguaje que pretende
imitar al oral real.
b) Que sean capaces de distinguir la diferencia eagistro informal y su
representacion en las series televisivas.
c) Que sean conscientes de la importancia de lasacgnes
comunicativas, ya que en la ficcion de las seregetbvision se permiten
actitudes que serian impensables en la realiddd,ysa duda, condiciona

el acto comunicativo.
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1.3.  Marco Comun Europeo de referencia para las lenguaCER)
Si hay algo que hoy en dia los profesorelenigua extranjera deben tener

en cuenta es el MCER, ya que, como recoge elutsiervantes (2002: 1)

“El Marco de referencia europeo proporciona una basomun para la elaboracion de
programas de lenguas, orientaciones curricularegmneenes, manuales, etcétera, en toda
Europa. Describe de forma integradora lo que tiengme aprender a hacer los
estudiantes de lenguas con el fin de utilizar wregla para comunicarse, asi como los
conocimientos y destrezas que tienen que desarrpla@a poder actuar de manera
eficaz. La descripcion también comprende el coateuttural donde se sitta la lengua.
El Marco de referencia define, asimismo, nivelesidminio de la lengua que permiten
comprobar el progreso de los alumnos en cada fateaprendizaje y a lo largo de su

vida.”

El MCER (2002: 2pusca una mayor unidad entre los estados de lanUnio
Europea para que adopten una accion comun en écaouittural europeo. Para
su creacion se ha partido de la base de tres pioscfundamentales: conseguir
que el amplio patrimonio cultural y linglistico epeo se convierta en fuente de
enriquecimiento; que una oOptima relacién entrediosladanos de toda Europa
solo puede darse a partir del conocimiento de daguas; y que los estados
miembro pueden conseguir una mayor convergendeheuropeo por medio de
acuerdos adecuados para una continuada cooperacamordinaciéon de sus
politicas. En cuanto a las exigencias que se @anpara el MCER (2002: 7), se
acuerda que éste debe ser integrador (que incan@cinientos y destrezas de la
manera mas amplia posible), transparente (infordnaekplicada con claridad) y
coherente (que exista relacion armonica entre dmsponentes de los sistemas

educativos). Asimismo, éste debe ser (til pararsoge fines, flexible, abierto,
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dinamico, facil de usar y no dogmatico. Por ultirmbenfoque que se sigue en el
MCER (2002: 9) es el enfoque basado en la accemug se parte de la base de

que el alumno es un agente social.

En definitiva, el MCER marcara las pautas deleemos seguir a la hora de

determinar una programacion.

1.4. El Plan curricular del Instituto Cervantesdesarrolla y fija los niveles de
referencia para el espafol segun las recomendacares propuso el Consejo de
Europa en el afio 2001. Existen seis niveles distigAl, A2, B1, B2, C1, C2).

Segun esta distincidn, los alumnos de un nivel(B206: 20-22):

“(...) Tienen un nivel de conciencia de la lengua dg® permite evitar errores que den
lugar a malentendidos y utilizan suficientesursos como para salvar situaciones de
ambigiiedad y aclarar lo que el interlocutor ha dder decir; utilizan un repertorio
lingliisticos amplio, suficiente para expresarse @mgumentos y matices, sin errores
importantes de formulacién y con una pronunciacdara; (...) disponen de recursos
linglisticos y no linglisticos que les capacitamapdesenvolverse en interacciones sociales
sin grandes dificultades; (...) realizan entreviseficaces y fluidas, incluso alejandose
espontaneamente de las preguntas preparadas, sgmieel hilo y dando respuestas

pertinentes”.

En estdlan curricular se recogen los conocimientos y las habilidades que
debe tener un alumno para considerar que se engu@nun nivel u otro. Estas
distinciones se realizan teniendo en cuenta difesgparametros y aspectos de la
lengua que se consideran necesarios. Partienddutieho como agente social, el

primer apartado estudia la capacidad del hablamtedar a cabo transacciones
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basicas relacionadas con necesidades inmediatast&apartado se sefiala que el
alumno que alcanza un nivel B2 debe poseer lasesigs habilidades: debe
disponer de los recursos linguisticos o no lingiostque sean necesarios para
llevar a cabo un intercambio comunicativo con uadgrde fluidez, precision y
naturalidad suficientes. Debe tener un nivel deciemtia de la lengua que le dé la
posibilidad de evitar errores y de utilizar recerpara aclarar posibles situaciones
de ambigiiedad y deben poder utilizar un repertogiiistico amplio. Por ultimo,

y lo que nos interesa especialmente en el pregeabajo: (2006: 20) “los
alumnos que alcanzan un nivel B2 consideran eltefgeie producen sus
comentarios y tienen en cuenta tanto la situac®rcamunicacion como a sus
interlocutores para adaptar el registro y el nidel formalidad a las distintas

circunstancias”.

Por otra parte, el tercer apartado tiene entadarcapacidad del alumno de
desenvolverse con textos orales y escritos sobmasterelacionados con sus
intereses, con sus gustos y preferencias y cormmpa de especialidad. Asi, se
considera que un alumno que alcanza un nivel B€apaz de hacer frente a un
texto de temas concretos o0 abstractos; puede protestos enunciados en
cualquier tipo de habla, aunque, para aquellosspmecomplejos, es necesario
gue la pronunciacién sea formal en el registroadeorma culta, el tema debe ser
conocido y el discurso debe desarrollarse con rdarea explicitos. Por ultimo,
“los alumnos que alcanzan un nivel B2 comprendditylas y obras de teatro

siempre que se emplee el registro de lengua estd2086: 23-24).

Como vemos en @lan curricular del Instituto Cervante¢as exigencias

para que un alumno pueda considerarse dentro dévehB2 son altas y, por lo
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tanto, podemos trabajar en el aula actividades pguieran un amplio

conocimiento de la lengua meta por parte del alumno
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2. La conversacion coloquial

La conversacion coloquial es una de las ferm@s comunes en la
comunicacion y pretende principalmente dos objstiwatercambiar informacion
y establecer relaciones sociales. La conversa@odefine como una forma de
interaccion en la que participan dos 0 mas sugtes para que la comunicacion
se lleve a cabo con éxito y de manera ordenadandespetar el turno de habla
(periodo continuado e ininterrumpido en el que w® las partes de la
conversacion tiene la palabra). La lengua variel élempo, en el espacio, con las
caracteristicas de los usuarios y con la situade@comunicacion. De modo que
sera el contexto de comunicacion el que regule yquea las conductas
linglisticas y extralingiiisticas de los hablantda falta de adecuacion entre el
uso y la situacion provocaria desajustes, no tafdomativos como de conductas
linglisticas esperables (Briz, 1998: 25).

Por lo tanto, el discurso dialogado es coond@ado tanto por la emotividad
del emisor como por la existencia de un receptestg existencia, presente, de
manera general, en forma fisica, no puede ser nur@ada por el emisor: por
este motivo las conversaciones incluyen contingBsencias directas al receptor
y apelaciones con distintos significados, como pusgt la propia naturaleza del
didlogo, la cortesia y las relaciones humanas,at®s o0 apelaciones directas,
peticiones o ruegos. Asimismo, mediante esta aelael emisor deja ver su
forma de pensar frente al receptor y, dependiendolad entonacién, la
gesticulacion y otros componentes linglisticospsdra conocer su actitud en

relacion con el oyente.
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En la conversacion, un tema es introducidoypar de los interlocutores y
la otra parte mostrara su acuerdo o no en desarredle tema, pero no debe
olvidarse que precisamente una de las caractaedstigrincipales de la
conversacion es que la eleccién de los temas yd@nmo se hace de manera
predeterminada, sino que surgiran de forma impaohasEs por esta ausencia de
planificacién anticipada por lo que el hablantemgiee reaccionara de manera
espontanea, lo que dotara a la conversacion daracter de total improvisacion
y por lo que cada conversacion se convertird emalo Unico e imposible de
repetir de manera igual a la original.

Por todo ello, hay ciertas actividades quesnelen tenerse en mucha
estima a la hora de conseguir que los alumnos de lengua extranjera
desarrollen su competencia conversacional, ya aatan su capacidad de
desarrollarla de manera libre. Estas actividades lee juegos de rol y otros
similares como discurso dialdgico real, que condute manera frecuente a la
memoria y reproduccién de una conversacion aprancieh anterioridad, por lo
gue el estudiante se centraria en el producto gmsiel proceso de elaboracién
de una conversacion real. Por otra parte, en ipstel¢ ejercicios los discentes se
basan en un texto escrito, por lo que disminuyes@io la espontaneidad sino
también la capacidad de hablar un lenguaje verdadate oral, ya que éste se ve
sustituido por la lengua escrita, o que signifigague no se representarian los
fendmenos de la lengua hablada.

Estos hechos invitan a intentar evitar aptede ejercicios en el aula. Sin
embargo, a pesar de que, efectivamente, un juegoold@uede limitar la

capacidad de improvisacién de los alumnos, creaueseste tipo de actividades
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también puede resultar util si lo que se pretesdgue el alumno pierda el miedo
a expresarse en la lengua meta. Cuando se con&éardadura en el aprendizaje
de una lengua meta, el alumno no se sentira capadledar a cabo una
conversacion improvisada, mientras que, si se &ii@ marco que se le ofrece
previamente, se sentira mas comodo. Por ello, ers yrimeros estadios,
seguimos defendiendo el empleo de actividadesrdpiée aunque, segun avance
la capacidad discursiva, éstas se iran suprimieaddavor de otras de
improvisacion, que permitirdn una estructura disigar menos rigida, una mayor
variacion en la realizacion de los actos de hablen tiempo del discurso mas
amplio para cada alumno. Precisamente este asmtale) tiempo de habla de
cada alumno, debe cuidarse mucho y respetarse, geanaitir que sean los
discentes quienes tengan la posibilidad de exmesan el aula, algo que, en
definitiva, es légico, ya que son ellos quienesedefyprender a hablar y, por otra
parte, los docentes deberian perder el miedo doguElumnos se traspasen entre
ellos errores linglisticos, ya que esto es muy pgoammente. Ademas, como se
indic6 mas arriba, los estudiantes suelen hablar langua mas propia de la
escritura que de la oralidad, ya que su lenguajdugx fenbmenos propios y
naturales de la lengua hablada. Para evitar epextasse debe concienciar a los
estudiantes de las diferencias fundamentales ehtdiescurso oral y el escrito,
exponiéndolos de manera frecuente a ambos tiptexties.

Pretendemos, por tanto, la incorporacion menayor grado de discurso
dialégico en el desarrollo de la oralidad del alonte una lengua extranjera,
partiendo de situaciones comunicativas mas proxaniasrealidad. Para ello, ya

gue los estudiantes deben aprender a dominaralirdes conversacional real, es
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necesario que éstos sean conscientes de sus dat@mei® generales y, también,
de las posibles diferencias interculturales erdie donvenciones de la lengua
maternay la lengua meta.

Como hemos dicho antes, estamos de acuerdo camn desabo actividades de
expresion oral “menos libres” en los primeros estadel aprendizaje. Pero, una
vez que el alumno de lengua extranjera ha alcanz&dim nivel en el dominio
oral de esa lengua, es el momento de llevar a talsas orientadas a la
conversacion espontanea para ofrecer a los alutammsibilidad de practicar sus
destrezas orales fuera de las tipicas situaciore®qadas por los ejercicios de
rol. De este modo, el alumno se ira introducienddas formulas correctas que
debe utilizar en una situacion determinada, la @dam de los registros orales
que debe emplear segun el contexto o el grado desé conveniente, para lo
que alumno empleard tanto su propia capacidad ddarita como sus
conocimientos de la lengua meta. Sin duda, “solapsende a hablar hablando” y
las estrategias empleadas en las conversaciomapleéstas no sean totalmente
reales, pues de algun modo las estamos dirigiendbsgrvando, son las mas
parecidas a aquellas que deberan emplear cuandenhadn un nativo de la

lengua en situaciones espontaneas y reales denaauidn.

2.1. Ellenguaje coloquial

Parece adecuado comenzar con una afirmaei@ethhauer (1985: 9), ya
qgue su contenido es lo que se defendera en ebtgadreal habla brota natural y
espontaneamente en la conversacion diaria, a Wdierele las manifestaciones

linglisticas conscientemente formuladas”. Quédae cpor lo tanto, que siempre
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podra diferenciarse el habla natural del hablaifidada y que sigue un guidn,
como en el caso de las peliculas o series de s&ayique sera lo que trabajemos

aqui.

Castellano (2008: 33) afirma que “el registriegra la ‘variedad segun el
uso’, frente al dialecto, que conforma la ‘variedad relacién al usuario™. Asi,
recogiendo las palabras de Almeida (2003: 231)emmal que “puede que un

individuo tenga un solo dialecto, pero es improeajle tenga un solo registro”.

Si estudiamos en el presente trabajo el regesiloquial, debe tenerse en
cuenta que lo coloquial es un nivel de habla ydplgemos evitar el uso de otras
denominaciones como ‘vulgar’, ya que este térmiacehreferencia a un nivel de

lengua, que, por otra parte, es incorrecto.

En cuanto a los diferentes términos que splean, véase por ejemplo
lenguaje, lengua, habla y espafiol, sera Seco (1833:375), citado por
Castellano (2008: 35), el que, basandose en lad@osnstaurada por Saussere
(1945), que distingue entre lengua y habla, comfiémla coloquialidad como
rasgo perteneciente al nivel del habla y, por ltaacomo un modo de uso
determinado por la situacion. Asimismo (1996: 29-&firma que “la situacion es

el factor determinante en el empleo del registtoqaal”.

En su articulo, Castellano (2008: 3&oge algunas de las constantes
lingUisticas que se repiten en los distintos niwejeie existen en el espafiol
coloquial. Asi, en el nivel fénico distingue conemgularidades la entonacion, que
estructura el discurso y cumple una funcion expeedos alargamientos fénicos,

los cuales poseen una funcion significativa quéaacomo refuerzo en el habla; y
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las vacilaciones fonéticas provocadas por la relaearticulatoria que se produce
en el habla coloquial. En el nivel morfosintact&® da una organizacion de la
frase distinta de la que se presenta en los regifirmales, hecho que se explica
por las concretas caracteristicas de las circutisgm®en las que se suceden los
discursos orales coloquiales. Asi, se pueden erarotnstantes linglisticas en
este nivel morfosintactico (Castellano, 2008: 3¢pmo los marcadores
discursivos que sirven de cohesion en el disclasogonstrucciones suspendidas
de las que, sin embargo, el oyente puede conooepreblema el significado
completo; o el orden de palabras, que deja de mégpa un orden rigido para
conformar un orden pragmatico menos ideal en elgueportante es comunicar.
En el nivel Iéxico (Castellano, 2008: 38-39) sedmmeencontrar distintos aspectos
que se han considerado caracterizadores del espaltgjuial, como losrerba
omnibus el uso preferente de unas formas en lugar ds,d&rdrecuente presencia
de expresiones metaforicas, la utilizacién positde palabras pertenecientes a
algun argot, frecuentemente el juvenil, e includoempleo de palabras y

expresiones a las que se les da un sentido egpeaakacionado con el erotismo.

2.2. Rasgos del lenguaje coloquial

Se afirma en VAL.ES.CO (1995: 23-36) que:

“el espafiol coloquial es el registro que aparece ranchas conversaciones que
reciben por ello el nombre de conversaciones caldgs. Ahora bien, como tal
registro, puede aparecer también en otros tiposdideurso hablado que no son

estrictamente conversaciones; por ejemplo, un gghat concurso.”
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El espafiol coloquial es un nivel de hablaar, Io tanto, no pertenece a

una clase social, sino que puede ser realizadaqums los hablantes de una

lengua y se ve determinado por la situacion y lasumstancias. Esta

inevitablemente marcado por caracteristicas detldianidad, ya que es informal

y espontaneo. En la conversacion es donde se e&aifton mas autenticidad y

veracidad. Sus rasgos principales son los sigu€Bigz 1998: 36-43):

Se entiende la conversacion como un discursol ejues se produce el

intercambio a través de un canal fénico.

Esta conversacion tiene lugar de manera inmediata

Existe una relacion de igualdad entre los interores.

Se da una relacion de proximidad.

El marco discursivo en el que transcurre la cosa@on es familiar.

La tematica sobre la que transcurre el acto camatimvo no es

especializada.

Existe una ausencia de planificacion en la cooaaidn

El tono de la conversaciéon es informal.

La interlocucion tiene lugar en presencia de ariiblantes (excepcion
hecha de los avances tecnoldgicos mediante losesceal posible hablar a

través de Internet).

La toma de turno en la conversacion no esta pgadaada, por lo que en

ocasiones puede darse la superposicion de turnos.
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- El intercambio de palabras tiene lugar de mader@mica y cooperativa.

Por otro lado, en cuanto a la sintaxis, t&mkpodemos enumerar unos

rasgos especificos en el lenguaje coloquial:

El nexo entre unos enunciados y otros no es meftd, aunque esto no

conlleva necesariamente que se dé falta de conerioa ellos.

- La sintaxis no es convencional, por lo que podeemcontrar frecuentes

concatenaciones y acumulacion de enunciados.

- El modo de glosar no es continuado, sino paroglagarecen frecuentes

parafrasis, rodeos explicativos.

- Se da con frecuencia el fendbmeno de la redunaanci

- Las palabras no guardan un mismo orden sintacggajue se pretende

destacar la aportacion de informacion.

- Aparecen frecuentes elisiones gramaticales, asimoc oraciones

anacolutas.

- Se dan en numerosas ocasiones frases sin teymooar sentido
suspendido, en las que es el oyente quien debananag completar el

resto y significado.

- No resulta nada extrafia la presencia de rela&wdps que se cuentan

historias y se dramatiza para aumentar el valoresiyo.

Por su parte, el Iéxico también tiene algumascas que lo caracterizan,

aunque no es posible hablar de un conjunto de q@alaxclusivo de este registro.
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Si podemos, no obstante, encontrar palabras quecapaprincipalmente en el
lenguaje coloquial, ciertas palabras que se pesfiegn la coloquialidad. La
oposicion entre lo coloquial y lo informal no cahste una dicotomia en si

misma sino una escala gradual.

Compartimos también la afirmacion de Seco §18b7-375) “Popular es

un nivel de la lengua... coloquial es un nivel dbla”.

El espafiol coloquial es el conjunto de usoglllisticos registrables entre
dos o0 mas hispanohablantes, conscientes de la tems@ede su interlocutor, en
una situacion normal de la vida cotidiana, conizaaidion de los recursos
paralinglisticos o extralingliisticos aceptados yterafidos, pero no
necesariamente compartidos, por la comunidad euease producen (Lorenzo,

1977: 161-180).

Margarita Porroche (1997: 652) describe phésl coloquial como el que
usamos comunmente para expresarnos en la vidadarilea variedad coloquial
carece de un tema especializado, el canal mediahtgue transcurre la
conversacion es oral, el objeto de la comunica@énunicamente social o
interpersonal y el tono en el que ésta tiene legainformal. Afirma que en los
textos escritos que guardan rasgos coloquialessiritaxis es “cortada y
acumulativa”, mientas que en los textos elaborgmwsescrito que reflejan lo
coloquial, existen rasgos coloquiales como los adoes discursivos del tipm

seg por ciertg etc.
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3. El lenguaje no verbal

En el acto de la comunicacion intervienen sgrée de aspectos que deben
darse de manera correcta y coherente para quenlandcacion sea positiva. Estos
elementos son los tipicamente conocidos como edamel mensaje, el receptor,
el cddigo, el canal y el contexto. Una parte decdaunicacion tiene lugar
mediante el lenguaje verbal, mientras que otraakza a través del lenguaje no
verbal. Siendo esto asi, esta claro que es negesarocer el lenguaje no verbal y

conseguir que lo que dice el emisor sea lo misned@gue entiende el receptor.

Por otro lado, muchos autores hablan deluajegno verbal, aunque en
otras numerosas ocasiones se le deja de lado. $andd, queremos insistir en su
importancia y en la necesidad de estudiarlo, pamemp llegar a un optimo
conocimiento de la lengua meta. El lenguaje noalesb convierte en un aspecto
del acto comunicativo cuyo conocimiento se hacereésgpndible a la hora de
aprender una lengua extranjera. El primero qudabéscobre la importancia del
lenguaje no verbal en el acto comunicativo y résalinecesidad de ensefiarlo en
el ambito del aprendizaje de una lengua extrarfjgzaFernando Poyatos (1994:
17). El lo defini6 como las emisiones de signosvasto pasivos a través de los
sistemas no léxico somaticos, objetuales y ambentantenidos en una cultura,
individualmente o en mutua coestructuracion. Ebtisitos, que caracterizan los
fendmenos comunicativos, pueden ser genéticos simiasicos, familiares,

familias diferentes o universales) o aprendidos.

Lo cierto es que los seres humanos y taméiémundo que nos rodea

estan emitiendo de manera constante informaciéavad del lenguaje no verbal.
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Es importante estudiarlo y conocerlo para podegallea realizar el acto
comunicativo con éxito, pues conocer las actituteserbales es una garantia
para poder tener una relacion positiva con otresop@s y evitar asi problemas de

comunicacion y entendimiento.
El lenguaje no verbal se divide en distirdspectos (Poyatos, 1994: 28)

- La quinésica: el comportamiento que tiene el dxatlel con respecto del
movimiento y las posturas corporales durante e det comunicacion.
Aqui se incluirian los gestos y su manera de llegsaa cabo y las
posturas, nombre con el que se designa a las osgiestaticas que

adquiere el hablante.

- La proxémica: el uso cultural de espacio que helckablante. En mi
opinion, uno de los aspectos principales del lejggna verbal, ya que
quiza sea éste el que mas malentendidos y mayond&ctos puede crear
entre culturas, si se desconoce. Saber la acipichtde cada cultura en
cuanto a estos aspectos es necesario para ll@adroauna comunicacion

intercultural con éxito.

- La cronémica: este aspecto del lenguaje no vdibaé que ver con el
concepto del tiempo, la estructura y uso en latinths comunidades

culturales.

- Lo paralingtistico: atiende a las cualidades ydifrcadores fénicos,

sonidos fisioldgicos y emocionales.
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Los sistemas quinésico y proxémico se considiere mas importantes o
necesarios de manera inmediata en el aprendizajmaléengua extranjera para
llevar a cabo el acto comunicativo con éxito. Langpal dificultad de su
ensefianza radica en el hecho de que no se trata dstema codificado que
corresponda a todas las culturas por igual, sire® @uda una tiene sus propios
aspectos del lenguaje no verbal que, ademas, psetleexactamente contrarios

de una cultura a otra.

Segun Mufioz (2005: 16) las construccioneséagicas pueden ser de
distintos tipos segun correspondan o no en forignificado las actitudes de los

hablantes en distintas culturas. Asi se distingiiee

- Antomorfos — anténimos: aquellas construccioneslas que tanto la

forma como el significado son distintos.

- Antomorfos — sindnimos: cuya forma es distintasarrealizacion, pero el

significado es idéntico.

- Homomorfos — anténimos: las construcciones quse@o una idéntica

forma de realizacion pero con un significado dtstin

- Homomorfos — sinénimos: las que coinciden enlifrana y significado.

También habla Mufioz del paralenguaje (2005; 2Qp define como
sistema paralinguistico que contempla las cualslgdes modificadores fonicos,
signos sonoros fisiolégicos o emocionales, pausasilamcios, que aportan
informacion nueva o matizan la que se ofrece. Dgulaésica afirma (2005: 23)

gue estudia los movimientos y posiciones corporat@sscientes o no, que se
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pueden percibir de distintas maneras, bien de faiswal, audiovisual o tactil y

gue poseen un valor comunicativo, intencionado.o no

Poyatos (1994: 129-130) habla de la triple uettira basica de la
comunicacion: el lenguaje es un ente vivo cuyaidadles triple e inseparable,
constituida por un continuo verbal — paralingilitstie quinésico, formado por

sonidos y silencios y por movimientos y posicioessticas.

La linglistica esta determinada por dos fasttundamentales que son el
codigo y el contenido que se pretende comunicareB8ibargo, éstos cuentan con
variaciones linguisticas (el idioma o el tipo degeaje, por ejemplo) y con
variaciones no linglisticas, que son las que estadparalingtistica y que pueden

ser las siguientes:

- el tono, que varia en funcién de si el hablaet@ncuentra en un ambiente
relajado o no, ya que, cuando sufre de excesiveciemalidad, éste tiende a

volverse mas agudo

- el volumen, que, segun sea mas alto o mas almgicara si la persona
quiere imponerse en la conversacion o si, por etrado, es timida y prefiere

pasar desapercibida

- el ritmo, que cuando es entrecortado y lentolessignificar que el hablante
no desea comunicarse de manera abierta, mienteasugndo el ritmo es ligero y

Vvivo, la persona suele estar dispuesta la convérsac
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De modo que, visto todo lo anterior, es net@spie este aspecto también
se estudie como parte del lenguaje, ya que su oommto puede ayudar al

discente en la realizacion de un acto comunicamroéxito.
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4. La dificultad de la representacion escrita de la alidad

Representar por escrito la lengua oral nareproceso sencillo. Si por
algo se puede caracterizar en este aspecto ladenglies por su capacidad para
expresar un sinfin de matices mediante las distiet&onaciones que pueden
aplicarsele y éste es uno de los factores queulldisu representacion escrita.
Porque, ¢realmente contamos en la escritura cociesués herramientas para
expresar lo que se quiere decir en la oralidad?n8iguna duda el lenguaje
escrito es rico y amplio y las posibilidades que ofrece son inmensas, pero lo
cierto es que es muy dificil conseguir que, mediam texto escrito, el lector
pueda hacerse una idea fiel de lo que quiso expeesen la oralidad. Nos
valemos, no obstante, de diferentes simbolos fwetjue aportan informacién
sobre las entonaciones, por ejemplo. Valga comostrauesl Corpus de la
variedad juvenil universitaria del espafol hablaein Alicante(1997) en el que
las transcripciones intentan asemejar lo mas positiexto escrito a la realidad vy,
por eso, el texto se muestra lleno de simbolos wonsignificado fonético

concreto.

Una de las caracteristicas fundamentalesdigiedo a lo que nos atafie
ahora, que diferencian lo oral de lo escrito, essiguiente: lo escrito es
unidimensional, mientras que lo oral es multidimemsl. Por ello, en la
transcripcion, la primera dificultad que encontrames la pérdida de esa
multidimensionalidad; asi se pierden las caradieas prosodicas y éstas se
pueden recuperar solo parcialmente mediante laadibn de simbolos.

Alvarez (2001: 1.4) niega que pueda reprodecila oralidad en la

escritura. Afirma que las unidades de la lengud estan muy lejos de ser

29



equivalentes a las de la lengua escrita y que,issiop las unidades de la lengua
escrita puede que tampoco existan en la lengua $edélla que la transcripcion
tendria que “ser objetiva y reflejar a la vez, lasnfielmente posible, el punto de
vista del hablante y no el punto de vista del olzsdor”.

Sin duda, la reproduccion de una conversamifoquial es también dificil
en los medios audiovisuales. Las series de tefgvisi el cine nos muestran
didlogos que pretenden simular situaciones coneviersales, pero éstas son
ficticias y no recogen todos los rasgos que lagctarizan, como la ausencia de
planificacion previa, el no respeto del turno dealpaa, el empleo de determinados
conectores, etc.

Sin embargo, el hecho de que estos medilbiseutiel dialogo puede servir
para reconocer estructuras y estrategias convensdes y facilitar el aprendizaje

a los alumnos.
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5. Las seriesAiday Hospital Central

Para llevar a cabo este estudio se ha decididoeamgbs series espafiolas
que actualmente siguen emitiéndose en televisida:de ella ed\iday la otra
Hospital Central Se han elegido dos series para poder realizzoretaste entre
unay otra, ya que, de este modo, se permite Ipa@uion entre dos fuentes. Por
otra parte, se han elegido estas dos en concrdimlode@ que ambas son
sustancialmente distintas, ya que los personage$orma de comportarse, de
actuar y, sobre todo, de hablar, distingue claréenena serie de la otra. También
los registros orales empleados son distintos em cadie y esto se debe al
contenido mismo de la representacion; mientrasAjda trata temas cotidianos
con personajes de escaso nivel social y cultbiadpital Centralse centra, como
su nombre indica, en lo que ocurre en torno a pitad y a sus trabajadores, por
lo que el registro del habla no se parecera alesdpl en la otra serie.

La conveniencia de emplear este tipo de materidiogisual en el aula
radica en el hecho de que ver y oir a hablantégosaen su propio ambiente
aumenta el interés y la motivacion de los alumBdies suelen preferir materiales
auténticos porque se acercan mas a las situadilenkssvida real. No obstante, a
partir de aqui surge un debate en el que se coaskoconveniencia o no de
utilizar material verdaderamente auténtico. Comtg@os mencionado antes, el
uso de un material que esté muy por encima del mietial de competencia
puede resultar contraproducente para el estudiBateotra parte, centrandonos
exclusivamente en el tema de nuestro trabajo, iestiod el lenguaje de las series
de television, su utilizacion en las aulas y laacagad de los alumnos de

distinguir uno de otro.
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Las series de television nos ofrecen situaciones ldagua
contextualizadas, en las que se cuenta con el agogtementos extralinglisticos
gue muestran secuencias comunicativas reales méasd@yudan a compensar las
limitaciones linguisticas de los estudiantes. T&mpaunque esto no es objeto de
nuestro trabajo, es evidente que las series dediéle suponen uno de los mas
eficaces vehiculos de contenidos culturales y sattierales y suelen ser una
buena fuente para el trabajo de aspectos interaldtien el aula. Por ultimo, la
utilizacion de series de television en el aula fawe el actual enfoque de
ensefianza orientado a la accién, que conduce prendizaje de la lengua dentro
de un contexto social mas amplio que implica eladedo de competencias
generales del individuo y la integracion de lagmdihtes destrezas necesarias para
la adquisicion de la competencia comunicativa.

El dltimo aspecto que se debe tener en cuenta detesalizar la seleccion
de material es que existen diversos criterios gupueden y deben seguir para
llevar a cabo esta eleccidén. Estos criterios puestnde tres tipos: didactico,
linglistico y tematico. Atendiendo al aspecto ditéachay que tener en cuenta el
tipo de grupo y de estudiantes con el que trabajaynsus caracteristicas en
aspectos como la edad o el grado de madurez, kcidap de la historia para
despertar la motivacion e interés del alumno, tenfoen la que ésta es narrada y
su duracion segun el tiempo del que dispongamosa laaclase. En el plano
linglistico, hay que analizar el tipo de lengua geeemplea y la capacidad o no
de los alumnos de entender, en lineas generalbgp elrgumental. Este aspecto

tampoco nos afecta especialmente en el presebtgdrga que, por una parte, los
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alumnos tendran un nivel alto y, por otra partesa@retendera que comprendan
la serie en su totalidad, sino que sean capacestdeiar el tipo de habla.

Nuestro modo de elegir los materiales debera estantado hacia un
enfoque centrado en la accion, es decir, a un dizige y a un uso de la lengua
dentro de un contexto social mas amplio en el queeslizan tareas que no
implican Unicamente las actividades de lengua, gim@ activan competencias
mas generales.

Si adoptamos un enfoque centrado en la accion, goomne el MCER
(2002: 9), la orientacion del visionado y la reatin de tareas antes y durante la
proyeccion permite que el material audiovisual sgeada no GUnicamente como
un instrumento de motivacién, sino como instrumentel que el alumno llevara
a cabo un diadlogo con este material audiovisualgleque el profesor debera
realizar la funcion de mediador.

Es cierto que no todos los materiales son efectpava cualquier nivel.
Sin embargo, también es cierto que la introducaiénéstos puede hacerse
gradualmente desde los niveles de lengua mas beigmapre dependiendo de
nuestros objetivos y de nuestra manera de exp#dtanaterial. Por supuesto,
también dependera de la realizacion de una sefectiadosa y adecuada del
material. Asimismo, no debemos perder de vista gueddigo visual (las
imagenes) ofrece un apoyo muy valioso al cédigoitimod especialmente al
hablado, es decir, dialogos, mondlogos, narra@tm, y que, ademas, el contexto
gue nos ofrecen las imagenes hace que no sea neasaprender todas y cada
una de las palabras que se verbalizan para lleveaba las actividades que

pretendemos.
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6. Propuesta didactica

¢, Qué espariol debemos ensefar a los alumrgissfeCreemos que aquel
que les sea mas Uutil en su integracion en el mlinddistico hispano y que les
permita desenvolverse con fluidez y libertad, sieren problemas comunicativos
derivados del desconocimiento, no solo de la lengum® también de la cultura
ajena. Es necesaria la ensefianza de las variedalbegiiales, asi como de las
variedades dialectales en la medida en la queasablg, lo cual no significa que
el alumno esté condicionado a usar una u otra foBmaembargo, el dominio de
una lengua conlleva que el hablante sea capazetei@dsu uso a cada situacion
y entorno comunicativo en el que la conversaciagadugar (Briz, 2002: 18). Un
hablante culto no es aquel que siempre hace uso deel de lengua alto, sino el
que es capaz de utilizar los diferentes registrosdgptarse a cada contexto
comunicativo. Como afirma Belén Arias (2005: 15Q0)ntiestra tarea es la de
divulgar y ensefar... una lengua viva que camhigey se adapta a las distintas
necesidades comunicativas de sus hablantes”. Asmnislla rechaza un método
inductivo en la ensefianza, mientras que defiendeéeddo deductivo como mas
atil.

Segun Briz (2002, citado por Arias, 2005:)15&l completo desarrollo
de la competencia comunicativa solo puede logrsirgt estudiante adquiere la
cultura linguistica y la linguistica cultural deaufengua”. Afirma que hay que
empezar a estudiar la oralidad coloquial a pasirtaktos escritos, pero no por
ello se deben dejar de lado las muestras orales @s en los discursos orales
reales en los que se pueden encontrar otros aspexistrictamente linguisticos,

como la quinésica o la proxémica. Asi pues, eldéstde todas las variedades
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linglisticas y la capacidad de adecuarlas al ctmtegn pruebas de que el
discente posee un nivel de lengua alto.

Por su parte, Arias (2005: 151) rechazarasifestaciones audiovisuales
reales, por considerar que son demasiado compejas para que puedan surtir
efecto en una clase de ELE y por ello prefierézatil“materiales imitativos”.

A su vez, Porroche (1997: 655) afirme ¢la introduccion de nuestros
alumnos en el estudio del espafiol coloquial deloerba partiendo de textos no
prototipicamente coloquiales. Podemos comenzartepos escritos con rasgos
coloquiales, como la publicidad o articulos de paén

Corpas (2004: 1) defiende que la utiiaa del video en clase ofrece
posibilidades que no proporcionan el audio o etotepermite contextualizar,
apreciar las actitudes de los hablantes y faciéitaentendimiento de los
comportamientos comunicativos de nuestra sociefisichismo, permite trabajar
elementos no verbales, desarrolla la comprensiéappne un soporte cercano
para los alumnos. También permite trabajar aspdio@isisticos en sus contextos.
Y ademas, la utilizacién del video en clase suporeeforma de llevar la vida real
al aula. De todas estas aportaciones hechas ppaguifals queremos hacernos
eco en el presente trabajo. Consideramos, por raupsite, que todos estos
aspectos son causas fundamentales a la hora dgeeseb video como
herramienta de trabajo en el aula de ELE.

Ambjoern (2008: 3) rechaza las actidem del tipo exposiciones,
renarraciones, resumenes, preguntas sobre unagxémos de rol que conduzcan
al memorismo, ya que, como indica, “solo se puguteraler a hablar hablando”.

Prefiere defender las actividades interactivasrdetiga libre, que contengan una
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estructura discursiva menos rigida, con una magdaeion en la realizacion de
los actos de habla y en los marcadores conversdegmrasi como un tiempo de
habla real mas prolongado. Segun ella, lo ideatjes dividamos la clase en
grupos de tres personas, debido a que se tratetiglades exigentes y de esta
manera pueden tenerse mas perspectivas.

Segun Tejada (2010: 7), en su estudivesel lenguaje no verbal y su
utilidad y dificultades en su ensefianza en el adaespafiol como lengua
extranjera, la mejor manera de aprender este lgnguaverbal es observar y
recrear situaciones que pretendan ser reales. &fijune es Gtil porque el lenguaje
no verbal es una herramienta mas de la comunicapiénafecta al resto de las
destrezas comunicativas. Ademas, Tejada (2010re®) que el desconocimiento
del lenguaje no verbal supondria la frustracionat®b comunicativo. También
aqui estamos de acuerdo con la importancia de galmrocer las caracteristicas
del lenguaje no verbal de cada cultura de la qagepdemos conocer su lengua:
de poco nos sirve saber expresarnos de manerateoyramable con las palabras,
si con las actitudes podemos resultar ofensivasgjemplo.

En el trabajo llevado a cabo por Allbeld-ernandez (2006: 2), las autoras
afirman que la inclusion del registro informal @s kcontenidos de la ensefianza
de una lengua extranjera, en este caso del espaifiol lengua extranjera, supone
un aprendizaje de la lengua mucho mas rico y campkesi, afladen, se ofrecen
las dos versiones de un mismo aspecto linguisticéormal y el informal, de
manera que el aprendiz va adquiriendo un domini@asl@istintas variedades de
la lengua. Sefalan, ademas, Albelda - Fernandeegjnecesario que el profesor

sea consciente de que existe una variedad dedadesn funcion de la situaciéon
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comunicativa en la que se lleva a cabo una intenagcque dicha situacion se ve
definida por unos parametros concretos. Ambas estaxor de la productividad
y de la eficacia didactica que supone trabajaraeensefianza de una lengua
extranjera con conversaciones coloquiales.

Por su parte, Castellano (2008: 40)sicmra que, puesto que lo que se
pretende conseguir es que los alumnos adquierandesieza comunicativa
positiva, no es acertado provocar situaciones anlalen las que el alumno deba
expresarse en una modalidad de habla que no eydgpsopia y que, por tanto,
les es extrafia; no obstante, en ocasiones esosqusoslios podrian dominar,
espontaneos, se ven alejados del aula. Esto llea@aumnos a un terreno en el
que ellos no se sienten comodos, un nivel de leagalajue no es el suyo, lo que,
sin duda, acarreara consecuencias negativas pdiscehte, que se vera cohibido
a la hora de hablar ya que se considerara en ehinferior.

Por todo ello se considera (Castell&@)8: 41), mas que importante,
necesario, favorecer la interaccién entre alumpes), también, entre alumnos y
profesores. Cuando estos dialogos o conversacismetan de manera natural
nunca se deben parar ni empobrecer, sino todonwacm, debemos dejar que el
alumno se exprese hablando de un tema en el giergde comodo y, sobre todo,
no coaccionando su intervencion con frecuentesrrugieiones para aportar
correcciones que, a la larga, casi lo Unico queamabonseguido sera frenar la
expresion del alumno. Por ello, es importante dudoeente tenga en cuenta
algunos aspectos que le pueden ayudar a crearbeérate necesario en el aula
para que los alumnos lleven a cabo el acto comtivicde una manera comoda:

no obviar los intereses de los alumnos; valoramdaeera positiva los aspectos
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correctos de los alumnos; permitir que los disceste expresen de una manera
mas coloquial adaptada al aula, pero, a la vezitausel uso de registros mas
formales.

Nosotros hemos pensado que, para llEvanla de ELE el estudio de los
rasgos coloquiales en las series de televisionné&s acertado seria realizar
ejercicios practicos con contacto real entre lagalos y las series de television.

Es preciso comenzar indicando que leapoén en el aula de los medios
audiovisuales debe hacerse con responsabilidadbye godo, con una previa
elaboracion del material didactico. Resultarialtoémte contraproducente que a
alumnos con un nivel A2 se les expusiera al visionde una serie de television
real, que no esté adaptada: el alumno no entepdécéicamente nada, como es
l6gico, y se frustrara. Sin embargo, las actividade este trabajo estan pensadas
para alumnos que cuenten con un nivel B2 de laieengeta.

En ocasiones se ha podido pensar queitilzacion de material
audiovisual supone para el profesor un trabajd &dncluso para los alumnos,
gue no tienen que hacer nada salvo sentarse d eapi¢ulo. Sin embargo, si
gueremos que la actividad surta efecto, nada njes de |la realidad. El profesor
debera preparar una unidad didactica detalladaqaeda clase sea eficaz y los
alumnos deberan conocer de antemano el tipo dedattes que se les pedira,
para poder, asi, prestar atencion a aguellos datose les exigiran después.

En esta ocasion, lo que se pretendguesos alumnos sean capaces de
distinguir los rasgos coloquiales de la lengua f@sld@aempleando para ello dos
series de television distintas. Se prepararan g@ototactividades orientadas a

conseguir tal fin.
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6.1. Unidad didactica I:“Los registros orales y las series de television”.

6.1.1. Contexto.

Esta unidad didactica ha sido preparada phmgrupo de alumnos del
programa Erasmus a los que he impartido clasesnt@urais practicas en la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. El ggtalogado como un nivel
B2, estd compuesto por dieciséis alumnos (aungiedos asisten regularmente a
clase) con un nivel B2 segun Mlarco de Referencia Europedodos estudian
espafnol durante su estancia en nuestro pais gralcia®grama de movilidad
Erasmus y lo hacen de manera voluntaria, de modcehinterés que demuestran
en las clases es bastante alto. Sus edades osdaten los diecinueve y los
veintisiete afos y los estudios que realizan sorrsos, desde Medicina hasta
Traduccion e interpretacion. Sus paises de proceldambién son variados:
Alemania, Austria, Francia, Italia, Portugal, RumanSuiza. Son muy receptivos
y abiertos y no muestran reparos a la hora decpgaatiy hablar en clase.

El nUmero de sesiones que se necesitaran pai@ lfecabo esta unidad

didactica sera de cinco sesiones de una hora yarnada una (90 minutos).

6.1.2. Objetivos

Los objetivos que se pretenden conseguir con @radg® de esta unidad
didactica son:

- Que los alumnos conozcan los registros oraléa ksmgua meta.

- Que sepan que existen distintos niveles en l@s ejuhablante puede

expresarse.
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- Que sean capaces de escoger en cada situaciamtgxio el mas
adecuado para la realidad que estan viviendo.

- Que los alumnos sepan distinguir un registrotde en la oralidad, que
puedan reconocer en una audicion o, en este cag@rayeccion de un video, de
que registro es del que se esta haciendo uso.

- Que los alumnos puedan reconocer, no solo ustredrente a otro, sino
también un mismo registro cuando se trata de unaecsacion real y cuando se

trata de una reproduccion ficticia.

6.1.3. Contenidos
Los contenidos que se trabajaran en espupsta didactica seran diversos
y tendremos en cuenta Rlan curricular del Instituto Ceruvates y los objetivos
que fija para los alumnos que alcanzan un nivel B20s contenidos son de
distintos tipos:
a) Gramaticales
- Sustantivos: nombres propios y el contrasteeenmtaylsculas y
mindsculas, lo que deberan utilizar de manera ctaren la expresion
escrita.
- Adjetivos: calificativos, con sufijos y sus cambide significado
segun se antepongan o pospongan.
- Verbos: se requerira un conocimiento basico degdos tiempos y
modos que se emplearan en las exposiciones ona¢eseglleven a cabo,
asi como la capacidad de reconocerlos en las sgeigglevision para

evitar dificultades en el entendimiento generalodeitenido de éstas.
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- Oraciones simples y compuestas por subordinadas,cuales
deberan saber reconocer en el transcurso de lagrsaciones y, sobre
todo, ser capaces de emplearlas sin dificultadea pariquecer sus

exposiciones orales.

b) Funcionales

- Identificar: deben ser capaces de identificabsadersonajes para
poder referirse a ellos durante las actividadessoesidad de conocer o
recordar sus nombres propios. Para ello deberateamestructuras del
tipo El (+sust.)(+adj.) + O. Relativo + S¥ El/Este (+sust.) + de + SN +
SV.

- Expresar aprobacion y desaprobacion, acuerdo sacderdo,
certeza y evidencia, formular hipodtesis, expresanocimiento o
desconocimiento.

- Controlar la atencion del interlocutor, indicaregse sigue el relato
con interés, introducir palabras de otros, abri digresion, concluir el
relato. Todas estas acciones deberan saber llsvartabo para el buen

transcurso de las actividades orales que se li@wato en clase.

c) Socioculturales

- Medios de comunicacién e informacion: televisign radio,
influencia de la television en la lengua.

- Relaciones sentimentales, familiares y de amistddciones entre

clases sociales, generaciones y sexo; relaciores erinos; relaciones
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con comparieros de trabajo. Este tipo de relacisaesbservaran en las
series de television y los alumnos deberan reconsiceson reales o
ficticias y si en una realidad hispana se darialadeisma manera que se

observa en las series.

Como vemos, los contenidos que se trabajaram skerdipo linglistico y
cultural, pues se observara un nivel cultural deiesido representado por los
personajes de la serie y se estudiara el regigtrbathla que pueden emplear.
Ademas, se trabajaran las destrezas de la commnemigil, comprension escrita y

expresion oral y escrita.

6.1.4. Justificacion tedrica de la unidad didaatia propuesta

La unidad didactica es una propuesta quace jpara trabajar un determinado
aspecto, en este caso de la lengua espafiola ytgtacque permitira al profesor
desarrollar un tema especifico adaptado a las ideckes y aptitudes de su
alumnado. La unidad didactica que se desarrollarélepresente trabajo fue
preparada para mis practicas del master con los\nalsi pertenecientes al
programa de movilidad Erasmus, titulada “los regsstorales y las series de
television”, pero, por la escasez de tiempo solpusto realizar la tercera sesion.
En ella se empleard material audiovisual, en comates series de television que
se emiten actualmente en nuestro pais: por una pé&it y, por otra parte,
Hospital Central Se utilizaran ambas para conocer, reconocer tinglisr los

registros orales y, en ocasiones, se podra compaasserie con otra.
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En esta unidad se trabajara con el capitulo 18 dexta temporada de la serie
Aiday con el capitulo 18 de la temporada 5 de la s$¢ompital Central EI tema
del que tratara la unidad sera el registro coldegundas series de television.

Los alumnos, para poder realizar las actividadesezio, deberan tener unos
conocimientos previos, tales como su propio con@eito de la lengua meta, que
deberd ser amplio. Se ha escogido este tema debithb importancia que
consideramos que tiene conocer Yy distinguir losstexs orales en la lengua que
se estudia, ya que una carencia formativa en eshétc puede provocar, muy

posiblemente, problemas a la hora de realizar atwecamunicativo con éxito.

6.1.5. Metodologia.

La metodologia sera activa y participativa, paatar conductas
memoristicas en el proceso de aprendizaje. Se nardcque las clases adopten un
caracter practico a través de actividades de talda@ue, una vez realizadas éstas,
los alumnos adquieran una serie de competenciagcabadinglisticas y
comunicativas. Ademas, se incentivard el interdsatienno llevando a cabo
actividades que lo pongan en contacto con situasidimglisticas de la vida
cotidiana, tales como conversaciones informalesméles, reuniones de amigos,
trato con personas mayores o de autoridad, etc.

El método de trabajo de estas actividades pseiradependiendo de las
caracteristicas, individuales o grupales, aungemie se propiciara el trabajo en
grupo para fomentar asi la integracion y toleraenize los alumnos.

Cada dia se seguird una metodologia diferedéptada a cada tipo de

actividad. Se comenzara la primera sesidén con wpkcacion tedrica sobre los
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registros orales para pasar a continuacion a kagdades practicas que, en este
caso, consistiran en la grabacion de un debate lstialumnos y el analisis de un
fragmento tomado de un corpus oral.

No sera hasta la segunda sesion cuando los etumisionen un
fragmento del capitulo de la seAé&a después de haber estudiado un fragmento
transcrito.

En la tercera sesion se compararan las dossseties alumnos deberan
contestar una serie de preguntas sobre el estil® fegistros orales utilizados en
ellas.

En la cuarta sesion se estudiara la actitudodepérsonajes de la serie
Hospital Central su posible naturalidad y, ademas, se animar& allonnos a
realizar una pequefa representacion teatral.

En la quinta y Ultima sesién se trabajara ejlafe no verbal, para lo que
se hard primero una explicacion tedrica. Despuésarpmos a la practica
estudiando y analizando el lenguaje corporal enaagndgries para ver de este
modo tanto la diferencia entre una serie y otreyatas posibles diferencias entre

la cultura espafola y otras extranjeras.

6.1.6. Materiales
Los materiales que se necesitardn para llevar @ e€sta unidad didactica
son los siguientes:
- Un ordenador.
- Un proyector.

- Fotocopias con las transcripciones necesarias.
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Un CD o memoria USB con los fragmentos de lagser

6.1.7. Sesiones para la aplicacion en el aula.

Sesion 1

En primer lugar el profesor impartira una claseit@isobre los registros
orales, que contenga todo lo que los alumnos puedeesitar para la
elaboracion de las actividades posteriores. Sddes una definicion de
‘lengua’ y ‘habla’, asi como de ‘registro’. Se lkesplicara la diferencia
entre los distintos registros y les invitaremosua tenten averiguar
cudles son los registros que ellos utilizan enndost aspectos de su vida
diaria: en clase con los comparieros, en clasedmagirse al profesor,
en el despacho con el director del curso o en gretercado con los
empleados. Esta parte puede llevar treinta miragoaximadamente.

A continuacién se llevara a cabo la primera actigidoractica. Se
dividird la clase en grupos de tres personas (&gjgsaestaria muy
limitada la conversacibn y un grupo de cuatro p®&aSO seria
contraproducente ya que uno de ellos, probablemgradiciparia
menos). Los alumnos deberan elegir un tema de ceamién en el que
se sientan cémodos y que conozcan, para podelirdstiae €l. Tendran
solo unos minutos para preparar quiza algunas giegapuedan aportar.
A continuacion, justo cuando vayan a empezar aahad¢ les informara
de que su conversacion sera grabada, pues el deckaber que estan

siendo grabados puede influir en su forma de eames Sin embargo,
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esto es dificil de evitar, ya que hacer una gr@oacio consentida
supone dos problemas fundamentales: el primerojosbproblemas
técnicos para realizar la grabacion con calidattisate, y el segundo la
legalidad, ya que no puede realizarse ninguna gi@bai filmacion sin
el consentimiento de la persona. Se grabara fimdbnla conversacion
gue tenga lugar entre los componentes del grupofimslizar el
ejercicio, el profesor entregard a cada grupo iéacpara que puedan
realizar la audicion. Los alumnos deberan estuiayl realizar
anotaciones sobre ésta, deberan contestar a imasgreguntas:
- ¢qué tipo de registro es el que se ha empleadnteéuel debate?
- ¢crees que hubierais hablado de la misma mahe lsubierais
sabido que estabais siendo grabados?
- ¢Qqué rasgos de registro encuentras en la coou@r8a
- haz una lista de las posibles caracteristicamocexpresiones
repetidas, muletillas, frases no terminadas, espaen silencio,

etc.

Con este ejercicio habremos conseguido que losrals analicen su propia
forma de hablar, sepan distinguir registros, y iémigue sean conscientes de
gue no se habla de la misma manera cuando se iestio gyrabado que
cuando se tiene una conversacion comun. Cuareniautan

aproximadamente.

Para acabar la sesion del primer dia les entregarentos alumnos por
escrito un breve fragmento tomado del corpus aghledpariol hablado

en Alicante (1997: 331-332). El fragmento sérsiguiente:



tipico.

E1l: Bueno, tenemos ahora el grupo de... Geografidistoria que nos van... a
comentar sus experiencias por la carrera, y... luagui... tenemos a un chico que...
nos va a contar quién es, cémo te llamas, la edeudtignes...

H1: ¢ El nombre entero?

E1: No, si no quieres, no hace falta.

H1: Bien, pues José y tengo veinte afios.

E1:Bueno, cuéntanos, con la familia, ¢ qué tal t& va

H1: La familia bien, soy hijo Gnico y..., pues nag&rfectamente, somos tres y...
iguales en casa.

E1l: ¢ Con quién te llevas mejor, con tu padre otcomadre?

H1:Con los dos, con los dos.

E1: Y, bueno, el tiempo libre en la familia, ¢ qo&s hacer?

H1:Pues... nada, tenemos campo, trabajamos, Iss tre. leemos o vemos la tele, lo

E2: Y en la carrera, ¢cuales son tus asignaturasegidas?

H1: Pues... Historia Medieval y Archivistica. Esgjoe mas me gusta.

E1l: Y bueno, ¢tienes alguna actividad extraacadémic

H1: Estuve yendo a musica, tocaba en una banddoyaa detras de los estudios
pues no, no puedo.

E1: Y bueno, los estudios, ¢cémo te los costeas?

H1: Pues de momento... con becas y... lo que psadar trabajando en el verano
y... lo que me pagan mis padres.

E2: ¢ Has trabajado alguna vez?

H1: No

E1: Bueno, en verano, has dicho que en verano...

H1: Bien, pero en... trabajos no..., 0 sea, sbeguridad social y todo.

E1l: No, si te pagaban, si te pagan, trabajo es.

H1: Si, si, pues... trabajos, trabajos...

E1l: ¢Has aprendido mucho de esa experiencia?
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H1: Pues, dormir poco, trabajar mucho y cobrarbrar poco también, o sea que...
E2: ¢ Qué sueles hacer en el tiempo libre?

H1: Pues, voy al cine..., veo alguna pelicula eniéto, leo mucho...eso, y salir con
los amigos.

El: ¢ Qué tipo de libros te gustan?

H1: Libros de fantasia El Sefior de los Anillos ytodo esto.

(Continta)

Tras leer este fragmento, tomado de una muestrssecke pedira a
los alumnos que traten de analizarlo y respondalasasiguientes
preguntas:

- ¢qué registro emplean los informantes?
- ¢Qqué caracteristicas de los registros encueetrahtexto?
- ¢ sabian las personas que hablaban que estabdo grabados?

Duracion aproximada de la actividad: veinte minutos

Sesion 2

= La segunda sesion la comenzaremos con un ejefmiéaiico para ver
las diferencias entre una cierta espontaneidaggede darse en el aula
y lo que se produce en las series de televisiaa &k, entregaremos a
los alumnos por escrito un fragmento del capit@dila que veremos
con posterioridad. Solo les daremos tiempo pardolge luego, cada
alumno debera representar unas frases del tex¢éotamdo hacerlo de la
manera que crea que puede ocurrir en la serienint@cion, veremos
este fragmento y seran ellos mismos los encargdel@malizar y anotar
por escrito las diferencias entre la representagid® se ha hecho en

clase y la que hemos visto en la serie. La coneinsale los alumnos, a
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pesar de estar leyendo un texto, siempre sera spast@nea que en la
serie de television, habr4 pausas, espacios pangampeo dudar,
equivocaciones, risas y un sinfin de caracterstilsala oralidad que en
la serie de television se habran perdido por lpiproaturaleza de la
falsa realidad reflejada en un medio audiovisual.

Duracion aproximada: treinta minutos.

A continuacion, pasaremos otro fragmento disting dapitulo en
cuestion. Se les pedira que lo reelaboren en efystro, esto es, si el
didlogo tiene un registro coloquial, deberan pasarbtro mas formal, y
al contrario, si es en un registro formal, debdranscribirlo a uno mas
coloquial. Esta actividad la podran realizar bienparejas o bien de
manera individual.

Duracion aproximada: treinta minutos.

Por ultimo, es el turno de distinguir la oralidatdtada de las series de la
de la realidad. Les pedimos a los alumnos que réeneo vuelvan a
mirar el fragmento transcrito del estudiante de deafia e Historia que
les entregamos en la sesién anterior. Por otrae,paremos un
fragmento de la serididay les pediremos que busquen las diferencias
existentes entre ambos. Seran muchos los rasgomgjuaistingan, asi
por ejemplo, podemos encontrar que eiCetpus oral de la variedad
juvenil universitaria del espafiol hablado en Alitmse dan fenbmenos
propios de la realidad juvenil, como la superp@siae turnos, algo que
no encontraremos en la ficcion, salvo cuando s&qer algun efecto.

Duracion aproximada: treinta minutos.
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Sesion 3

= Empezaremos la sesiéon viendo un fragmento del wapiHay cosas

mas importantes, como seguir viviendo” de la setaspital Central

Les haremos algunas preguntas, como:

¢ se trata de la misma serie que hemos vistoasradieriores?

¢en qué se distinguen?

¢qué nivel social y cultural tienes los persamaje una y de otra
serie?

¢ qué registros utilizan en el habla?

¢cual de las dos series crees que se asemeja lagsalidad en
cuanto a la forma de hablar?

¢ qué rasgos del registro culto y del registroaquail encuentras en

esta serie frente a los fragmentos vistos coniantkad?

Duracion aproximada de la actividad: treinta misuto

= Se procedera a extraer un fragmento de una cowru@nsaa analizarlo.

El fragmento sera el siguiente:

A.

B.
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Gracias por venir tan rapido. Javier: no podensaguir asi ni un minuto mas.
Estar sin director no nos esta trayendo mas qoblpmas.

Ta diras.

Sencillo; quiero que recuperes tu puesto. Las shbemos que eres la persona
idénea para enderezar este hospital.

Pues no te voy a engafiar, estoy completamerdeldo.



A. La dnica condicion que te pongo es... que téegude en medio a la doctora
Castafo. No la quiero ver ni en pintura despuéadgue se ha liado con sus
declaraciones.

B. Bueno, yo creo que ahi nos estamos precipitandmoquito.

A. Yasé que ellay tu teniais un asunto entre smiano

B. No, no lo digo por eso.

A. Siamieso no me parece mal, Javier. Pero $arexzhas, no seras director. Es

asi de facil.

B. Ya, pero las cosas no son tan faciles como parec

A. Lo siento, pero... la quiero fuera. Si no la &hcontrataré a otro que tenga

menos reparos.

B. Muy bien. Y si... ¢llegamos a un acuerdo?

Los alumnos deberan estudiar el fragmento y sepésbra que
traten de averiguar el nivel social y cultural aégodrian pertenecer los
personajes de la serie. También se les pedir&dgnéfiquen el contexto
en el que la conversacion tiene lugar y se lesuntega si creen que este
tipo de intercambio conversacional podria prodecies otro tipo de
contexto, o en qué aspectos de la vida real serédblp que esta
conversacion tuviera lugar de manera natural.

Otra cuestion que deben contestar es a qué registtenece. No
se trata de una conversacion entre familiares g@ntomo podiamos
ver en la serie anterior. En este caso, aunque frpbosonajes se
conocen y se tutean, es evidente que uno muestapsuioridad frente
al otro. ¢ Qué rasgos pueden verse de un registreaoquial?

A continuacion se les pedira a los alumnos queleeén el texto

de dos maneras distintas. Primero deberdn simuar misma
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conversacion pero entre dos personas que casi conseen, un jefe y
su empleado entre los que no hay relacion de cw#iai de igualdad.
En segundo lugar, deberan reescribirlo como sirat@ra de una
conversacion entre amigos, dos socios de una nesmpeesa. Al acabar,
cada uno expondra su resultado y se les pediraejiaden cuales son las
caracteristicas que destacan en uno y otro textoomtinuacion, los
alumnos representaran la conversacion por par@@siero en un
registro y después en el otro. Entre todos los efims deberan decidir
cual ha quedado mas natural o cual creen que miapdarse realmente
en la vida real.

Por altimo, se visionara el fragmento de la sdrigua pertenece la
conversacion transcrita para que los alumnos campar

Duracion aproximada: cincuenta minutos.

Sesion 4
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En esta sesion comenzaremos trabajando con laHes@tal Central
Veremos un fragmento en el que tiene lugar la asae@dn entre un

médico y una paciente:

a. La operacion va a ir muy bien, ya lo verasasstn muy buenas manos.

b. Tss, del pibe ese no me fio ni un pelo, eouteh.

a. Porque Vilches es asi, pero es el mejor méglieotenemos: ademas, yo mismo le
pedi personalmente que te operase, ¢0 ya no tddias tampoco?

b. Si...



a. ¢Vaavenirtu padre?

b. El me ha dicho que iba a pasarse luego si pueel®... no sé, no me fio.

a. Bueno, pues venga o0 no venga, yo Si que vetag g me voy a encargar que no
te pasa nada, ¢vale?

b. Gracias. Buah, pues he hablado con el Tonirywmos colegas y dicen que van a
pasarse luego, también... y mi padre me ha dich® me va a traer un mp3,
todavia va a molar operarse y todo.

a. Si, va a molar mucho.

A continuacién, estudiaremos el fragmento propusgstee les

plantearan a los alumnos las siguientes cuestiones:
- ¢qué nivel de nivel sociocultural tienen los iilateutores?
- ¢qué nivel de lengua pueden tener uno y otro?
- ¢ qué registro emplean en esta conversacion?
- ¢crees que es natural este intercambio de patabra
- ¢,se conocian con anterioridad los personajes?
- ¢hablarias de la misma manera con tu médicondsstan las
mismas condiciones que la paciente, es decir, sagee en el
hospital, a punto de ser operada y con aparenteblepnas
familiares?
- intenta hacer una lista con los rasgos caraemoies que
encuentres en ambos interlocutores, aquellos gganhgue la
conversacion sea mas o menos formal.

Duracién aproximada de la actividad: veinte minutos

= A continuacion vamos a comparar el fragmento \@stteriormente con

el siguiente, perteneciente al mismo capitulo dritama serie:
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¢, Qué es eso del marfan? No lo habia oido eid&a v

Es un trastorno genético que afecta afltegonectivo, lo cual significa que ti
colageno no funciona bien.
¢Y qué pasa si el colageno no funciona bien?

Pues que puedes tener problemas tanto en los @jmo en el sistema
musculo esquelético, o en el cardiovascular.

Para eso me esta haciendo esto en el corazon.
Si, estoy comprobando el tamafio de la aorta.sBerte lo hemos descubierto
a tiempo, ¢eh?
¢Y como lo he cogido?

Los trastornos genéticos no se adquieren: seedwmr. ¢Tienes familia,
hermanos?

Hijo Unico, soltero y sin hijos.
Vaya, un chico solitario. Bueno, voy a ponenta prétesis en la aorta para
evitar que se siga ensanchando.

&Y con eso basta?

Mas o menos si. Tendras que someterte a reesi@eriodicas, tomar
anticoagulantes y controlar la tension. ¢ Te hacaca?

No, es que... iba a un examen, en la facultggngaba que si suspendia iba a
ser lo peor del mundo.

Bueno, lo que te ocurre no es tan grave si ltrodas bien.

No, si... me alegro, me alegro de saberlo..i deberia agradecérselo al tipo
de la moto...

Bueno, al de la moto y al doctor Vilches, quedlque lo localizé.

Es verdad, ¢ dénde esta?

Viviendo la vida, supongo.



Después de que los alumnos hayan visto este fragnles
pediremos que lo comparen con el anterior. Paoa glrtiremos de las
siguientes preguntas:

- ¢las circunstancias en que tiene lugar la coavEns son las
mismas que en el caso anterior?
- ¢médico y paciente se conocian?
- ¢Qqué tipo de relacion mantienen ambos?
- ¢Qqué nivel sociocultural poseen?
- ¢Qqué registro crees que estan utilizando?
- ¢te parece apropiado teniendo en cuenta lasnstamcias en que
se produce la conversacion?
- ¢cOmo crees que seria una conversacion reatenas®?
- ¢el paciente reaccionaria igual al conocer sagxtenfermedad?
- ¢en qué se podria distinguir esta conversaciénndesal en las
mismas circunstancias?
Duracion aproximada: veinte minutos.
A continuacion, llevaremos a cabo una represemniatéatral para
demostrar la irrealidad de las series de televidi@ama ello dividiremos
la clase en dos grupos y la mitad trabajara cqrieler texto y la otra
mitad trabajara con el segundo fragmento. En cagzoglos alumnos se
organizaran en parejas y cada una de ellas delmmiaborar el
fragmento que le corresponda, pero de distinta manena lo
representara igual que se ha visto en la serie|lamismos rasgos,

pero intentando asemejarlo lo mas posible a ladashly naturalidad.
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Otra pareja debera representarlo como si se trd@si®s personas que
se conocen hace mucho tiempo, por ejemplo, unaemadna hija, de
las que una de ellas es paciente y otra médicamtizapareja debera
representarlo como si se tratase de un meédico pagrente con una
relacion estrictamente profesional, sin ningun tipovinculo afectivo.
Duracion aproximada: cuarenta y cinco minutos.

Por dltimo, para comparar la representacion queilaiva la relacion
entre madre e hija, paciente y médico, veremogaghfento de la serie
en el que una doctora debe comunicarle a su madrepgdece una

enfermedad grave.

Sesion 5
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En esta ultima sesion trabajaremos el lenguaje edbhali Nos

centraremos en explicar los signos verbales queigmos y propios de
la cultura espafola. En primer lugar presentaremoss signos no
verbales, lo que podemos realizar de dos manestisitds. Podemos
partir explicitamente de los signos, es decir, refgsor ejecuta cada
signo o bien se buscan imagenes en los que ésdasrepresentados.
Algunos de estos signos que podemos explicar silentio” o “muy

bien”:




Pero ademas de estos signos, también hay otros osiugphe
podemos ensefiar a nuestros alumnos: “un poco” Ndaoiéos dedos
indices y pulgar con una leve separacion entres)elldestar harto o
hasta la coronilla” (colocando la mano extendidarsda cabeza, con la
palma de la mano hacia abajo), o “estar muy delgé&chln el dedo
mefiique extendido y los demas cerrados en pufio).

Una vez que los alumnos conocen los signos esgafide tipicos
podemos invitarles a que ellos mismos los realicen.

Duracion de la actividad: quince minutos, aproxiaradnte.

Ahora pasaremos a otro aspecto de la comunicacmrvenbal: el

lenguaje no verbal relacionado con los saludos.eBéiendo de cada
cultura, de cada region y de cada relacion integred, el saludo se
realiza de una manera u otra. Asi, por ejemplogpus saludar dando
dos besos en las mejillas, dando un solo besoodanchano, dando la
mano con un palmeo amistoso en la espalda o dandwho con un
abrazo. La utilizacion de cada saludo dependerindehos factores,
pero, sobre todo, del contexto; por ello, es ingud que los alumnos
sean capaces de distinguir cuando deben hacerlandemanera y

cuando de otra.

Z
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Es muy importante que los alumnos conozcan lagdeal propios
de la cultura espafiola y los distingan de la sugpif. Asi, por ejemplo,
en algunos paises de Europa, el saludo puede kenesde con un
estrechamiento de manos, mientras que en Espdizambs los besos
con mayor frecuencia. Duracion aproximada: diezuos.

También debemos explicar a nuestros alumnos eleisespacio en una
conversacion entre dos personas. En algunos pas#sa resultar
ofensivo que uno de los interlocutores se aceroaicho al otro o que lo
tocara de manera constante y sin excusa aparergs bien, este es otro
de los aspectos que los alumnos deben conocer ddtlaa espafiola.
Dependera, también, del contexto. Es evidente cuemndo un alumno
habla con un profesor, no se produce este acencmigero si se hace
en otros contextos, como por ejemplo entre la eadplele una tienda y
la cliente o entre el camarero y el cliente, eldseque no tiene por qué
existir una relacién de amistad.

Duracién de la actividad: diez minutos, aproximaeata.

A continuacion, pasaremos a estudiar propiamenge skries. Se
escogera un fragmento de cada capitulo, que sesamiduientes: del
capitulo deAida se visionara el fragmento que transcurre entneimlito
seis y treinta segundos y el minuto ocho y treggigundos. De la serie
Hospital Centralveremos desde el minuto once con cincuenta y nueve
segundos hasta el minuto doce con cincuenta y segeindos. En
primer lugar, veremos el fragmento Aé&ay dejaremos que sean los

alumnos quienes expresen su opinion sobre lo guevibt en relacion



con todo lo que se ha estudiado en clase durasitélticmos dias sobre
los registros orales y el lenguaje no verbal. Désprepetiremos lo
mismo con el fragmento ddospital Central
Duracion de la actividad: quince minutos, aproxiaradnte.
Una vez que han hecho un pequefio andlisis dedmsados, daremos a
los alumnos unas pautas para que hagan su arapsidir de ellas. En
cuanto al lenguaje no verbal, queremos que losradsrse fijen en unos
aspectos basicos. Asi, aunque queremos que conlazgaimésica, no se
lo pediremos asi, sino que les explicaremos brextaren qué consiste:
los gestos que realiza una persona, los movimientdss posturas
corporales. Los aspectos que pretendemos que mxandos alumnos
son los siguientes:

- La quinésica.

- La proxémica: el uso que hacen los interlocutatelsespacio,

esto es, si mantienen una distancia de prudencs @or el

contrario, se tocan de manera frecuente.

- Aspectos paralinguisticos, que incluyen los sosifisiolégicos,

por ejemplo, o el tono, el volumen o el ritmo qeesgyuen en la

conversacion.

- La vestimenta, especialmente lo que nos dicaslpédrsonas.

- El escenario donde tiene lugar la escena

- Los temas de conversacibn que llevan a cabo, ¢son

trascendentes?

- La utilizacion de muletillas o palabras malsoeant
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La adecuacion o no del lenguaje a la situacitensgrprende que

se expresen asi teniendo en cuenta el contexto?

¢, Qué podrias decir del lenguaje que empleanegy@rasarse?

- ¢ Sabrias decir en qué registro hablaban los megesy

A partir de lo que has visto:
- ¢Qqué podrias decir de los personajes?
- ¢qué nivel cultural crees que tienen?
Duracion de la actividad: veinte minutos aproxiaraénte.
= A continuacion, los alumnos comparan las dos s&i@sndo en cuenta
lo aprendido en el apartado anterior y contestafasa siguientes
preguntas:
- ¢coinciden las series en algun aspecto?
- ¢son realistas?
- ¢crees que los personajes de la serie HospitaraCgpodrian
expresarse como lo hacen los de la serie Aida?
- ¢ Crees que estan bien adaptadas?

Duracion de la actividad: quince minutos, aproxiaradnte.

6.1.8. Propuesta de evaluacion

Para finalizar esta unidad didactica podemos cobaprsi los alumnos han
aprendido a distinguir los registros orales colabps y si son capaces de ver las
diferencias entre un texto real y uno ficticio.&alo realizaran la siguiente tarea:
deberan extraer un fragmento de texto no real gpsed una serie de television,

una pelicula, un anuncio) y deberan explicar poritesde qué registro se trata,
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por qué lo creen asi y qué caracteristicas enareein el texto de ese registro.
Ademas, deberan reelaborar el fragmento y esailild la manera mas real
posible, tal y como ellos creen que se produciriare conversacion real.

A continuacion, deberan llevar a cabo una segtarga. Deberan grabar,
con el teléfono movil, el ordenador o un reproductp3, un fragmento de
conversacion que tenga lugar entre el estudianteaypersona, que puede ser un
amigo, un familiar o un compariero de piso. Tendyd& analizar la conversacion
segun se ha hecho en los ejercicios de clasetanteatalogar el registro que se
emplea y buscar sus caracteristicas. Por ultimdré® que indicar si la grabacion
ha sido consentida u oculta y explicar, segun ada caso, qué posibles cambios

podrian haberse dado si la conversacion hubiesegsithada de la otra manera.

6.1.9. Conclusiones

Queremos explicar o que se ha podido llevar a gabeamprobar en el aula.
A pesar de que el escaso tiempo no nos permitilzaieda unidad didactica
completa, como ya he dicho antes, los resultad@s aptuvimos resultados
positivos. En primer lugar, hay que sefalar quexfaicacion de los registros en
la lengua y sus principales diferencias, asi comsousos que se podia hacer de
ellos fue breve, ya que los alumnos lo entendiam fegilidad y, de hecho,
pidieron que no se alargase la explicacion porqadigm distinguirlos sin
problemas aparentes. El visionado del fragmenés yattividades se realizaron de
acuedo con el modelo expuesto en la sesion terbemresultados obtenidos
fueron verdaderamente satisfactorios, ya que pudiatistinguir el registro

coloquial, reconocer que faltaba la espontaneidagig del lenguaje oral real,
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distinguir una serie de la otra, y el nivel de lemgy de cultura de los personajes.
A pesar de que el tiempo que pudimos emplear en fak poco, se pudo
comprobar que los alumnos no tenian dificultadieshera de reconocer registros
orales.

Asimismo, los propios alumnos sefialaron que erahmumas sencillo
entender el lenguaje oral cuando tenian un sop@ual ademas del auditivo, a la
vez que consideraban “mucho mas interesante, Utdtrgctivo realizar las
actividades con material audiovisual auténtico cpue las cintas que incluyen los
libros de texto”. Finalmente, ellos mismos indicarue las actividades hechas en
clase les hicieron plantearse aspectos de la lemgiajue quiza nunca hubieran

tenido en cuenta si no se les hubiera recalcadtasa.
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7.

Conclusiones
Como conclusiones de este trabajo podemos sefialar:
Es necesario incluir en el proceso de apreralidajlas destrezas orales
muestras lo mas proximas posible al registro aialquial.
El uso de las series en la clase de ELE presentajas respecto al cine,
video y cortometraje, ya que tienen una gran vadede temas y de
registros orales utilizados que son mas cercarasealidad del alumno
que los dialogos ficticios de los manuales o dguegos de rol habituales
en la ensefianza de ELE.
La variedad de series existentes permite elmirella que resulte mas
interesante a los alumnos que tengamos en una clase
Los resultados obtenidos en la practica readizanh los alumnos Erasmus
fue muy positiva, como reconocieron los mismos aos) que
consideraron “mucho mas interesante, (til y atvactrealizar las
actividades con material audiovisual auténtico goe las cintas que
incluyen los libros de texto”.
Por todo ello, creemos que se deben utilizalesezn el proceso de
aprendizaje de ELE como muestras de registrossopateximos al registro

oral coloquial

63



Bibliografia

Actas del IX Congreso brasilefio de profesores deafed, 2002, Brasil,
Secretaria general técnica. Subdireccion general ifermacion y
publicaciones.

http://www.educacion.es/exterior/br/es/publicace&neongreso.pdf [Fecha

de consulta: 29-06-10]

Actas del X Congreso brasileiio para profesores dpaigol, 2003, Brasil,
Secretaria general técnica. Subdireccion general imfermacion y
publicaciones.

http://www.educacion.es/exterior/br/es/publicac&Xe congreso.pdf [Fecha

de consulta: 29-06-10]

ALBELDA MARCOS M. y FERNANDEZ COLOMER M., 2006, Lansefianza
de los registros linglisticos en E/LE. Una apliéacia la conversacion
coloquial, erMarcoELE numero 003, publicado en

http://redalyc.uaemex.mx/pdf/921/92100301.¢Becha de consulta: 26-06-

10]
ALMEIDA, M., 2003,SociolinglisticaLa Laguna: Universidad de La Laguna.
ALVAREZ MURO, A., 2001, Andlisis de la oralidad: arpoética del habla
cotidiana. Estudios de Linguistica del Espafiel. 15, publicado en

http://elies.rediris.es/elies1gFecha de consulta: 29-06-10]

ALVAREZ J. y GOMEZ M., 2004, El cine en la clase BeE: El hijo de la

novia, en RedELE ndmero 1.

64



http://www.educacion.es/redele/revistal/alvarez_emshtml [Fecha de

consulta: 29-06-10]

AMBJOERN L., 2008, Enseflanza y aprendizaje de lampstencia
conversacional en espafol: planteamientos del @mudbly propuestas de
solucion, en RedELE nuamero 13.

http://www.educacion.es/redele/Revistal3/ensenaprer-ambjoern.pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]

ARIAS, B., 2005, El espafiol y sus distintas posgiaifles comunicativas: La
necesidad de un enfoque comunicativo-funcional eeerisefianza de ELE,
ASELE Actas XVI

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca elefasf/16/16 0148.pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]

AZORIN D. y JIMENEZ J., 1997,Corpus oral de la variedad juvenil
universitaria del espafiol hablado en Alicanfdicante: Instituto de Cultura
“Juan Gil — Albert”, Diputacion Provincial de Alinge.

BEINHAUER, W., 1985EI espafiol coloquialMadrid, Gredos.

BRIZ, A., 1996 El espafiol coloquial: situacién y usArco Libros.

BRIZ, A., 2002,EI espafiol coloquial en la clase de ELE: un recdoria través
de los textosMadrid, SGEL.

BRIZ, A., 2008,Saber hablarInstituto Cervantes.

CARRACEDO, C., 2005, EI cine, un recurso didactic®ossier El hijo de la
novia, en RedELE namero 5.

http://www.educacion.es/redele/revistab/carracédimis [Fecha de consulta:

29-06-10]

65



CASCON MARTIN, E., 1995EI espariol coloquial: rasgos, formas y fraseologia
de la lengua diariaMadrid, Edinumen.

CASTELLANO ALEMAN, A., 2008, El registro coloquian la ensefianza de la
lengua maternd | Guiniguadan® 17, Las Palmas de Gran Canaria, 31-44.

CIARRA TEJADA, A., 2010, El lenguaje no verbal. littad y dificultades de su
ensefianza en el aula de E/LE. Reflexion y proputigtictica, erRedELE
namero 11,

http://www.educacion.es/redele/Biblioteca2010/ABCrarra.shtml[Fecha de

consulta: 29-06-10]

CONSEJO DE EUROPA, 2002Jarco Comun europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluaci®adrid, Secretaria General
Técnica del MEC, Anaya e Instituto Cervantes.

CORPAS VINALS, J., 2004, La utilizacion del videa el aula de ELE. El
componente cultural, publicado eRedELE numero 1, publicado en

http://www.educacion.es/redele/revistal/corpas.Elfifflacha de consulta: 29-

06-10]
DELGADO CABRERA A., 2002-2003, La ensefianza dehéés en el siglo XX:
métodos y enfoques, eAnales de Filologia Francesan® 11, 79-96.

http://dialnet.unirioja.es/servlet/extaut?codigo5149[Fecha de consulta: 29-

06-10]
GARRIDO RODRIGUEZ, M., 2001, ¢(Qué espafiol coloqueakeiar en las
clases de E/LE?

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca elefaslf/11/11 0365.pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]

66



LORENZO, E., 1977Consideraciones sobre la lengua coloquial (consgsant
variables) Madrid, Karpos, 161-180.

MECIAS M. L. y RODRIGUEZ N.: Disefio de materialesdiovisuales para la
clase de ELE, eN Encuentro Brasilefio de Profesores de Espabublicado

en http://www.marcoele.com/descargas/enbrape/mecidsgrez-diseno-

materiales.pdf[Fecha de consulta: 28-06-10]
MENENDEZ E., 2004-2005, Sobre la naturaleza defjlje y la ensefianza de
las lenguas en el siglo XRhilologica canariensian® 10-11, 163-188.
MUNOZ LOPEZ, J., 2005Integracion de la comunicacion no verbal en la elas
de ELE.Memoria de fin de master, Universidad Antonio adiija, Madrid,
publicado en

http://www.educacion.es/redele/Biblioteca2008/J3Miamoz/JJuanMunoz. pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]
ONTORIA PENA M., 2007, El uso de cortometrajes anehsefianza de ELE,
RedELE NUm. X.

http://www.educacion.es/redele/revista9/Mercedesfmpdf [Fecha de

consulta: 29-06-10]
PEREZ TOBARRA L., 2007, El corto en la clase de E/IDos propuestas de
explotacion didactica de cortos, “problemas de aupacion”, RedELE

ndmero 10. http://www.educacion.es/redele/revist@dfezTobarra.pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]
Plan curricular del Instituto Cervantes: Niveles deferencia para el espafiol

2006, Madrid, Biblioteca Nueva.

67



PORROCHE, M., 1997Analisis de textos coloquiales en la ensefianza del
espafiol como lengua extranjexéll Congreso Internacional de ASELE La
Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera: dedaBo al Futuro.
Alcala de Henares, 1997, publicado en

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_elefasele viii.htm [Fecha

de consulta: 29-06-10]

POYATOS, F., 1994,La comunicacion no verbal I. Cultura, lenguaje y
conversacionMadrid, Istmo.

SANTOS GARGALLO, 11994, Lo coloquial en la ensefianza del espafiol como
lengua extranjera en niveles elementalASELE Actas XVI Congreso
publicado en

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca elefasf/04/04 0437.pdf

[Fecha de consulta: 29-06-10]
SANZ NIETO, M., 2005, El lenguaje coloquial en |llmse de ELEFiape, |
Congreso internacional: el espafiol lengua del fafyoublicado en

http://www.educacion.es/redele/biblioteca2005&4igpnz.pdf  [Fecha de

consulta: 29-06-10]
SAUSSURE, F., 1945 urso de linglistica generdBuenos Aires, Losada.
SECO, M., 1973l.a lengua coloquial: entre visillos, de Carmen MarGaite,en
El comentario de textos Madrid, Castalia.
SECO, M., 1989Gramatica esencial del espaiidMadrid, Espasa Calpe.

VAL. ES. CO., 1995 a conversacion coloquiaValencia, Universitat.

68



