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RESUMEN. Existen pocas dudas acerca de que el progreso experimentado en la
apropiacién efectiva de competencias orales en una o varias lenguas extranjeras
beneficia por igual a todos los escolares que experimentan su actual orientacién
comunicativa en las aulas. En realidad, el grado de satisfaccién de los profesiona-
les de la ensefianza de estas lenguas, la evaluacion de las administraciones educa-
tivas y, sobre todo, la percepcion de la sociedad en su conjunto revelan resultados
muy desiguales en la practica.

Cabe sospechar que, bajo un marco curricular comin y bien consensuado, se es-
conden aspectos de gran singularidad, incertidumbre y conflicto de valores que es
preciso desvelar y clarificar en favor de una mayor igualacién social de las capaci-
dades de todos los alumnos para resultar competentes en la dimensién comunica-
tiva en lenguas extranjeras de forma que puedan afrontar los retos de la sociedad
caracteristica de estos tiempos.

Este articulo da cuenta de un estudio de caso sobre deficiencias en este tipo de
logros, a partir del andlisis de datos de una investigacion llevada a cabo en Galicia,
con alumnos de Inglés y Francés en su tltimo afio de Eso, en el curso 2000-2001.

ABSTRACI. There are few doubts on the fact that progress experienced in the effec-
tive appropriation of verbal skills in one or more foreign languages equally benefits all
of the school students experiencing the current communication approach in the class-
room. Actually, the degree of satisfaction among the professionals teaching these lan-
guages, the evaluation of the education administrations, and especially the perception
of society as a whole show that in practice the results are not homogeneous.

It may be suspected that, within a common, accepted curricular framework, there lie
hidden aspects such as singularity, uncertainty and conflicting values that must be dis-
closed and darified in order to favour a greater social equlisation of the capacities of
all students so that they may become skillful in foreign language communication,
which will allow them to better face the challenges of present day society.

This artidle focuses on a case study on deficiencies in this type of achivements ba-
sed on the analysis of data from research conducted in Galicia, with students of
English and French who were in their last year (equivalent to US 10" grade) of
Compulsory Secondary Education (so), in 2000-2001.

(™ Universidad de Santiago de Compostela.
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INTRODUCCION

Desde hace ya algGn tiempo, la mayoria de
los disefios curriculares europeos coinci-
den en senalar que, al final de la educa-
cién obligatoria, los alumnos deberian
estar suficientemente capacitados para un
pleno desarrollo de sus habilidades com-
prensivas y expresivas en la dimensién
oral de una lengua extranjera en situacio-
nes ordinarias de la comunicacién. La de-
claracién del Consejo Europeo de
Ministros de Educacién, reunidos en se-
sién plenaria el 4 de junio de 1984 en Lu-
xemburgo, es bien conocida:

Les Etats membres conviennent de pro-
mouvoir toutes mesures appropriées pour
que le plus grand nombre possible d’éle-
ves acquiére, avant la fin de 'obligation
scolaire, une connaissance pratique de
deux langues en plus de leur langue ma-
ternelle.

(Conseil de L'Europe, 1984, p. 12)

Mais recientemente, desde los acuer-
dos que se derivan del Marco de referencia
europeo para el aprendizaje, la enserianza
v la evaluacion de lenguas, propuesto en
1996 a partir de las decisiones y recomen-
daciones del Comité de Ministros del Con-
sejo de Europa social (cf. Council of
Europe, 2001), este objetivo se extiende
a la necesidad de hacerlo, al menos, en
dos lenguas extranjeras. Lo que ha ocu-
rrido en estas dos Gltimas décadas, justa-
mente en el transito hacia lo que esta
siendo el nuevo siglo de la comunicacién,
se podria resumir como una situacién so-
cial de enorme diversidad europea con
respecto a la adopcién de esas «nesures
appropriées» en los sistemas educativos
de los Estados miembros. Una diversidad
que pone de manifiesto, sin necesidad de
mayores investigaciones empiricas, el
grado desigual de competencias comuni-
cativas orales en el dominio de lenguas ex-
tranjeras por parte de los escolares de unos
y otros paises. Al tiempo, una diversidad
que revela —sobre todo— las ventajas y des-
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ventajas que, a nivel individual y colectivo,
tendran los ciudadanos de la Comunidad
Europea en los préximos afios en cuanto
a las interacciones econdémicas, politi-
cas, sociales y culturales vinculadas a la
fuerza social del uso efectivo de varias
lenguas no sélo para el desempeno de
tareas especiales, en el transcurso de de-
terminadas transacciones comunicativas,
sino también en el empleo ordinario de
una forma de construccién del pensa-
miento mas plural, a nivel lingtistico, vy
mas intercultural a nivel de valores socio-
comportamentales (Vez, 1999).

Sin duda, como resultado del desen-
canto socialmente percibido —y bastante
generalizado en el mundo— sobre el apren-
dizaje efectivo de lenguas extranjeras, las
investigaciones punteras en el Ambito de la
linguiistica aplicada (Bailey y Nunan, 1996;
Woods, 1996; Williams y Wright, 1997)
se estin inclinando, en el transcurso de
estos ultimos afios, por una tarea que
va mucho mis alld de las estériles aven-
turas cuantificadoras acerca de los re-
sultados obtenidos en virtud de la
aplicacién de unos u otros enfoques
metodolégicos en el plano formal de los
sistemas escolares. El objetivo que guia
en la actualidad buena parte de las preo-
cupaciones de la investigacién en este
ambito se centra en la tarea de cualificar
la dimensién de los aprendizajes de len-
guas distintas a las que configuran nues-
tra instalacién social ordinaria. Y se estd
haciendo desde la hipétesis inicial de
que la apropiacién de estas otras len-
guas, al igual que la adquisicién de la
lengua o lenguas propias de nuestra vida
cotidiana, es una apropiacion cultural y
no el resultado de una ensenanza acade-
mica.

Cada dia se avanza mis en el consen-
so en torno a la creencia de que se ensena
la dimensién linglistica de las lenguas,
pero su apropiacién —como potencial se-
midtico para significar en ellas, en el senti-
do que Michael Halliday (1975, 1978) dio a



«significar, y no para decir o saber acerca
de ellas— se produce a través de una absor-
cién sociocultural. Desde esta creencia,
las investigaciones en desarrollo acerca
de procesos de apropiaciéon eficaz de la
competencia comunicativa de lenguas ex-
tranjeras en medios formales de ensefian-
za-aprendizaje pivotan sobre tres ejes
conceptuales:

¢ Que es necesario reformular el con-
cepto de denguas extranjeras» para
representar mejor la percepcion so-
ciocultural del hecho de su apropia-
cion (Vez, 2001).

* Que es preciso llegar a un nuevo
tipo de consenso progresivo sobre
los procesos v el contenido de los
rasgos socioculturales de las len-
guas que tratamos de incorporar a
la propia o propias.

* Que la aplicacién de este consenso
no es igual en unos contextos que
en otros. Igual que no lo es aquello
que se esconde tras las investigacio-
nes en contextos de adquisicion de
segundas lenguas frente a los con-
textos de aprendizajes escolares
formales de lenguas extranjeras o
frente a los contextos de aprendiza-
je de lenguas para fines especificos
de tipo funcional, o frente a los
conflictos de lenguas en contacto,
etc. (Vez, 2000).

Las ultimas propuestas de adecua-
cién del desarrollo curricular de las len-
guas extranjeras en el sistema educativo
espaiiol resultan conformes a este mismo
planteamiento y, no cabe duda, los es-
fuerzos por acomodar la situacién real en
cuanto a logros en competencia comuni-
cativa oral (en adelante, CCO) en len-
guas extranjeras (a partir de aqui, LEs) a

la necesidad social demandada, son cada
vez mas y mejor proyectados en el mun-
do profesional de la educacién en estas
lenguas. Aun asi, a diferencia de lo que
ocurre en muchos otros paises euro-
peos, el camino por andar se nos hace
mis largo de lo previsto y, sin duda,
con obsticulos mas serios que se resis-
ten a nuestro paso y retrasan nuestro
avance en la conquista de unos logros
que la propia sociedad no deja de recla-
mar.

La investigacién de las caracteristicas
de ese nivel de resistencia y la tipologia
de obstaculos a que nos enfrentamos en
la obtencién de logros en cco en LEs al fi-
nalizar la Eso ha sido el objeto de nuestro
interés! en el desarrollo de un estudio
exploratorio sobre las Posibles causas de
la deficiente cco del alumnado de Gali-
cia en el dominio de 1Es, realizado al am-
paro del concurso publico para la
concesién de ayudas a proyectos de in-
vestigacién de la Secretaria General de
Investigacién y Desarrollo de la Xunta de
Galicia (PGIDTOOEDU24101PR), llevado a
cabo durante el curso 2000-01 en centros
publicos y privados de esta comunidad
auténoma. Al tiempo, como indicaremos
al final de este trabajo, nos hemos pro-
puesto senalar una serie de sugerencias
(destinadas inicialmente a la comuni-
dad educativa gallega) tendentes a la
mejora de la calidad de los procesos de
ensefnanza-aprendizaje de LEs y a la re-
duccién de los niveles de desigualdad
existentes en la consecucién de una de-
seable cco al término de la escolaridad
obligatoria. Qué duda cabe de que, en la
medida en que tales circunstancias se
produzcan de parecido modo en otros
contextos educativos de nuestro pais, ta-
les sugerencias seran de igual utilidad e
interés para otros agentes educativos.

(1) El equipo de investigacién de este estudio estd formado por J. M. Vez (investigador principal), L. Ar-

man Lomba, P. Diaz , C. Ferndndez Santds, J. Gonzdlez Porto, E. Guitidn y E. Martinez Pificiro.
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CONTEXTO

ANTECEDENTES

No resulta motivo de discusiéon hoy en dia,
al menos en el campo de las investigacio-
nes aplicadas, el hecho de que el grado
de eficiencia en la competencia comuni-
cativa oral de una o varias LES pertenece
mas al ambito de lo social y no tanto al
de lo académico (Puren, 1995). Es decir,
la eficiencia o insuficiencia en el dominio
comunicativo de LEs se percibe y se apre-
cia de manera distinta en el nivel de las
transacciones sociales que en el nivel de
los procesos escolares donde se cursan
asignaturas de estas lenguas. Y se compar-
te cada vez mis el hecho de que los resul-
tados académicos obtenidos en estas
asignaturas no siempre revelan la apropia-
cién de una competencia comunicativa efi-
caz en estas lenguas que sirva al Gnico y
verdadero propdsito de su propia exist-
encia curricular: la formacién de nuestros
alumnos de niveles previos a la Universi-
dad en el desarrollo de capacidades perso-
nales efectivas para incorporarse
socialmente a los crecientes escenarios de la
construccién colaborativa de la realidad por
medio de interacciones comunicativas ora-
les mas plurilingties y mas interculturales
(Kramsch, 1995).

Tampoco es objeto de debate el hecho
de que el progreso experimentado en la
apropiaciéon efectiva de competencias ora-
les en una o varias lenguas extranjeras des-
de la incorporacién masiva en el mundo
de los enfoques comunicativos ha bene-
ficiado por igual a todos los escolares
que han experimentado esta orientacién
en las aulas. Y no parece, por otra parte,
existir el menor interés en averiguar si la
vertiente mis lingtiistica, o la mas didic-
tica, o la mas psicoldgica de estos enfo-
ques comunicativos guarda una relacién
directa con los diferentes niveles de efi-
cacia en la consecucién de este tipo de
competencia en LES.
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La realidad es que el grado de satisfac-
cién de los profesionales de la ensefianza
de estas lenguas, la evaluacion de las ad-
ministraciones educativas y, sobre todo, la
percepcion de la sociedad en su conjunto
revelan resultados muy desiguales en la
practica que hacen sospechar que, bajo un
marco tedrico comin y bien consensuado,
se esconden aspectos de gran singulari-
dad, incertidumbre y conflicto de valores
que se hace preciso desvelar y clarificar en
favor de una mayor igualacién social de las
capacidades de todos los alumnos para re-
sultar competentes en la dimensién comu-
nicativa en otras lenguas distintas a la
propia o propias que les permita afrontar
colaborativamente los retos de la sociedad
caracteristica de estos tiempos (Ellis, 1995).

En el ambito mas general de las inves-
tigaciones sobre la ensefianza de LEs, v
mas concretamente desde la corriente de la
lingiiistica aplicada critica (Pennycook,
2001), se piensa que no resulta posible cla-
rificar cuestiones relativas a la apropiacién
de una competencia comunicativa en len-
guas sin invocar aspectos de mayor tras-
cendencia acerca de la propia naturaleza
del comportamiento humano en general.
El lenguaje estd tan intimamente relaciona-
do con cualquier cosa que hacemos (con-
tar, medir, pensar...), y con lo que somos,
que cualquier intento de vincularlo en ex-
clusiva a los simples procesos y contenidos
utilitaristas debe ser analizado con las ma-
ximas cautelas... procesos y contenidos
utilitaristas que, a menudo, han sido los
unicos tenidos en cuenta en el dmbito di-
dactico de la ensefianza de LEs.

En términos muy generales, podemos
afirmar que existe una oposicién funda-
mental entre dos fuerzas que rigen, con
sus respectivos impulsos, todo nuestro
quehacer individual y social. Una es la
fuerza que nos impulsa a explorar y esta-
blecer fuertes lazos de comunicacion. La
otra es la fuerza que nos exige consolidar
nuestros propios dominios y nos ayuda en
la tarea de preservar nuestra particular



identidad. Claro que en la sociedad pos-
moderna —de la informacién, de la comu-
nicacion y de las tecnologias avanzadas—
nos enfrentamos cada dia con una perma-
nente demanda de reconciliacién entre es-
tas dos fuerzas contrarias. El lenguaje, vy
sus lenguas, refleja de un modo bastante
natural las caracteristicas de ambas fuerzas
y, a la vez, nos facilita los medios para su
reconciliacién y encuentro (Thornbury,
1997).

Cuando usamos una lengua para esta-
blecer un contacto social con otras perso-
nas, e implicarnos asi en un proceso de
negociaciéon de significados, estamos sus-
cribiendo una pauta o «principio de coope-
racion», en los términos expuestos por
Grice (1975) y Gumperz (1982). Este proce-
der, sin duda, requiere por nuestra parte ser
capaces de avanzar en los dominios del otro
y, en simultineo, permitir la justa reciproci-
dad de que el otro también se adentre en los
nuestros. Implicarse personal y socialmente
en una actividad comunicativa supone, des-
de esta perspectiva, una forma de intromi-
sién y, a la vez, de estar expuesto a los
demis. Y, asi, se convierte en una actividad
no exenta de riesgos. Claro que, cuando los
respectivos dominios de los interlocutores
se correlacionan con el hecho de compar-
tir unos conocimientos y una experiencia,
este riesgo se reduce considerablemente.

Por otra parte, la comunicacién entre
aquéllos que pertenecen a una misma —y
bien trabada— red social de significados no
genera las mismas tensiones que la comu-
nicacién entre personas procedentes de re-
des sociales con significados que estin
incrustados en dominios diferenciados. Es
en estos dominios diferenciados, y aleja-
dos en la distancia social y cultural, donde
se producen las mayores dificultades y
donde hace falta extremar las «zormas
pragmaditicas de la cortesia», hoy bien estu-
diadas por Lakoff (1971, 1973), Leech
(1983) o Brown y Levinson (1987). Sin
duda, son estas mismas dificultades las que
caracterizan el mundo de las interacciones

comunicativas en los complejos procesos
de apropiacién de otras lenguas diferentes
a la/s propia/s.

Desde este planteamiento, podemos
afirmar que la cooperacién, aunque abso-
lutamente imprescindible para desarrollar
nuestra vida social, encierra un riesgo con-
siderable para nuestra seguridad indivi-
dual. Y, cuando calculamos que los riesgos
son mayores que los potenciales benefi-
cios, no es extrafio que procedamos a reti-
rarnos a la seguridad que nos depara
nuestro dominio familiar. Hay ocasiones
en las que esta retirada, o refugio, se pro-
duce de manera permanente (;Cudntos in-
tentos fallidos de socializacion en otras
lenguas y culturas no conocemos?). Pero
hay muchos otros momentos en los que
decidimos estar implicados en este duro
proceso... y afrontamos el problema de
evaluar los riesgos... y asumimos las oca-
siones de establecer los contactos sociocul-
turales.

Este tipo de avances en la construccién
de un consenso progresivo en las investiga-
ciones sobre los aspectos comunicativos de
la ensefianza de 1Es conduce al estableci-
miento de dos tipos de imperativos que
presiden la naturaleza de nuestras conven-
ciones lingtiisticas y socio-comunicativas.
Por un lado, el éimperativo cooperativo: una
fuerza extrovertida y progresista de explo-
racién de otras realidades. Por otro, el im-
perativo territorial: una fuerza introvertida
y conservadora de proteccién de nuestros
intereses de seguridad personal.

CONCRECION DE LA INVESTIGACION

En el marco de la reforma educativa en Es-
pana, el éxito de los aprendizajes de LEs al
término de la escolarizacién obligatoria
nos sita ante un clima de opinién general
que cabe calificar de insatisfactorio. Esta
insatisfaccién generalizada alcanza no
s6lo al conjunto de las administraciones
educativas del pais sino también a buena
parte de los paises europeos.
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El grado de descontento que se deriva
de esta insatisfaccion sentida concentra su
atencion, de manera muy sobresaliente, en
los logros obtenidos por el alumnado en
cuanto a su dominio de la cco en una o
mas de una lengua extranjera al finalizar
su escolarizacién obligatoria. Diversas in-
vestigaciones, —entre ellas las que ha de-
sarrollado el INCE sobre Evaluacion
comparada de la ensenianza y el aprendi-
zaje de la lengua inglesa (Espana, Fran-
cia, Suecia)y sobre Evaluacion de la
ensenianza y el aprendizaje de la lengua
inglesa en educacion primaria en Espa-
fia, han incidido ya en la evaluacién de
logros en la ensefianza y el aprendizaje
de la lengua inglesa, incluso desde una
perspectiva de anilisis comparativa entre
el contexto educativo de Espafia y otros
paises europeos.

En este contexto, la concrecién de
nuestra investigacion, que aqui presenta-
mos a modo de estudio de caso, se sitGa
teniendo en cuenta tres coordenadas: el
contexto educativo de la Comunidad
Auténoma gallega, la cco en lengua in-
glesa y lengua francesa, y, por tGltimo,
los logros obtenidos por el alumnado de
estas lenguas al término de la Eso y los
posibles factores que inciden en estos lo-
gros.

OBJETIVOS E HIPOTESIS

Teniendo en cuenta las circunstancias con-
textuales del estudio —en particular, las exi-
gencias derivadas de su ejecucién
temporal, la dimensién del Ambito pobla-
cional y los rasgos singulares de anilisis de
habilidades de comprensién y produccién
oral en LEs—, éste se dirige a la consecucién
de tres objetivos principales:

* Conocer vy valorar la Competencia
Comunicativa Oral de los alumnos
gallegos de lengua extranjera (Fran-
cés e Inglés) al término de sus estu-
dios obligatorios.
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* Establecer posibles factores (inter-
nos y externos) que pueden estar
influyendo en un desarrollo desi-
gual de la cco en LEs por parte de
los alumnos gallegos que finalizan
sus estudios obligatorios.

* Ofrecer sugerencias a la comunidad
educativa gallega (alumnos, padres,
profesores, directivos, expertos uni-
versitarios y administraciéon educati-
va) tendentes a mejorar la calidad
de la ensenanza-aprendizaje de las
LEs v a reducir los niveles de desi-
gualdad existentes en la consecu-
cién de una cco al término de la
escolaridad obligatoria

Con el problema central de investiga-
cién formulado y en relacién con los obje-
tivos expuestos, las hipotesis de trabajo se
plantean en los siguientes términos:

e La cco en lengua extranjera (Fran-
cés, Inglés) de los alumnos galle-
gos, al finalizar la escolaridad
obligatoria, resulta deficiente en un
porcentaje mayor de lo deseable en
funcién de los objetivos terminales
del curriculum para esta area.

* FEsta grado de deficiencia implica un
desarrollo desigual de las capacida-
des orales de unos y otros alumnos
en el sistema educativo. Existen una
serie de factores que actian en el
sistema educativo e influyen y de-
terminan este tipo de desarrollo de-
sigual.

* Cabe clasificar estos factores en dos
tipos: factores internos (aquéllos que
se relacionan con la actividad curricular
intra-aular y extra-aular) y factores ex-
ternos (aquéllos que se relacionan con
actividades extracurriculares).

METODOLOGIA

Para la consecucién de los objetivos se
optd por una metodologia observacional.



Se utiliz6 un disefio prefijado en el que se
recogié informacién a través de dos tipos
de instrumentos: (a) pruebas de logro diri-
gidas a medir la cco comprensiva y expre-
siva en lengua inglesa y francesa de
alumnos de 4° curso de la so, y (b) un
cuestionaric? dirigido al alumnado, en el
que se recogia informacién valorativa —en
torno a la concepcién de la cco, el grado
de desarrollo de esta competencia y los
problemas percibidos— y descriptiva, fun-
damentalmente sobre la realizacion de ac-
tividades extraescolares relacionadas con
el desarrollo de esta competencia.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién del estudio la componen el
conjunto de alumnos de la Comunidad Au-
ténoma de Galicia de 4° curso de Eso, de
centros publicos y privados-concertados,
durante el afio académico 2000-01, orga-
nizados en dos subpoblaciones: (a) aqué-
llos que cursan Inglés como primera
lengua extranjera y (b) los que cursan

Francés también como primera lengua ex-
tranjera. Como dato poblacional se tomé
de referencia la informacién existente rela-
tiva al curso anterior (1999-2000) facilitada
por los servicios informaticos de la Conse-
lleria de Educacién y Ordenacién Universi-
taria. En concreto, habia en este curso
29.490 alumnos de Inglés y 348 de Francés.

Para el cilculo del tamano de la mues-
tra, se consideraron tres criterios relativos
al centro de pertenencia en los que se es-
tratificé la poblacién: tamaiio del centro
(pequeiio, mediano o grande), titularidad
del centro (pablico o privado) y la pro-
vincia. La muestra respeté la proporcio-
nalidad de la poblacién en cada una de
las 24 categorias surgidas, a partir de un
tamafio muestral previamente fijado en
funcién de las limitaciones existentes y
de las propias caracteristicas explorato-
rias del estudio. Finalmente, la muestra
productora de datos quedé constituida
por un total de 246 alumnos y alumnas,
191 de lengua inglesa y 55 de lengua fran-
cesa (ver tabla D).

TABLA 1
Distribucion de la muestra de alummnos por provincia y titularidad del centro

Inglés Francés
Publico Privado Total Publico Privado Total
A Coruiia 54 22 22 0 22
Lugo 19 5 4 0 4
Ourense 19 7 3 0
Pontevedra 48 17 22 4 26
Totales: 140 51 191 51 4 55

INSTRUMENTOS

Atendiendo al objetivo terminal del pcg de
la Eso en Galicia para la habilidad com-
prensiva de la comunicacién oral en el
area de lenguas extranjeras que precisa:

Comprender... mensajes orales... con pro-
piedad, autonomia y creatividad, utilizan-
do (a lengua extranjera) para comunicarse
y organizar los propios pensamientos ) para
reflexionar sobre los procesos implicados
en el uso de la lengua...

(2) También fue aplicado un modelo de cuestionario similar al profesorado de lengua extranjera, si bien

en este articulo no damos cuenta de los resultados relativos a este instrumento.
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se disené una prueba —igual para Inglés
que para Francés— destinada a medir los
niveles de logro en esta competencia de la
poblacién muestral. Sus caracteristicas ba-
sicas se presentan en la tabla II:

De igual modo, partiendo del mismo
objetivo curricular terminal del pcs de la

ESO en Galicia y, esta vez, atendiendo a la
finalidad expresiva, se disenié una prueba
—igual para cada lengua— destinada a me-
dir los niveles de logro en esta competen-
cia de la poblacién muestral. Sus
caracteristicas basicas se presentan en la
tabla III:

TABLA T

Prueba de comprension oral (Inglés y Francés)

Objetivo evaluado

Comprender parte, o la totalidad, de una serie de datos especificos en grado
suficiente para poder realizar una tarea del tipo «wesolucién de problema»
mediante el recurso a estrategias cognitivas facilitadoras de la comprensién oral en
LE.

Descripeidn del ejercicio

1. Se entrega al alumno un diagrama (Inglés y Francés) conteniendo distintos
itinerarios que parten de un mismo punto. Los pasos de cada itinerario se sehalan
mediante pistas graficas (iconos) v expresiones verbales claves.

2. Durante 3 6 4 minutos el alumno se familiariza con los distintos itinerarios y sus
claves, punto de partida y puntos de llegada de cada itinerario, etc.

3. Se informa al alumno de la naturaleza de la prueba: decidir cudl es el punto de
llegada, siguiendo un determinado itinerario, que se corresponde con el contenido
de la audicion de una grabacion.

4. El alumno escucha el contenido de un mensaje (de un hablante a su amigo)
grabado en un contestador automadtico. Procede a discriminar datos globales y
especificos del mensaje a fin de identificar las claves del itinerario correcto y
decidir (marcando el nimero de la casilla) el punto de llegada final.

5. Se realiza una segunda audicién del mensaje para que el alumno tenga la
oportunidad de rectificar o confirmar el itinerario elegido.

En funcién del punto terminal al que llegan en su interpretacién del contenido de

Nivel 1 = Muy deficiente
Nivel 2 = Deficiente

Nivel de logro

Nivel 5 = Logro superior

la audicién, los alumnos alcanzan un nivel de puntuacién entre 0 y 5:

Nivel O = Por debajo del minimo

Nivel 3 = Logro intermedio
Nivel 4 = Logro préximo al superior

En la correccién de la prueba de ex-
presion oral se tuvieron en cuenta los
cuatro criterios sefialados en el cuadro:
correccion, pronunciacion-entonacion,
fluidez verbal v capacidad de significar.
Cada produccién oral fue calificada en es-
tas dimensiones de 0 a 5 puntos, ponde-
randose para el cilculo de la puntuacién
final las dos dltimas con un valor de 1,5.
De este modo, la puntuacién final obteni-
da por el alumnado puede situarse entre
los 0 v 25 puntos. Esta puntuacién fue re-
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codificada en una escala de 0 a 5 para po-
der establecer comparaciones con los re-
sultados en la prueba de comprensién.
Cada produccién oral fue calificada
por dos jueces; la puntuacién obtenida por
el alumno resulté de la suma de las medias
de las puntuaciones otorgadas por dichos
expertos en las cuatro dimensiones.
Ambos instrumentos fueron previa-
mente revisados por un grupo de profesores
especialistas en ambas lenguas extranjeras
con amplia experiencia docente en el nivel



educativo de la Eso y colaboradores en el
equipo de investigacién. Tras las correccio-
nes oportunas, los instrumentos resultantes
fueron aplicados a alumnos de cuarto cur-

so de Eso, seleccionados para este ensayo
piloto (10 alumnos de Francés y quince de
Inglés de centros publicos y concertados
gallegos).

TABLA 10

Prueba de expresion oral breve (Inglés y Francés)

Objetivo evaluado

Expresar, mediante lenguaje de cardcter narrativo, el contenido de una historia
con ayuda de un breve soporte oral y de una ilustracién en forma de vifetas,
estructurando de manera adecuada los datos esenciales de la misma y
comunicandolos, de forma organizada, mediante el uso oral de la 1E.

Descripeidn del ejercicio

1. Se proporciona al alumno un soporte visual, de facil interpretacién, que
consiste en una tira cémica de 9 vifietas que no incluye texto escrito.

2. El entrevistador realiza un breve ejercicio de introduccién que consiste en
proporcionar la audicién de un texto que narra la historia (a un nivel de
comprensién muy superior al de la Eso), grabada en soporte ¢p, en la voz de un
locutor nativo que, de forma espontdnea y personal, interpreta su contenido. Esta
audicién aporta datos para facilitar la produccién, al tiempo que ayuda al alumno
a interiorizar los hechos esenciales de la trama.

3. Tras la audicién, se pide al alumno que relate toda la historia con sus propias
palabras y desde su propia interpretacion (que no tiene por qué coincidir con la
de la audicién previa) ayudiandose de las ilustraciones.

4. Una vez dispuestos, los alumnos graban su propia intervencién oral.

Nivel de logro

En funcién de las puntuaciones obtenidas siguiendo los criterios de: correccién,
pronunciacién y entonacién, fluidez, y capacidad de significar, los alumnos
alcanzan un:

Nivel O = Por debajo del minimo
Nivel 1 = Muy deficiente

Nivel 2 = Deficiente

Nivel 3 = Logro intermedio

Nivel 4 = Logro préximo al superior
Nivel 5= Logro superior

La razén de este ensayo previo preten-

RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS

dia satisfacer dos objetivos:

e Por un lado, comparar el resultado
obtenido en la prueba con la pun-
tuacién otorgada por el docente de
lengua extranjera en su valoracién
de la competencia comunicativa
oral del alumno en las dos dimen-
siones analizadas (expresion y com-

prensién);

* vy, por otra parte, mejorar las ins-
trucciones y el procedimiento de
aplicacién y prever el tiempo nece-
sario en la recogida de datos.

La aplicacién de las pruebas y cuestiona-
rios se llevd a cabo en los meses de abril y
mayo de 2001. Finalizado este proceso, los
datos recabados fueron analizados con el
paquete estadistico spss, version 9.0. Se re-
alizaron inicialmente anilisis graficos y es-
tadisticos de cardcter exploratorio de las
principales variables. En una segunda fase,
se aplicaron pruebas estadisticas —princi-
palmente no paramétricas (con un nivel
de confianza del 95%)— para conocer las
posibles diferencias en el nivel de logro
entre grupos de interés para el estudio,
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atendiendo fundamentalmente a las res-
puestas dadas por los alumnos en el cues-
tionario utilizado.

RESULTADOS

Presentamos, a continuacién, los principa-
les resultados del estudio, en respuesta a
los objetivos sefialados. En primer lugar,
ofrecemos los relativos al conjunto del
alumnado en las pruebas de comprensién
y expresién oral, asi como en las cuatro di-
mensiones que componen esta ultima
prueba; a continuacién abordamos la posi-
ble influencia del tipo de centro en el que
cursan sus estudios en los niveles de logro
obtenidos (titularidad, ubicacién y tama-
fio). Finalmente, se da respuesta a la posi-
ble relacién entre algunas caracteristicas
del alumnado y sus resultados en ambas
pruebas (sexo, edad, nivel académico de
los padres, realizacién de actividades ex-
traescolares, etc.).

GLOBALES

Los resultados de las pruebas de logro po-
nen de manifiesto que el alumnado posee
una mayor capacidad comprensiva que ex-
presiva en lengua extranjera, tanto en los
que cursan Inglés como Francés. En con-
creto:

* En la prueba de comprension la me-
dia del grupo de Inglés se situé en
los 3 puntos y la del grupo de Fran-
cés en 3,25.

* En la prueba de expresion, dichas
medias fueron inferiores: 2,47 y
1,75 respectivamente.

Estudiantes de una u otra lengua de-
mostraron, asi, mayor dominio en la com-
prensién e interpretacién de mensajes
orales en lengua extranjera que en la capa-
cidad productiva de los mismos. Esta dife-
rencia es especialmente relevante en el
grupo de lengua francesa, en el que —
como se observa en estos resultados de la
tabla V— menos del 8% obtuvo mis de un
3 en la prueba de expresién.

La diferencia entre los resultados ob-
tenidos en expresién y comprension es
estadisticamente significativa tanto en In-
glés como en Francés (p = 0.00 en los dos
CaS0S).

Si consideramos la puntuacién de 3
como la indicativa de un nivel de compe-
tencia en expresion y comprension acepta-
ble, atendiendo a los objetivos curriculares
sefialados, el 39,8 % de los estudiantes de
Inglés obtuvo mis de un 3 en ambos ejer-
cicios. En el caso de Francés tan sélo en
16,4%.

TABLA IV
Resultados en las pruebas de logro de la muestra de Inglés
Puntuacion Comprension oral. Inglés Expresion oral. Inglés
Frecuencia Porcentaje % acum. Frecuencia Porcentaje % acum.
0 19 99 4 2.0 2.1
1 23 12 26 13.6 115.7
2 9 47 26.7 68 35.6 513
3 7 3.7 30.4 66 34.6 859
4 35 183 48.7 22 11.5 974
5 98 513 100 5 2.6 100
Total 191 100
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TABLA V
Resultados de las pruebas de logro en la muestra de Francés

Comprension oral. Francés Expresion oral. Francés
Frecuencia Porcentaje % acum. Frecuencia Porcentaje % acum.
13 23.6 23.6 0 0 0
1 5 9.1 32.7 30 54.5 54.5
2 1 18 34.5 16 291 83.0
3 3 5.5 40 5 9.1 92.7
4 2 36 43.6 1 1.8 945
5 31 56.4 100 3 5.5 100
Total 35 100 100

DIMENSIONES DE LA EXPRESION ORAL

Como ya hemos sefialado, la calificacion to-
tal de cada sujeto en la prueba de expre-
sién estd formada por cuatro puntuaciones
parciales: correccién, pronunciacién—en-
tonacion, fluidez verbal y capacidad de
significar. Los resultados obtenidos —en
una escala de 0 a 5 en las cuatro pun-
tuaciones— revelan que la dimensién en
la que los participantes obtuvieron una
media mas baja es en correccidn, tanto
en Inglés como en Francés, es decir, el
alumnado manifiesta un menor dominio

de los aspectos formales de la lengua, asi
como enelusodeunvocabularioapropia-
do en su produccién oral. Frente a esta di-
mensién, el alumnado de Inglés obtuvola
puntuaciénpromediomisaltaen pronun-
ciacion-entonacion y el de Francés en
capacidad de significar. Cabe tener en
cuenta que esta dimensién se evalué
atendiendo a los criterios relativos a la
cantidad de informacién, comprensivi-
dad y riqueza expresiva. La tabla VI
ofrece la media y desviacidn tipica de
las dos muestras en estas cuatro dimen-
siones.

TABLA VI
Media y desviacion tipica en las cuatro dimensiones de la prueba de expresion oral.
Muestra de Inglés y Francés.

e Pronunciacién . Capacidad
. Correccion o x Fluidez verbal . .
Lengua extranjera Entonacién de significar
Media DT Media DT Media DT Media DT
Inglés 2 0,97 2.360 0,97 2.08 1,03 2.07 1,12
Francés 1.34 0,89 1.52 1,07 1.45 0,86 1.67 1,05

NIVELES DE LOGRO Y TIPOLOGIA DEL CENTRO

Los datos recogidos sobre los centros partici-
pantes v las caracteristicas de las aulas nos
permiten analizar la posible existencia de di-

ferencias entre su alumnado. Si considera-
mos la titularidad del centro escolar —prin-
cipalmente en el caso de la lengua inglesa—,
se pone de manifiesto que la puntuacion
del alumnado de centros privados en la
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prueba de expresion oral es superior que
la alcanzada por los estudiantes de cen-
tros publicos (p = 0,00, en la muestra de
Inglés). No hay sin embargo diferencias

significativas en los resultados de com-
prension.1a tabla VII muestra como referencia
el valor de la media y la mediana en ambas
lenguas.

TABLA VII
Media y mediana en ambas pruebas y muestras atendiendo a la titularidad del centro
Inglés Francés
Comprension q Exp resi.(‘)n Comprension q Exp resi.(‘)n
(sin recodificar) (sin recodificar)
Centro Piblico | Privado | Padblico | Privado | Puiblico | Privado | Puablico | Privado
N 140 51 140 51 51 4 51 4
Media 3,49 398 9,77 12,87 3,12 5 7,06 12,75
Mediana 4 5 10 13 5 5 5 12,5

Las diferencias en la prueba de expre-
sién de lengua inglesa se mantienen en las
cuatro dimensiones que configuran esta
prueba (p<,02).

También se encontraron diferencias
en la prueba de expresion oral entre la
muestra de alumnos que estudian Inglés
en centros ubicados en un dmbito rural,
que presentan rangos inferiores a los que
cursan sus estudios en centros situados en
nticleos urbanos. Esta diferencia se produ-
ce no soélo en el caso de centros pablicos
como de centros privados, sino que afecta

al conjunto de la muestra. Es decir, el
alummnado de centros situados en zonas ru-
rales obtuvo resultados mas bajos a aqué-
llos cuyos centros estdn en nicleos
urbanos, tanto si dichos centros son de ti-
tularidad pablica como privada. Sin embar-
g0, si observamos las posibles diferencias
entre centros publicos y privados situados
en el mismo contexto, las diferencias no
son significativas entre los de zonas rura-
les. La grifica I nos muestra la media en la
prueba de expresién en estos tipos de cen-
tro en el caso de la lengua inglesa.

GRAFICA 1
Media en expresion oral del alumnado de lengua inglesa en funcion de la titularidad
del centro y de su ubicacion
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En la prueba de comprension en len-
gua inglesa no hay, sin embargo, diferen-
cias en centros de unas u otras zonas. En el
caso del grupo de lengua francesa las
pruebas de contraste no revelan diferen-
cias significativas en ninguna de las prue-
bas de logro realizadas atendiendo a la
ubicacién del centro.

Por otra parte, el tamarno del centro,
caracteristica considerada en la estratifica-
cion de la muestra, no se manifiesta como
un factor revelador de diferencias en los
resultados de las pruebas.

NIVEL DE LOGRO Y PERFIL DEL ALUMNO/A

SEXO Y EDAD

Participaron en el estudio 92 alumnos de
Inglés y 21 de Francés y 99 alumnas de In-

glés v 34 de Francés. Fl género no fue con-
siderado a la hora de estratificar la mues-
tra, si bien la distribucién aleatoria
obtenida se corresponde con la distribu-
cién de la poblacion.

No existen diferencias significativas
entre las puntuaciones obtenidas por los
hombres y las mujeres de la muestra de In-
glés v Francés en la prueba de compren-
sion; sin embargo, si en el caso de la
prueba de expresion entre el alumnado de
Francés. También se observa que las mu-
jeres obtuvieron puntuaciones mis altas
en las dimensiones de la competencia ex-
presiva, tanto en el grupo de Inglés como
de Francés. Las tablas VIII y IX recogen la
media de los hombres y de las mujeres en
ambas pruebas de logro y en las cuatro di-
mensiones, asi como la probabilidad aso-
ciada al estadistico de contraste.

TABLA VIII
Media de hombres y mujeres en las pruebas de logro y en las cuatro dimensiones
de la capacidad expresiva. Lengua inglesa

Dimensiones de la expresion oral
INGLES |Comprensién| Expresion Capacidad
Correccion |Pronunciaciéon Fluidez . .
de significar
Hombres 3,5 10,04 1,87 2,16 3,02 2,99
Mujeres 3,74 11,11 2,12 2,53 3,23 3,21
P 0,175 0,166 0,069 0,011 0,412 0,368
TABLA IX

Media de hombres y mujeres en las pruebas de logro y en las cuatro dimensiones de la
capacidad expresiva. Lengua francesa

Dimensiones de la expresion oral
FRANCES |Comprension| Expresién Capacidad
Correccion | Pronunciaciéon Fluidez . .
de significar
Hombres 3,43 6,6 1,19 1,24 2 2,21
Mujeres 3,15 8 1,44 1,70 2,29 2,69
P 0,736 0,046 0,09 0,027 0,069 0,143

Como se recoge en las tablas, las mujeres
obtienen puntuaciones significativamente mis

altas en la dimension <pronunciacion-en-
tonacion» en ambas lenguas, y también co-
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rreccion en el caso del Francés. Hay que
sefialar que, en la muestra de Inglés, las di-
ferencias en pronunciacién-entonacion se
mantienen entre alumnas y alumnos de
centros puiblicos, pero no asi de centros
privados, donde tanto hombres y mujeres
obtuvieron calificaciones mas altas. Es de-
cir, las diferencias entre ambos sexos dejan
de ser significativas cuando se considera la
titularidad del centro en el que cursan sus

estudios; los resultados de las mujeres son
mas altos que los de los hombres en los
centros publicos, pero no en los centros
privados, donde unos y otros obtuvieron
mejores resultados, pero sin diferencias
entre ambos sexos. La tabla X ofrece las
puntuaciones medias en las cuatro dimen-
siones de la prueba de expresion en len-
gua inglesa de hombres y mujeres
atendiendo a la titularidad del centro.

TABLA X
Medias en las dimensiones de la expresion oral de hombres y mujeres de centros
publicos y privados. Lengua inglesa

Correccién Pronunciacion Fluidez Capacidad de
Entonacion significar
Publico Hombres 1,66 1,96 1,9 1,78
Mujeres 1,96 2,39 2,05 1,97
Privado Hombres 246 2,75 2,33 2,63
Mujeres 2,55 2,96 2,44 2,59

Si consideramos la edad de los partici-
pantes, el alumnado de quince afios obtuvo
una media mas alta en la puntuacién de la
prueba de expresién oral, por encima del
grupo de dieciséis afios y de aquéllos que
superan esta edad, lo cual nos lleva a pen-
sar en las peores calificaciones en esta di-
mensién de la competencia comunicativa

de aquellos alumnos que repitieron algin
curso durante el periodo de ensenanza
obligatoria. En esta linea, debemos senalar
que el porcentaje de alumnos de mas de
dieciséis afios es muy superior en lengua
francesa que en lengua inglesa. La grafica II
muestra la media obtenida en la prueba de
expresion atendiendo a la edad y 1a lengua.

GRAFICA I
Media en expresion oral en funcion de la edad (Inglés y Francés)
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CALIFICACIONES MEDIAS

Existen diferencias significativas en los re-
sultados del alumnado de ambas lenguas
en las dos pruebas realizadas atendiendo
a las calificaciones medias que obtienen
en lengua extranjera durante la Eso, item
que se incluy6 en el cuestionario cubierto

por los alumnos participantes. Como se
observa en la tabla XI, existe una notable
superioridad en la prueba de expresion
en aquellos alumnos cuyas calificaciones
en LE son en torno al sobresaliente. En la
prueba de comprension, sin embargo, este
dato es destacable en el grupo de Francés,
pero no asi en el de Inglés.

TABLA XI
Media en cada prueba atendiendo a las calificaciones en i&
Inglés Francés
Comprension Expresion Comprension Expresion
Suficiente 3,23 8,82 3,60 6,46
Bien 3,94 11,37 1,8 5,9
Notable 3,92 11,65 3,22 7,83
Sobresaliente 3,78 17,14 4 19,75

La diferencia es estadisticamente signi-
ficativa en todos los casos de la prueba de
expresion oral en lengua francesa, donde
el alumnado con mejores calificaciones
medias obtiene mejor resultado en dicho
ejercicio. En compresién oral la diferencia
significativa existe entre aquéllos con cali-
ficaciones en torno a suficiente frente a los
de notable y sobresaliente. En este grupo
de alumnos se observa una media muy su-
perior en la prueba en aquellos alumnos
con calificaciones medias en esta lengua
extranjera en torno al sobresaliente. Esta
situacién podria explicarse porque este
alumnado es, precisamente, el que indica-
ba en el cuestionario que en algiin mo-
mento de su vida habia vivido en paises de
lengua francesa.

En el caso de la muestra de lengua in-
glesa, existen menos diferencias entre pa-
res de grupos. Las que se detectan en
comprension oral se producen solamente
entre suficiente y bien. Las que aparecen
en la prueba de expresion oral surgen en-
tre el grupo con calificaciones de sobresa-
liente y el resto de los grupos, tanto en el

conjunto de la prueba de expresién como
en cada una de las dimensiones.

Cabe afirmar, por lo tanto, que e/
alummnado con calificaciones medias de so-
bresaliente en lengua extranjera, tanto In-
glés como Francés, es también el que
obtuvo mejores resultados en la prueba de
expresion oral. Una cuestion que, sin em-
bargo, no ocurre tan claramente en los re-
sultados de la prueba de comprension
oral.

NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS PADRES

El alumnado participante tiene, mayorita-
riamente, padres con estudios primarios y
secundarios (76% en Inglés y 72% en Fran-
cés). Los hijos de titulados universitarios
difieren entre ambas muestras, ya que se
corresponde con el 17% en Inglés y con el
7% en Francés. Por el contrario, el grupo
de hijos de personas sin estudios es supe-
rior en Francés (18% frente a un 6%). Esta
distribucién varia al considerar la titulari-
dad de los centros; no hay alumnos de la
muestra de Inglés de centros privados cu-
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yos padres tengan estudios inferiores a pri-
marios, mientras que el porcentaje de hijos
de universitarios asciende del 11% en los
publicos al 36% en los privados.
Analizamos la distribucién de las cali-
ficaciones en ambas pruebas atendiendo a
esta variable. Existen diferencias en fun-
cion de la_formacion académica de los pa-
dres en la prueba de expresion oral en

lengua inglesa; en concreto, es significati-
va la diferencia entre los hijos de padres
universitarios y el resto de los grupos. Si
consideramos la titularidad del centro, las
diferencias entre este grupo y los restantes
se mantienen, salvo en el caso de los centros
privados entre dicho grupo —padres con es-
tudios universitarios— y el de aquéllos cuyos
padres poseen estudios secundarios.

TABLA XII
Media en expresion oral en funcion de la formacion académica de los padres.
Muestra de Inglés

Estudios de los padres N Media en expresion. Inglés
Inferjor a primarios 11 9,32
Primarios 75 8,95
Secundarios 70 10,81
Universitarios 33 13,95

REALIZACION DE ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES

El cuestionario cubierto por el alumnado
incluia siete items relativos a la realizacién
de actividades extracurriculares relaciona-
das con el desarrollo de la cco (conversacio-
nes con nativos, estancias en el extranjero,
clases particulares con nativos y no nativos,
visionado de peliculas, etc.), asi como
otros cuatro en torno a las oportunidades
que se le presentan al alumno para: a) es-
cuchar y hablar Inglés o Francés fuera de
clase (item 37); b) para participar en activi-
dades de refuerzo fuera del colegio (item
38); ¢) mejorar en el verano la cco (estan-
cias, intercambios...) (item 39); y d) recibir
informacién en 1E a través de distintos me-
dios de comunicacién (item 40).

Se crearon dos nuevas variables: (i) la
primera como resultado de la suma de las
puntuaciones de cada sujeto en los siete
items mencionados sobre actividades ex-
traescolares; (ii) la segunda tan sélo incluia
cuatro de ellas que hacian referencia ex-
clusivamente al uso oral de la lengua ex-
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tranjera con nativos. Ambas variables fue-
ron recodificadas en una escalade 1 a 4 (1
= ninguna o muy pocas veces; 2 = algunas
veces; 3 = bastantes veces; 4 = muchas ve-
ces).

Las respuestas emitidas en los items
mencionados pusieron de manifiesto que
el porcentaje de estudiantes de 4° de Se-
cundaria que realizan estas actividades, o
tienen oportunidad de hacerlo, es muy
bajo. En estos items, la respuesta mas repe-
tida fue «nunca». Sin embargo, los anilisis
comparativos entre alumnos de centros
publicos y privados —en el caso de la
muestra de Inglés—y de aquéllos situados
en el rural, en nicleos urbanos o en su pe-
riferia, indican que la realizacién de estas
actividades y la oportunidad de hacerlas
no es similar en todos los casos.

Fl alumnado de centros privados ma-
nifiesta tener mas oportunidades para es-
cuchar y hablar Inglés fuera de clase (item
37). También presenta puntuaciones mas
altas en las variables relativas a la realiza-
cién de actividades extracurriculares y de
aquéllas que hacen referencia al uso oral



de la lengua extranjera con sujetos nativos.
En estas tres cuestiones, la diferencia es es-
tadisticamente significativa. Sin embargo,
si se tiene en consideracién el lugar de
ubicacién de dichos centros, las diferen-
cias entre alumnos de centros pablicos y
privados desaparece entre los del rural y
los de la periferia y se mantiene sélo en

el caso de los centros urbanos en el item
37y en el relativo al uso oral de la lengua
con nativos. La tabla XIII recoge como
referencia la media en estos tres items en
funcién de la titularidad del centro y de la
ubicacién (se indica en negrita los pares de
puntuaciones estadisticamente significati-
vas entre centros publicos y privados).

TABLA XIII
Grado de realizacion de actividades extraescolares en funcion de la titularidad
del centro y de su ubicacion. Muestra de Inglés

Oportunidades fuera Actividades extraescolares Actividades CCO
del aula (item 37) CCO con nativos
Media Media Media
INGLES Publico Privado Publico Privado Publico Privado
Rural 1,29 1,36 1,78 1,86 1,28 1,43
Urbano 1,45 2 1,90 2,12 1,34 1,75
Periférico 1,56 2,2 2 2 1,39 1,8

En la muestra de Francés también se
observé que el alumnado de centros urba-
nos indicaba tener mis oportunidades de
hablar y escuchar Francés fuera de clase
que el de centros del rural (el nGmero de
alumnos de Francés de centros privados en
las tres zonas consideradas impide hacer
otro tipo de comparaciones).

Se analizé la posible influencia de la
participacién en este tipo de acciones —
atendiendo a las dos nuevas variables crea-
das— o la oportunidad de hacerlo (items 37
a 40) y la competencia oral de los alum-
nos. Los resultados obtenidos indican que:

* Existe diferencia estadisticamente
significativa en expresion oral en el
alummnado de Inglés y de Francés en
funcién del grado de realizacién de
actividades extraescolares que su-
ponen contacto con hablantes nati-
vos de la lengua. En el caso de la
muestra de Inglés, ésta se manifies-
ta entre los que nunca o casi nunca
realizaron este tipo de actividades

(grupo 1) y los que senalan «algu-
nas veces»y «bastantes veces» (grupo
2 y grupo 3); en esta muestra no
hubo alumnos pertenecientes al
grupo 4. En lengua francesa, las di-
ferencias se producen entre los que
indican haber realizado «nunca o
muy pocas» o «algunas veces» este
tipo de actividades (grupos 1y 2) y
los que indican haberlo hecho mu-
chas veces (grupo 4).

* Atendiendo al grado de participa-
cién en todo tipo de actividades de
cco fuera del centro escolar, los resul-
tados senalan diferencias tanto en
comprension como en expresion en la
muestra de Inglés entre los que indican
no haber participado nunca o sélo al-
guna vezy el resto de los alumnos. En
el caso de la lengua francesa, la dife-
rencia es significativa en la fluidez ver-
bal, dimensién de la capacidad
expresiva que atiende a los criterios de
longitud, complejidad, velocidad y va-
cilacién en la produccién oral.
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TABLA XTIV

Media en expresion oral y en las cuatro dimensiones de esta prueba en funcion del gra-
do de realizacion de actividades extraescolares con nativos

.. » Dimensiones de la expresion oral
Actividades CCO Expresion
e ol Correccién PronurEC‘. Fluidez Ca{) ac1‘dad
Entonacién de significar
Nunca o alguna vez 9.70 1.82 2.20 1.90 1.89
INGLES Algunas veces 11.59 224 2.52 2.29 2.25
Bastantes veces 18.6 3.20 4 3.6 4.
Nunca o alguna vez 6.15 1.13 1.23 1.19 1.42
FRANCES Algunas veces 8.65 1.5 1.8 1.7 19
Bastantes veces 5 1 1. 1
Muchas veces 18.75 35 4 3.5 4

* En relacién con las oportunidades
que tienen para realizar diversas ac-
tividades relacionadas con el uso de
la LE fuera de la escuela, se com-
probé que existen diferencias signi-

TABLA XV

ficativas en funcién de todos los
items (del 37 al 40) en la capacidad
expresiva de los sujetos de Inglés,
diferencia que no se pone de mani-
fiesto en el grupo de Francés.

Media en la prueba de comprension y expresion de la muestra de Inglés en funcion del
grado de realizacion de actividades extraescolares

Actividades extraescolares CCO N Cozll;(:i;;;:,)n eﬁ;‘:iez;g;
Nunca o alguna vez 34 3.03 8.6
Algunas veces 144 3.69 10.82
Bastantes veces 13 438 1331
TABLA XVI

Media en la prueba de compresion del alumnado de Inglés en funcion de la respuesta
a los items 37, 38, 39 y 40
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Media expresion | Media expresion | Media expresion | Media expresion
Respuesta en el item ftem 37 ftem 38 ftem 39 ftem 40
Oportunidad escasa 9.96 10.1 10.71 9.22
Oportunidad media 11.54 9.69 9.43 11.08
Opor t“m‘f;;d modera- 11.09 11.53 1132 11.16




La tabla XVI permite observar cémo
aquellos alumnos que en cada uno de los
items indican tener altas oportunidades
para realizar actividades que suponen con-
tacto con la lengua extranjera obtuvieron
puntuaciones en la prueba de expresién
oral mucho mas altas que sus companeros.
Estas diferencias son menos importantes
en relacion con el item 40, cuyo contenido
respondia a la realizacién de actividades
relativas al desarrollo de la comprensién
(recibir informacién en lengua extranjera a
través de distintos medios de comunica-
cién).

CONCLUSIONES

Los resultados globales del estudio sobre
las pruebas de logro en comprension y ex-
presién oral ponen de manifiesto, para am-
bas lenguas, un nivel desigual en la
evaluacién del logro alcanzado en cada
una de estas dos destrezas. Tanto el alum-
nado de Inglés como el de Francés de la
muestra se sitGa por debajo del logro que
cabria esperar en cuanto al desarrollo de
sus capacidades en comprensién y expre-
sién oral en el momento de aplicacion de
las pruebas (practicamente al final de la
ESO). Esta desigualdad no sélo se mani-
fiesta entre una y otra destreza, sino tam-
bién entre los grupos de una y otra lengua.
Asi:

EN COMPRENSION ORAL

Se observa que los resultados son bastante
superiores a los de expresién oral del
alumnado en general. Sobre la escala de
niveles establecida entre O (nivel de logro
por debajo del minimo) y 5 (nivel de logro
superior), los logros obtenidos en esta
prueba se sitGan muy por debajo de lo que
cabe esperar:

» La media de alumnos de Inglés al-
canza una valoracion de 3,02.

» La media de alumnos de Francés es
algo inferior en cuanto al logro en
esta destreza: 3,25.

La distribucién de frecuencias en com-
prensioén oral no tiende a agruparse, como
seria de esperar, entre valoraciones de tipo
central (entre 2 y 3) sino que, tanto en In-
glés como en Francés, las puntuaciones
obtenidas se mueven hacia los extremos.
Esto significa, teniendo en cuenta los datos
obtenidos, que:

» Existe un 22% de la muestra de In-
gles con logros muy deficientes en
comprension oral.

* Esta deficiencia se ve bastante supera-
da por la muestra de Francés que al-
canza un 32% de grave insuficiencia
en la prueba de comprension oral.

Frente a esta situacién, que revela que
el porcentaje de mayor insuficiencia en
comprension oral se produce en el alum-
nado de Francés, cabe destacar el hecho
de que —en la otra extrema de cada una de
las lenguas— se produce una situacién muy
diferente:

* Un 51,3% de la muestra de Inglés al-
canza el nivel 5 en comprension
oral.

» Este nivel se ve algo superado por la
muestra de Francés, que alcanza un
56,4% de logro mdximo en la misma
prueba de comprension oral.

Es decir, los datos revelan que la
muestra de alumnado de Francés se distri-
buye de manera muy desigual a la de In-
glés:

* En Francés, los alumnos con mejo-
res resultados en compresion oral
superan, proporcionalmente, a los
de Inglés.

e Pero también en Francés, los alumnos
con peores resultados en comprension
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oral superan, proporcionalmente, a
la muestra de Inglés.

AUn asi, en una y otra lengua, es de
destacar el hecho de que los resultados
centrales (valoraciones de niveles deficien-
tes, intermedios y proximos con respecto
al logro maximo) son muy bajos en rela-
cién con los dos extremos: alumnos con
muy deficiente comprensién oral y alum-
nos con logro superior (nivel 5) de com-
prensién oral. Dicho de otro modo: Hay
alummnos anuwy buenos» y alumnos <muy de-
ficientes» en cada una de las lenguas en re-
lacion con la comprension oral. Los
alummnos con logros de tipo medio» repre-
sentan un porcentaje muy bajo.

EN EXPRESION ORAL

Los resultados son bastante inferiores a los
de compresion oral del alumnado en gene-
ral. Sobre la escala de niveles establecida
entre 0 (nivel de logro por debajo del mi-
nimo) y 5 (nivel de logro superior), los
logros obtenidos en esta prueba se si-
tdan muy por debajo de lo que cabe es-
perar:

e Mds de la mitad de la muestra de
alummnos de Inglés (un 51%) no le-
ga a alcanzar un nivel 3 (de logro
intermedio) en expresion oral.

* Bastante mds de las tres cuartas
partes (un 83,6%) de la muestra de
alumnos de Francés no llega a al-
canzar un nivel 3 (de logro inter-
medio) en expresion oral.

A esta desigualdad cabe afiadir que al-
gunos de los alumnos de Inglés obtienen 0
puntos en la prueba mientras que éste
nunca llega a ser el caso en los de Francés.
En ambas lenguas, la moda (puntuacién
de 5 en una escala de 0 a 25 puntos) es
exactamente la misma y, sin embargo, la
mediana es mucho mas baja en Francés
que en Inglés. Esto significa que:
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» Enlaescala de 0 a 25 puntos, la mi-
tad del alumnado de Inglés obtiene
puntuaciones por debajo de 10 en
expresion oral.

» Enlaescala de 0 a 25 puntos, la mi-
lad del alumnado de Francés obtie-
ne puntuaciones por debajo de 5 en
expresion oral.

Por otro lado, la distribucién de califi-
caciones parciales (correccion, entona-
cion-pronunciacion, fluidez y capacidad
de significar) indica que:

» La media mds alta la alcanzan los
alummnos de Inglés en la dimension
Sluidez verbals.

» La mdas elevada que alcanzan los de
Francés se produce en «capacidad
de significar.

» Los alumnos de Inglés y Francés al-
canzan sus medias mds bajas en la
dimension de la «correccién» (= as-
pectos formales de la lengua, tales
como deficiencias en el sistema ver-
bal, en concordancias, en usos del
sistema pronominal, v en general
en cualquier construccién que lla-
me la atencién del evaluador por
violar alguna norma gramatical) se-
guida de «pronunciaciéns.

» [os resultados mejoran ligeramente
en las dimensiones de «fluidez» (=
que incluye los criterios de longi-
tud, complejidad, velocidad y vaci-
lacién de la escala de Carroll) v,
sobre todo en el grupo de Francés,
de capacidad de significar (= que
incluye los elementos de cantidad
de informacién, comprensibilidad
y riqueza expresiva de la escala de
Carroll).

En sintesis, cabe deducir que los com-
portamientos de las muestras de Inglés v
Francés no son iguales en cuanto a la ha-
bilidad de la expresién oral: el alumnado
de Inglés supera los logros obtenidos por el



alumnado de Francés, si bien tanto unos
como otros demuestran una alta deficien-
cia en su expresion oral que conlrasta con
los mejores resultados que obtienen, res-
pectivamente, en su comprension oral.

Dicho de otro modo: la cco del alum-
nado de la muestra de Inglés y Francés es
bastante mejor en su dimension comprensi-
va que en su dimension expresiva, siendo
esta ltima bastante deficiente en el alum-
nado de Francés.

SOBRE EL ALCANCE DE LA DESIGUALDAD

Los resultados de los andlisis comparativos
ponen de manifiesto que esta desigualdad
se proyecta ain mas en funcién de la «ifu-
laridad> y la «wbicacion» de los centros a
los que pertenece el alumnado de la mues-
tra. Asi:

TITULARIDAD:

» Los alumnos de Inglés y Francés de
los centros privados obtienen mejo-
res resultados en su cco que los pro-
venientes de centros publicos,
especialmente en la dimension ex-
presiva de esta competencia.

UBICACION:

e En relacién con la desigualdad vin-
culada a la ubicacién de los centros,
cabe destacar el hecho de que las
medias en la prueba de expresién
que alcanzan los alumnos de Inglés
en centros rurales son menores a
las de alumnos de centros urbanos
y urbanos periféricos. Sin embargo,
si se considera la titularidad del
centro, no existen diferencias entre
los alumnos de centros publicos y
privados ubicados en el rural.

El factor edad se manifiesta como fac-
tor influyente en los diferentes niveles de
logro alcanzados, siendo peores las pun-

tuaciones obtenidas por el alumnado de
mayor edad sobre todo en la prueba de ex-
presion.

Globalmente no existen diferencias
entre hombres y mujeres en los resultados
de la prueba de comprension, pero si exis-
te en el caso de Francés en relacién con la
capacidad expresiva. Asi también, las mu-
jeres —tanto alumnas de lengua inglesa
como francesa— son mejores que sus com-
paneros en «Pronunciacion-entonacions.

El alumnado con mejores calificacio-
nes medias en LE a lo largo de los cuatro
cursos de la ESO es quien obtiene mejores
resultados en la prueba de expresién oral.
Por otra parte, los hijos de padres con estu-
dios universitarios obtienen mejores pun-
tuaciones en la prueba de expresién oral
que los restantes alumnos, tanto los que
estudian en centros publicos como en pri-
vados.

La participacién en aquellas activida-
des extracurriculares que suponen un con-
tacto comunicativo con la LE influye, sobre
todo, en cuanto al desarrollo de la habili-
dad expresiva. Esta cuestion que se hace
notar muy especialmente en el caso de la
lengua inglesa que, sin duda, ocupa una
presencia mucho mas habitual en los me-
dios de comunicacién, en las expresiones
culturales, etc. En concreto, el alumnado
que manifiesta realizar con mayor frecuen-
cia actividades fuera del aula que suponen
el contacto con hablantes nativos obtuvo,
en promedio, mejores calificaciones en di-
cha prueba. Esta superioridad se manifies-
ta, ademas, en las cuatro dimensiones que
configuran esta competencia expresiva.

A la vista de estos resultados, pode-
mos hablar de un «escenario» en el que se
produce una mayor deficiencia en cco en
LEs, sobre todo en las capacidades expre-
sivas. Este escenario combina una serie de
rasgos que tienen que ver con:

* La diferencia de los logros en Inglés

y en Francés, sobre todo en expre-
sién oral, guardan relacién con la ti-
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tularidad y ubicacion del centro es-
colar. En concreto, hemos resaltado
el hecho de que los datos prove-
nientes de los alumnos y alumnas
con mayor eficiencia en cco, tanto
en Inglés como en Francés, indican
que todos estudian en centros pri-
vados situados en nicleos urbanos,
y, por el contrario, las puntuaciones
mas bajas corresponden a aquellos
alumnos de centros situados en el
rural, sean pablicos o privados.

El alumnado que alcanza logros efi-
cientes en la dimensién expresiva
de la cco en la EsO pertenece a naG-
cleos familiares con alto nivel aca-
démico y se ve favorecido por una
actividad de comportamiento lin-
gliistico espontaneo que se desarro-
lla en espacios no aulares. Cabe,
por lo tanto, destacar que un con-
texto familiar facilitador de la parti-
cipacién en este tipo de acciones
contribuye a la consecucién de una
buena cco de los alumnos, espe-
cialmente en su manifestacion ex-
presiva.

PROPUESTAS DE FUTURO

Por dltimo, nuestras sugerencias a la co-
munidad educativa, tendentes a mejorar la
calidad de la ensefianza-aprendizaje de las
LEs v a reducir los niveles de desigualdad
existentes en la consecucién de una cco al
término de la Eso, se centran en:
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Que alumnos, padres, educadores,
expertos y responsables administra-
tivos de la educacién tomen con-
ciencia de que la apropiacién
efectiva de una lengua extranjera se
vincula a un proceso de actividad
metalingtiistica que demanda cam-
bios comportamentales en el sujeto
—sobre todo en la capacidad de ex-
presarse en la nueva lengua— por

encima del dominio técnico de sa-
beres.

Para que tales cambios comporta-
mentales tengan la oportunidad de
producirse es preciso que la activi-
dad metalingliistica se desarrolle en
un clima vivencial y en escenarios
fisicos y psiquicos apropiados.

De ahi la necesidad de revisar a
fondo el desarrollo curricular del
area de LEs en todo el sistema edu-
cativo desde planteamientos que
van mas alld de lo meramente ##ns-
tructivo. A nuestro juicio, estos
planteamientos tendrian mas que
ver con:

*  Un redisefio estructural de todos
los centros escolares de forma
que sus instalaciones incluyan
espacios ajustados a las necesi-
dades de la apropiacién viven-
cial de las 1Es de manera
andloga a los que ya poseen
para el desarrollo de otras activi-
dades comportamentales como
la expresién musical, plastica y
corporal. Unos espacios en los
que las TICs, especificas para LEs,
deben ocupar un papel protago-
nista.

* Una planificacién de la actividad
metalingiiistica en LEs que, des-
de la educacion infantil hasta el
final de la Educacion Secundaria
Obligatoria, contemple los suce-
sivos niveles de progreso en la
apropiacién comportamental de,
al menos, dos lenguas extranje-
ras con diferentes grados de
competencia comprensiva y ex-
presiva en funcién de opciones
abiertas y flexibles.

* Una revisién de las actuales
orientaciones para la evaluacién
de las LEs en todos los ciclos y
etapas educativas, de forma que
a lo largo de todo el proceso de



ensefianza-aprendizaje exista
un conocimiento de progreso
—compartido por profesores,
alumnos y padres— que permita
distinguir entre el grado de de-
sarrollo de las capacidades ora-
les y escritas al tiempo que entre
las respectivas competencias
comprensivas y expresivas de
las TEs.

*  Un estudio de las posibilidades
que el sistema educativo puede
ofertar, en conjuncién con los
esfuerzos de las familias y la so-
ciedad en su conjunto, para
complementar de forma reglada
las actividades escolares con ac-
tividades extracurriculares pro-
pias del ambito de apropiacién
de las LEs.

— Los cambios que se derivan de las
acciones sobre la revisién del plan-
teamiento curricular de las LEs en el
sistema educativo demandan, en si-
multineo, la adopcién de medidas
conducentes a una reconsideracion
de los modelos y contenidos de la
formacién inicial y permanente del
profesorado de 1Es, en los diferen-
tes itinerarios profesionales de es-
pecializacién vinculados al ejercicio
docente en la escuela infantil y en
los centros de Educacién Primaria y
Secundaria.
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