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INTRODUCCION

1. Presentacion

El presente articulo se basa en dos informes derivados del desarrollo de un
Plan de seguimiento y apoyo realizado durante el curso escolar 1990-1991 y dirigi-
do a doscientos cincuenta y dos Proyectos de Innovacién Educativa realizados en
centros de niveles o universitarios, subvencionados a través de una convocatoria
publica: Orden de la Consejeria de Educacién del 5 de abril de 1990 (BOCM 12 de
abril), realizada en el marco del Convenio General de Cooperacién suscrito entre
el Ministerio de Educacién y Ciencia y la Comunidad de Madrid. El Plan de segui-
miento y apoyo es, por tanto, un programa institucional que, promovido por las
dos instituciones patrocinadoras, se instrumento a través de los Centros de Profe-
sores de la region de Madrid, y tenia por finalidad colaborar en la autoformacién
y autoevaluacion del profesorado que participaba en los citados proyectos de inno-
vacion y de los asesores y asesoras de formacion responsables del seguimiento y el
apoyo técnicos.

En el seno de este plan, que comprendia un conjunto de actuaciones de apoyo,
difusién y asesoramiento, los centros educativos con proyectos subvencionados tu-
vieron a su disposicion, con cardcter preferente, actividades organizadas por los
Centros de Profesores y, los asesores/as han realizado un trabajo comiin coordina-
do a su vez desde la Consejeria de Educacion y Cultura.

2. Contexto en el que se organiza la experiencia

El Programa de Ayudas a Experiencias de Innovacion Educativa se inicié por
la Consejeria de Educacion en el afio 1984. Inicialmente trataba de dar respuesta a
(*) Consejeria de Educacion y Cultura de Madrid.
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demandas puntuales de un reducido numero de grupos de profesores y profesoras
que, interesados por cambiar algun aspecto de su practica educativa, recurrian a
la recién creada Consejeria de Educacion en demanda de apoyo financiero, con
un proyecto de innovacién como aval. Para ordenar, motivar y ofrecer un cauce
equitativo a todos los centros de la Comunidad en este dmbito, a partir de 1985
los recursos disponibles para apoyar la innovacién en los centros educativos se ca-
nalizaron a través de una Orden que anualmente se ha publicado en el Boletin Ofi-
cial de la Comunidad de Madrid (BOCM) siempre en el marco del Convenio General
de Cooperacién con el Ministerio de Educacion y Ciencia.

Muy pronto muchos de los profesores que, inicialmente demandaban sélo re-
cursos economicos se dirigieron a la Consejeria solicitando asesoramiento y otros
apoyos para resolver problemas surgidos en el desarrollo de los proyectos en mar-
cha. Estas demandas se atendieron cuando fue posible desde los diferentes Progra-
mas de Renovacion Pedagogica existentes, y con un conjunto de actuaciones direc-
tas que fueron configurando un programa especifico de apoyo a la innovacién
educativa que, ademas de las ayudas econdmicas realizaba, entre otras actividades:
documentacién, folletos informativos, guias, jornadas, difusion, publicacién y difu-
sion de algunas experiencias, etc.

En estos mismos anos, el sistema educativo se ha ido dotando de nuevos ser-
vicios e instituciones de apoyo, entre los que se encuentran los Centros de Profe-
sores como red de centros preferentes para la formacion del profesorado. Los
responsables de los primeros Centros de Profesores de Madrid mostraron en
poco tiempo su interés por los procesos de innovacion de los centros educativos
de sus respectivas zonas, dando también cabida en sus planes de actuacion a ac-
tividades de apoyo y difusion de los proyectos subvencionados a través de las
convocatorias del MEC o de la CAM, y de otros patrocinados por los mismos
Centros de Profesores o por iniciativas locales. Este hecho motivé la necesidad
de ordenar a nivel provincial las iniciativas en el dmbito de la innovacién y du-
rante el curso 1989-1990, en el contexto de la Comisién Institucional, constituida
siguiendo instrucciones del MEC, para elaborar el Plan Provincial de Formacién
Permanente del Profesorado y en la que participaban todas las instituciones edu-
cativas, se estudio la posibilidad de que los Centros de Profesores asumieran en
primera instancia las actividades de seguimiento y apoyo técnico de todos los
Proyectos de Innovaciéy subvencionados y, tras el anilisis de varias propuestas,
se asumio por todos ellos realizar esta nueva actividad a partir del curso 90-91
recogiéndose este extremo en la Orden de convocatoria, que a partir del mismo
curso destiné el 20 por 100 de su presupuesto a este fin. Se inicio, pues, en este
curso escolar una actuacién generalizada y experimental de asesoramiento al
profesorado que realizaba experiencias de innovacién educativa y de apoyo para
la autoevaluacion de las experiencias en desarrollo. Para garantizar la coheren-
cia de esta actuacion se organizé un Plan conjunto orientado desde la Consejeria
de Educacion en el que participaron los 17 Centros de Profesores de la regién
de Madrid, definiendo actuaciones comunes de asesoramiento y autoevaluacién.
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L. REFERENCIAS AL MARCO TEORICO EN EL QUE SE SITUA EL PLAN

1.1. Concepto de innovacion educativa y actuaciones que la favorecen

Consideramos la innovacién educativa como un elemento interno de calidad
de la educacion representado por aquellos cambios tendentes a la transformacion
de las ideas y de las pricticas educativas mediante el aprendizaje, Escudero (1987).

La innovacion supone procesos de adaptacién a las nuevas demandas sociales,
al alumnado y a los nuevos conocimientos cientificos didacticos, y el aprendizaje
de sus métodos especificos. Por tanto, la innovacién es inseparable de la capacita-
cién de los profesionales responsables y requiere una revision continua y sistema-
tica de los procesos experimentales, previos a su definitiva implantacién.

Toda innovacién educativa se distingue por un conjunto de caracteristicas, en-
tre otras las que destacamos:

® Requiere de una definicién critica, reflexiva e indagadora, a la luz de coor-
denadas, histéricas y espacio temporales.

e Toda innovacién es una construccién con connotaciones sociales, culturales,
ideolégicas, econémicas y profesionales.

® La innovacion se traduce en un proceso participativo que arraiga mejor si es
asumido y avalado ampliamente por la comunidad educativa.

e Una verdadera innovacién requiere de la definicién, precisa de ideas, metas,

materiales, recursos, roles y relaciones de los protagonistas. Es decir, debe
ser planificada.

e Las innovaciones internas a las organizaciones resultan mds féciles; pero la
movilizacién y familiarizacién con los nuevos planteamientos serdn mas ase-
quibles si se dispone de guias, modelos, ejemplificaciones, etc. que pueden
facilitarlos desde fuera de la organizacion.

® Los contextos innovadores y los canales de difusion favorecen la innovacion,
asi como la informacién y la formacién de los profesionales.

e La innovacién supone un proceso ciclico de sensibilizacion, autodiagndstico,
planificacién de los cambios, control del desarrollo y autorrevisién de los
resultados.

1.2. Los servicios de apoyo externo como elementos para la mejora
de la calidad educativa y el cambio en la educacién

Es ampliamente aceptado por los teéricos de la innovacién que la existencia
de profesionales externos a las organizaciones innovadoras, actuando coordinada-
mente y en relacién de colaboracion y complementariedad, pueden contribuir fa-
vorablemente a la implementacion y a la institucionalizacién de las innovaciones.
En este sentido suele considerarse a los Asesores de Formacion de los Centros de
Profesores como agentes de apoyo externo.
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En la mayor parte de los paises de la OCDE, se han desarrollado recientemen-
te sistemas de apoyo externos a la escuela, configurados como redes con funda-
mentacién legal y con una definicion mis o menos clara de sus funciones.

Podemos aceptar como referente de la actuacion realizada desde el Plan de se-
guimiento y apoyo al que nos referiremos mas adelante, algunas consideraciones
analiticas y metodoldgicas que estin relativamente experimentadas; si bien las
cuestiones relacionadas con el apoyo externo a la escuela no se pueden considerar
al margen de otras como: concepto de escuela, teoria del curriculum y la funcién
del profesor como profesional responsable de su concrecion y desarrollo, Louis et
al. ofrecieron en 1985 una acotacion sistematizada de estos sistemas de Apoyo Ex-
terno en los siguientes t€rminos:

— Externo: Se localiza fuera de las escuelas y puede ofrecer, por tanto, apoyos
desde unidades localizadas en niveles diferentes: nacional, regional, local...

— Apoyo: Se centra en distintas formas de asistencia como asesoramiento, con-
sulta, formacion, informacion, planificacion, evaluacién, etc...

— Sistema: Constituido por un grupo de varias personas que ofrecen algunos
servicios a una o varias escuelas.

Los profesionales que integran los sistemas de apoyo externo son considera-
dos por diversos autores como «agentes de cambio» Louis (1981) entre otros. Po-
driamos afirmar, en consecuencia, que son agentes o asesores de innovacién que
se responsabilizaran de funciones diversas segin los propésitos de los proyectos
en los que intervienen. Seguidamente incluimos algunas definiciones recopiladas
igualmente por Louis que dan buena cuenta de la pluralidad de funciones que se
les atribuyen; en su mayoria, relacionadas, no obstante, con la potenciacion de la
innovacién y el cambio en la escuela:

— «Un profesional que influye sobre decisiones innovadoras en una direccién
considerada como deseable por parte de la instancia (administracion, institu-
cion...) a la que perteneceny.

— «Un individuo perteneciente a una comunidad de produccion de conoci-
miento (Universidad...), pero que opera mas como un mediador-sintesis que
como un generador de conocimienton.

- «Individuo o grupo que actia para cambiar el statu quo de un sistema cliente
de modo que sus miembros puedan aprender a realizar nuevas funciones.

— «Individuo que ofrece una intervencién externa, definida ésta como: a) ayu-
da al cliente a recoger y comprender informacion valida sobre su situacién y
problemas; &) ayuda a desarrollar un sistema propio de opciones de resolu-
cién; ¢ ayuda a desarrollar un compromiso interno con la realizacion de
procesos que permitan hallar soluciones adecuadas».

— «Un agente de “enlace” (linking) que actia como mediador entre nuevas
ideas y programas y la prictica educativa en curso, conectando recursos ex-
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ternos con los propios del sistema usuario con el propédsito de que ocurra
una interaccién constructiva entre ambosy.

— «Un especialista en utilizacién de la investigacion que ejerce una funcion de
nexo entre productor-consumidor de resultados de investigacion, aportando
nuevos y mas eficaces hallazgos a la atencién de los précticos, y promovien-
do su adopcién en el seno de programas en desarrollo».

— «Un sujeto que trata de aportar mayor racionalidad a decisiones de cambio
en el sistema escolar, potenciando la naturaleza y la disponibilidad de la in-
formacion para fundamentar tomas de decisiony.

Centrindose en las funciones a desarrollar por los asesores externos vamos a
hacer referencia a tres autores:

e Havelock (1969) identifico tres categorias generales:
— Sujeto que ofrece soluciones. .
— Difusor de informacién y mediador de recursos e informacion.
— Colaborador en la resolucién de problemas.
e Louis (1985), define once actividades bésicas o tareas propias del asesor ex-

terno:

— Investigacion y andlisis, realizando y/o sintentizando investigaciones y di-
seminando directrices de politica educativa.

— Evaluacién de practicas escolares, ayudando a las Escuelas a conocerlas y
sistematizarlas.

— Desarrollo de materiales, métodos o procedimientos.
- Demostrar y modelar nuevas practicas y métodos educativos.

— Informacién sobre resultados de investigacion y sobre nuevos métodos
pedagogicos.

— Planificacién a nivel de Escuelas.

— Establecimiento de relaciones entre Escuelas o grupos implicados en
proyectos similares.

— Formacién de profesores en nuevas practicas educativas.
— Consultor para seleccionar y desarrollar nuevos programas.

— Apoyo a las Escuelas para el desarrollo de sus propias dindmicas de
cambio.

— Creador de capacidades, ayudando a Escuelas a desarrollar sus potenciali-
dades para dirigir su propia mejora.
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® P.J. Holly (1991), clasifica estas funciones en cuatro espacios: dos de ellos ha-
cen referencia al desarrollo interno de los proyectos, y otras dos al apoyo
externo a los mismos. Diferencia asimismo dos grandes planos: el de la ac
cion experimental tanto del interno como del externo, y el de la revision-
supervision.

El presente cuadro nos puede dar una mayor aproximacion a las categorias
anteriores:

ESPACIO ESPACIO
INTERNO EXTERNO
PLANO DESARROLLO FORMACION
EXPERIMENTAL DEL PROYECTO 1 2
PLANO AUTOEVALUACION EVALUACION
DE REVISION 3 EXTERNA 4

Cada una de las cuatro categorias tiene su especificidad y su relacién concreta
con las demads. Asi, el espacio interno del proyecto debe considerar los supuestos y
fases de un proceso innovador: creacién de un clima adecuado en el centro yenel
grupo, planificacién de la experiencia y de su evaluacion, desarrollo de la expe-
riencia y evaluacion. La actuacion de los asesores externos debe situarse en el pro-
ceso en el que estd inmerso el centro, respetandolo en todo momento, etc.

Continia P. Holly (1991) detallando minuciosamente las tareas propias de
cada uno de los cuatro espacios, tanto para el centro como para el asesor externo.
En gran medida su numeracion coincide con las expuestas anteriormente, por lo
que no cabe repetirlas ahora, P. Holly incluye matices muy importantes que pue-
den resumirse en las caracteristicas que por su parte atribuye a la actuacién aseso-
ra; citaremos algunas de ellas:

= Debe ser un apoyo de caricter empitico, que realce, guie y facilite el apren-
dizaje y el crecimiento auténomo en lugar de anularlos.

— Las intervenciones bien concebidas no deben crear «adiciony, deben capaci-
tar a los grupos y a las organizaciones para resolver sus propios problemas.

— El asesor debe respetar el impulso creativo hacia el crecimiento y el cambio

de cada organizacion, ya que éste es singular y caracteristico en cada indivi-
duo y en cada grupo.
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— El apoyo externo debe estar integrado en la escuela y a la vez ser indepen-
diente y critico.

— La innovacién tiene mds que ver con el aprendizaje que con la ensefianza.

Como epilogo a estas consideraciones sobre el papel del asesor podemos afir-
mar que su papel seria en términos coloquiales el del «amigo criticon, aquel que
intenta resolver los problemas y ayuda a conseguir los propésitos de las experien-
cias en las que asesora.

1. DISENO Y DEFINICION DEL PLAN

2.1. Estructura para el diserio y desarrollo del plan
y supuestos de partida

La estructura técnica para el disefio y desarrollo de iniciativas de innovacién
responde al grifico funcional siguiente:

ESTRUCTURA PARA LA INNOVACION EDUCATIVA
(CONVENIO CAM/MEC)

MEC

COMISION
INSTITUCIONAL

R. PEDAGOGICA D. PROVINCIAL

COMISION DE

SEGUIMIENTO
]
I
PROGRAMA DE ' CENTROS DE
ASESORES | _ __] ! '
EXTERNO INNOVACION : PROIFESORES
- : -
~ 1 ’
A~ ] ”
N Z

PLAN DE SEGUIMIENTO
Y APOYO A LA INNOVACION
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En esta estructura diferenciamos dos planos separados por linea discontinua.
El plano superior se definio en el contexto del Convenio General de Cooperacién
CAM/MEC y es idéntico al de otros proyectos del mismo Convenio. La Comisién
de seguimiento, situada en el plano inferior y sus funciones, se definieron en la
Orden de la Convocatoria de Ayudas a la Innovacién Educativa (BOCM 12-4-1990),
que estableci6 entre otros los extremos siguientes:

«El seguimiento y apoyo de los proyectos subvencionados se realizarda por los
Centros de Profesores de cada zona...».

«Para este fin se reservara un presupuesto equivalente al 20 por 100 del total
destinado a las ayudas de la presente Orden...».

«Para realizar el seguimiento y apoyo de los proyectos de los centros subven-
cionados en la zona, los Centros de Profesores presentaran un proyecto de activi-
dades a realizar...».

«Una comision se encargara de elaborar los criterios generales de seguimien-
to de los proyectos, asi como las propuestas de formacion de los asesores encarga-
dos del seguimiento...n.

Le correspondié a la Seccion de Renovacién Pedagogica, a través del Progra-
ma de Innovacién, el disefio de actuaciones y la gestion global de las mismas, y los
Centros de Profesores se responsabilizaron del seguimiento y apoyo de los proyec-
tos subvencionados, designando inicialmente cada uno de ellos un asesor respon-
sable del plan en el CEP, y como su representante en las jornadas de intercambio
de ideas y experiencias que para este fin se convocasen.

Se celebré un primer encuentro de todos los implicados el 13 de diciembre de
1990, en el que se presento el plan como un reto a construir participativamente
por el grupo con los siguientes interrogantes como puntos de partida:

— ¢Serdn los proyectos subvencionados realmente innovadores?

— <Se estd apoyando a través de la Orden a los aspectos que mas lo necesitan
para implantar la reforma?

— ¢Seremos capaces de ofrecer desde los CEPs una ayuda til a los proyectos
en marcha?

— cSeremos capaces de potenciar y mejorar la innovacién en lo CEPs y la capa-
citacién de los Asesores de Formacion desde esta actuacién autoformativa?

— ¢Se difunden y rentabilizan todo lo posible las experiencias innovadoras in-
teresantes?

— ¢Como reducir la burocracia?

Como soporte del plan se ofrecié a los CEPs, ademas del apoyo economico (20
por 100 del presupuesto), crear un contexto de formacién de los asesores/as de
los CEPs responsables de la innovacién que se concreté en tres jornadas de un dia,
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distribuidos a lo largo del curso escolar en los siguientes momentos, y con los ob-
jetivos que se relacionan:
— Diciembre de 1990, para:
e Clarificar la propuesta.
e Reflexionar sobre la planificacion realizada desde cada CEP.

e Elaborar pautas para el desarrollo de actuaciones conjuntas.

— Abril de 1991, para:

@ Reflexionar sobre el desarrollo de actuaciones y analizar los problemas
surgidos.

e Elaborar pautas para la evaluacién del plan.

— Julio de 1991, para:

@ Poner en comiin la autoevaluacion.

e Elaborar propuestas para el curso 1991-1992.

2.2. Plan de actuacion conjunta en 17 Centros de Profesores

Podemos definir globalmente la actuacion realizada como «un plan de planes»
que contempla la autonomia de cada Centro de Profesores para elaborar y des-
arrollar su propio proyecto de apoyo a la innovacién, pero con un COmpromiso
comuin que se pacté en las primeras jornadas, y que dard lugar a los dos informes
de proceso a los que aludiremos mas adelante.

A este compromiso comin es al que denominamos Plan de actuacin conjunta,
se€ CONCreto en estos términos:

— Por parte de la Consejeria de Educacion (Renovacién Pedagogica, Programa de
Innovacion):

e Financiacion y gestion.

Organizacién de jornadas.
e Contratacion de colaboradores.

e Elaboracién de instrumentos de autoevaluacion de los proyectos en cen-
tros educativos de la accién asesora de los CEPs.

e Elaboracién y difusién de los dos informes de autoevaluacion.
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— Por parte de los Centros de Profesores:

e Asesorar la aplicacion de un cuestionario de autoevaluacion de los proyec-

tos subvencionados (¥).

e Recoger y vaciar la informacién de los cuestionarios.

e Validar un instrumento de evaluacion de su propia actuacion y aplicarlo

en el equipo CEP.

e Asistir a tres jornadas a lo largo del curso 1990-1991.

2.8. Elaboracion de instrumentos de evaluacion

Para la recogida de informacion sobre el desarrollo de los proyectos se utilizo
un cuestionario disefiado en cursos anteriores por el Programa de Innovacién de

la Consejeria de Educacién, con la siguiente estructura:

0. DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO.

L. REGIMEN JURIDICO.

1I. MODALIDAD EDUCATIVA DE LOS PROYECTOS.

II. JUSTIFICACION-MOTIVACION DE LOS PROYECTOS:

A.

B
C.
D

Respecto al alumnado.
Respecto al profesorado.
Respecto al centro.

Respecto al entorno.

IV. DISENO DE LOS PROYECTOS:

(*) (Los centros con proyectos de Innovacién subvencionados debian remitir de acuerdo con la Or-
den de convocatoria citada, a la Consejeria de Educacion en el primer trimestre de 1991, un cuestiona-
rio referido al proceso del proyecio que era preceptivo para el cobro del segundo plazo de la ayuda.
Con el asesoramiento desde los CEPs se pretendia conseguir una aplicacion mas fiable del instrumento,
y un vaciado ripido de los datos a nivel de zona que diera lugar a un informe global sobre el estado de

m o o w

Niveles de participacion.
Metas y objetivos.
Actividades.

Recursos.

Disefio de evaluacion.

la cuestion en los 17 Centros de Profesores de Madrid.)
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V. DESARROLLO DE LOS PROYECTOS:
A. Grado de satisfaccion del profesorado.
B. Recursos.
C. Evaluacién del desarrollo.

D. Difusién del proyecto.

Para la recogida de informacién que permitiera el anilisis y la toma de dedi-
siones sobre la actuacién asesora se elaboré una «Guia de Autoevaluaciény tenien-
do en cuenta la revisién de los supuestos sobre innovacién y asesoramiento que
inspiraban el plan de actuacién y muy especialmente las peculiaridades de los
Centros de Profesores y, ademds, que era la primera experiencia de los mismos
en este ambito. La guia pretendia cubrir el doble objetivo de revisar la actuacién
realizada brindando un modelo intrinseco de actuacion a los CEPs y detectar nece-
sidades para el desarrollo de la actuacién asesora. Y en ella se explicitaron los si-
guientes objetivos para conseguir con su aplicacién:

— Enmarcar la actuacién asesora de los proyectos de innovacion en el plan
anual del CEP.

— Consensuar un modelo de intervencién asesora dirigido a la mejora de los
proyectos de innovacion.

— Definir las funciones pertinentes al asesoramiento de los proyectos de inno-
vacion desde los CEPs.

— Obtener un informe que pueda instrumentar la practica asesora desde los
CEPs.

La guia consta de 30 items articulados en torno a las cinco categorias que
siguen:

- LA INTERVENCION ASESORA DESDE EL. PLAN ANUAL DEL CEP
(10 items).

— MODELO DE INTERVENCION. TAREAS DE LA FUNCION ASESORA
(10 items).

— DESARROLLO DEL PROYECTO DE ASESORAMIENTOS (2 items).

— EVALUACION EN PROCESO Y FINAL (5 items).

— PROPUESTAS DE MEJORA (3 items).

Los items se redactaron por regla general como preguntas o afirmaciones
para su valoracién como verdaderas o falsas, pero, ademas, en veintidds de ellos

se formula también una pregunta abierta para explorar al mismo tiempo otra in-
formacién mas cualitativa y singularizada.
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2.4. Validacion de los instrumentos

La validacion se realizé a varios niveles: tal como se ha indicado anteriormen-
te la elaboracion de los instrumentos se realizo considerando las variables mas sig-
nificativas que vienen manejindose en innovacién y en actuacién asesora, por lo
que entendemos que los instrumentos se sitian en el contexto tedrico y el conte-
nido adecuado.

En primer instancia la guia se validé por los responsables institucionales
(Comision de Seguimiento). Ademads, en las segundas jornadas celebradas en
abril de 1991 se efectu6 una validacion facial a cargo de los asesores responsa-
bles de la actuacion asesora en los CEPs. Considerandose que los instrumentos
disponibles, eran adecuados para obtener una primera aproximacion al estado
de la cuestién en las escuelas y en los CEPs y facilitar el debate sobre asesora-
miento externo.

2.5. Recogida de datos

La muestra fue del 100 por 100 de los informadores en ambos casos.

El cuestionario a centros se aplico en 253 proyectos (todos los que estaban sub-
vencionados correspondientes a iniciativas del profesorado).

La guia de autoevaluacion se aplico en los diecisiete Centros de Profesores de
Madrid.

Los datos procedentes de los centros educativos se canalizaron a través de
los Centros de Profesores, encargindose éstos de elaborar el vaciado de los
cuestionarios de sus respectivas zonas y de remitir la informacién a la Conseje-
ria de Educacion.

Los datos procedentes de los Centros de Profesores se remitieron directa-
mente a la Consejeria de Educacion para su analisis y elaboracién del informe
final.

2.6. Resolucion de la informaciin

En las jornadas de abril de 1991 se devolvié a los Centros de Profesores el in-
forme con el analisis de los cuestionarios de centros; posteriormente se remitié
por correo a todos los centros interesados y, en las jornadas del mes de julio se
presento a los asesores de los CEPs un avance de resultados de su propio informe
para su revision participativa antes de elaborar el informe definitivo, que se distri-
buyé en septiembre de 1991.
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I1I. SINTESIS DE LOS INFORMES

— Informe del proceso de desarrollo de los Proyectos de Innovaciin
(Curso 1990-1991)

Este informe consta de 43 piginas y una carta de presentacion y agradecimiento. Por ra-
zones de espacio incluimos sélo algunos de los datos y gréficos mis significativos ordenados
por las categorias del cuestionario, y las conclusiones:

— Régimen juridico de los centros con Proyectos de Innovaciin

Régimen juridico de los centros que han desarrollado Pragectio e
F_‘roycctos de Innovacion Educativa é’;’;ﬁ?::
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PUBLICO PRIVADO CONCERTADO

Tal y como puede observarse en la grifica, la gran mayo-
ria de los Proyectos de Innovacién se han desarrollado en
Centros publicos (95,2 por 100).
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MODALIDAD EDUCATIVA

Tengamos en cuenta, por ejemplo, que la distribucién nu-
mérica en Centros publicos al profesorado es de: 16.339 en
EGB frente a 13.440 EE.MM. (segun los datos de la Direccién
Provincial del MEC para 1990-1991). Lo que obliga a un se-
gundo analisis de los valores absolutos.



JUSTIFICACION/MOTIVACION

Son muchas las motivaciones por las que el profesorado participa en Proyectos de Inno-
vacion. En los 253 proyectos analizados aparecen como prioritarias las siguientes:

NUMERO TOTAL DE PROYECTOS: 253

A. Respecto al alumnado N %
A.1. Preocupacion por la adquisicién de contenidos conceptuales 82 32,4
A.2. Preocupacion por la adquisicion de contenidos procedimenta-

VBK: s v womTaaria s pis. SRNG5S N R SEvbi (i TS 141 55,7
A.3. Modificacion de actitudes, normas y valores .............. 188 74,3

B. Respecto al profesorado

B.1. Influencia positiva en la situacion administrativa .. ......... 3 I |
B.2. Supone un reto profesional .. ... 85 33,5
B.3. Sirve para actualizarse en distintos aspccms educativos . ... .. 168 66,4
B.4. Es una manera de INVESHEAY . . wonevvs v sgmsmn sor s 158 62,4
B.5. POT «gUSLON PTOPIO - o« vt vvviii i 98 38,7

C. Respecto al Centro

C.1. Sirve para experimentar nuevas formas organizativas ...... 107 42,2
C.2. Proporciona una adecuada utilizacién de espacios/tiempos . . 86 33,9
C.3. Permite una meJor distribucion de funciones . . ............ 25 9,8
C.4. Permite una mejor interrelacién entre los implicados . .. . . .. 155 61,2

D. Respecto al Entorno

D.1. Influye en.el medio fisico. .......... ... 58 22,9
D.1. Influye en el mediosocial .......... ... ...l 168 66,4
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MOTIVACIONES POR EL PROYECTO: ALUMNADO

Procedimientos 34,3 % 20,0 % Conceptos

45,8 % Actitudes
y normas

De las tres adquisiciones del proceso de ensefanza-
aprendizaje, respecto a los alumnos, el profesorado a nivel
global, se ha motivado especialmente por las actitudes y nor-
mas, si bien existe un interés considerable por las destrezas o
procedimientas, lo cual es loable dado el poco bagaje experi-
mental del profesorado en esta dimensién educativa

MOTIVACION POR EL PROYECTO: PROFESORADO

16,6 % Es un reto
Sirve para profesional

actualizar 32,9 %

0,5 % Influencia
situac. adm.

19,1 % Por «guston
propio

Potencia A
investigar 30,9 % e

La motivacién fundamental, con un 32,9 por 100 de las
opiniones, es que los Proyectos de Innovacion favorecen la
actualizacién docente. Seguidamente, un 30,9 por 100 de las
opiniones insisten en que los Proyectos de Innovacion poten-
cian la investigacion educativa. Ambas situaciones, muy afi-
nes, por cierto, suman el 63,8 por 100 de las opiniones.
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MOTIVACION POR EL PROYECTO: CENTRO

Mejora espacio-

tiempo 23,0 % 28,7 % Formas de

organizar

Distribuc.
funciones 6,7 %

Otra de las cuestiones planteadas ha sido la posible reper-
cusion del desarrollo de los Proyectos respecto a la dindmica
de los Centros. El aspecto sobre el que se considera que ha
tenido mas influencia es: «permite una mejor interrelacion
entre los implicados (41,6 por 100).

Un buen porcentaje (28,7 por 100) piensa que «sirve para
experimentar nuevas formas organizativas» y un 23 por 100
entiende que «proporciona una adecuada utilizacién de espa-
cios/tiempos».

MOTIVACION POR EL PROYECTO: ENTORNO
25,6 % Medio

Fisico

Medio
Social 74,4 %

Respecto a la repercusion en el entorno, en un 74,4 por
100 de los proyectos se entiende que han influido en el me-
dio social y un 25,6 por 100 piensan que la influencia ha sido
mas en el medio fisico.
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DISENO

La elaboracion del Diseno del Proyecto de Innovacion Educativa es una tarea que posibi-
lita la participacién desde una sola persona hasta la contribucion de todos los estamentos
educativos:

NUMERO DE PROYECTOS: 253

A. Niveles de participacion

A.l. A nivel de Centro: N %
AT Nheh PesponSable . o w0 mouomt e Fodm 60 B vtonsde v i s 60 93%.7
A122: Ui grupo de Fesponsables © i vwn s sviens i i w09 114 45,0
ALS: ElequipodeNivel ... umven o sn smmms on s . 26 10,2
A4 Elequipeide Giclow yus s v smpns o p sves s sya s 40 15,8
ALS. EVDCPaATIaIENIG . . cos e s sisbie w6 sin wpsiia i sy siasin 25 9,8
AlB. EVICIAOSIED . oo i 0 aniiie i 599 Sl 5 v NRiRGs B DEIDE 59 23,3

A.2. Fuera del Centro:

BaZil- APAE o ch o mowpmion o5 50 5 5 5@ 60w b SemRBR S 0 S Erns 69 27,2
A2.2. Ayuntamiento ..........coeeusnivaaiinianans 69 27,2
A.2.3. Comunidad AUtONOMIA . .« v covee vt covmn vs s vones 115 454
A2.4. Casas cOmErCiaAles . v s a5 o eeia a0 501 s e e il w 9 3.5
A.:2.5. Personas particulates .. .o v cween s vwame v s nen e 43 16,9
A.2.6. Otros OTZANISIMOS « .« .o oo vt cnrnnonrnraseerssnn 53 20,9
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ESTRUCTURA DE PARTICIPACION

La estructura participativa que mas ha destacado en la ta-
rea del Disefio de los Proyectos de Innovacién ha sido la de
«un grupo de responsablesy (45 %) que entendemos como el
grupo inquieto o «motor» del proyecto que de forma «natu-
ral» disefia su proyecto.
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NIVELES DE PARTICIPACION:
fuera del Centro
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ESTRUCTURA DE PARTICIPACION
En los niveles de participacion fuera del Centro, a parte
del 45,4 por 100 de los proyectos que mencionan a la Comu-
nidad Auténoma de Madrid, parece muy positivo que en el
27,2 por 100 de los proyectos hayan participado las Asocia-
ciones de Padres de Alumnos, asi como los Ayuntamientos
ya que es un logro importante que elementos de la Comuni-
dad Escolar se acerquen a las acciones de innovacion, pues se
desarrollari el espiritu de la Reforma.
FORMULACION DE METAS U OBJETIVOS
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ADECUADAS A LAS NECESIDADES
La formulacién de los objetivos, de los 253 proyectos, se

dirige al alumnado en un 82,2 por 100.

Otros
organismos

Personas
particul.

Casas
Comerciales

Comunidad
Autonoma
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APAS

La zona

El Centro
Escolar
Nivel, ciclo,
departam.

El profeso-
rado

El alumnado
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FORMULACION DE METAS U OBJETIVOS

Porcentaje
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FORMULADOS POR ESCRITO

Entendemos que la formulacion de objetivos ha estado
bastante equilibrada respecto a las cuestiones que se plantea-
ban: el porcentaje mas bajo y desproporcionado corresponde
fia la carencia de objetivos referidos a los aspectos de gestion

de los centros.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO

Porcentaje
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Aspectos
Psicopedg.
Aspectos
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Interdis-
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Incluye
asp. curric.
Conseguir
tiempo amplio
De forma
concreta
De forma
clara

Caracter
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Duracién y
momento

Grado de
dificultad

Su adecuacion

Su enunciado

En cuanto al disefio de las actividades se ha prestado
especial atencion a su caricter préctico y/o experimental
en 190 proyectos, que representan el 75 por 100 de los

mismos.



RECURSOS NECESARIOS PARA EL PROYECTO

42,1 % Necesario
personas

0,2% No se
o precisan

Necesario 57,7 %
rec. mater.

Respecto a la necesidad de recursos, atendiendo a por-
centajes globales, un 42,1 por 100 explicitan la necesidad de
la colaboracion de algunas personas.

El 57,7 por 100 insiste en la necesidad de mas recursos
materiales.

GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO
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B.1. B.2. B3. B.4. B.5.

Claves: , , B
U B.3. Respecto a la formacién docente.

B.l. En el proceso seguido. B.4. Actualizacion docente.

B.2. Respecto a los resultados. B.5. Enriquecimiento humano.

El grado de satisfaccion del profesorado respecto al des-
arrollo del Proyecto es una clave importante, pues en ello
esta implicito la aplicabilidad de los proyectos, asi como la
predisposicion a seguir profundizando en la innovacion
educativa.
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EVALUACION DEL DESARROLLO

Porcentaje
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ELEMENTOS QUE INCIDEN EN LA EVALUACION

Mediante esta grafica obtenemos una vision detallada de
los aspectos fundamentales contemplados en la Evaluacion
del desarrollo de los proyectos:

En 149 proyectos, que representan el 58,8 por 100, se in-
forma que han tenido en cuenta «los elementos previstos en
el disefion sin especificarse ninguin aspecto concreto.

La temporalizacién ha sido el segundo elemento que se
ha tenido en cuenta en 118 casos (46,6 por 100), lo que es
una garantia de la eficiencia de los disefios en cuanto a la
prevision de tiempo.

Las técnicas e instrumentos, asi como «quiénes la llevan
a cabo» son los aspectos que han seguido en importancia
en 112 (44,25 por 100) y 114 (45 por 100) proyectos, respec-
tivamente.

IV. CONCLUSIONES

1. Conclusiones del informe referido a los centros educalivos

Haciendo un recorrido por todas las tablas y gréficas se puede afirmar:

— La inmensa mayoria de los Proyectos de Innovacion han sido desarrollados
en Centros Publicos.
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— La modalidad educativa en la que mas proyectos se han desarrollado ha
sido en la EGB. No obstante, este dato debe manejarse con cautela ya que el
nimero de centros es también mayor en EGB que en el resto de los niveles
analizados.

— Las motivaciones por las que el profesorado se embarca en proyectos de In-
novacién Educativa tiene varios focos de interés:

a) Respecto al alumnado, les preocupa fundamentalmente, la modificacion
de actitudes, normas y valores.

b) Respecto al profesorado, entienden que los Proyectos de Innovacion les
sirven «para actualizarse en distintos aspectos educativos» y son «una ma-

nera de investigar.

Respecto al Centro, un elevado porcentaje, piensa que el desarrollo de
los Proyectos «permite una mejor interrelacion entre los implicados» y
asirve para experimentar nuevas formas organizativasn.

d) También se piensa que el desarrollo de estos proyectos influyen en el
medio fisico y social.

Respecto al disefio de los proyectos analizados la estructura participativa inter-
na en los centros que mis ha destacado ha sido «un grupo de responsables» que

consideramos «motor» de los mismos. Inquieta que los Proyectos de Innovacion
puedan estar siendo poco asumidos por las estructuras didactico-curriculares.

Los centros se sienten apoyados especialmente por la Consejeria de Educacion
en este tema, no obstante, los niveles de participacion externa a los centros son
muy ricos y variados resultado que los Proyectos de Innovacién parecen una via
muy adecuada para la participacion de padres, madres, ayuntamientos, etc.

La mayoria de los Proyectos son eminentemente practicos y experimentales y
tratan de superar la ensefianza memoristica.

En cuanto al desarrollo de los Proyectos, el grado de satisfaccion del profesora-
do ha sido bastante elevado, especialmente al referirse a lo que ha supuesto de
desarrollo personal y enriquecimiento humano.

El grado de utilizacién de los recursos personales y materiales han sido bastan-
te satisfactorio, si bien los recursos bibliograficos reflejan un indice de utilizacién
minima.

La evaluacién del desarrollo se ha efectuado de forma bastante equilibrada ha-
ciendo referencia a los elementos previstos en el disefio, si bien es carente la in-
formacion respecto a datos cualitativos (logro de objetivos, dificultades del proce-
S0, pertincncia de las actividades...).

Por ultimo, se sefialan como principales vias de difusion de los Proyectos de In-
novacion, las siguientes: Revistas de difusion educativa, los propios CEPs y los Cen-
tros Educativos de la Zona. '
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2. Conclusiones del informe de la actuaciin asesora de los Centros de Profesores de Madrid en
los Proyectos de Innovacién Educativa: Curso 1990-1991

Este informe consta de 43 pdginas mas anexos, por razones de espacio inclui-
mos aqui inicamente las conclusiones:

I. SOBRE LA INTERVENCION DESDE EL PLAN ANUAL DE LOS CEPs

Es conveniente que los Planes de Seguimiento de los Proyectos de Innova-
cion sean disefiados desde el Plan Anual de los CEPs, asumiéndose como
proyectos propios y para eliminar improvisaciones y excesivas demandas pun-
tuales con el consiguiente trastorno de las dinamicas internas de los Centros
de Profesores.

Una definicién mads precisa de los objetivos a conseguir en las tareas de
asesoramiento, y del perfil del asesor, puede ayudar a afinar mas las actuacio-
nes respecto a necesidades especificas.

En general, se piensa que la puesta en marcha del proceso de asesoramien-
to ha mejorado la prictica asesora pese a que se demanda en algunas zonas la
necesidad de un debate en equipo sobre las funciones del asesor.

II. MODELO DE INTERVENCION. TAREAS DE LA FUNCION ASESORA

El modelo de asesoramiento iniciado se va perfilando en torno a las si-
guientes variables:

En general, la intervencién asesora se define como una colaboracién para
la innovacién educativa por dos razones fundamentales: responde al asesoramien-
to demandado y anima en la elaboracion y en el desarrollo del proyecto.

En bastantes zonas el Asesor/a del CEP se ha presentado a los Equipos Di-
rectivos o responsables de los Proyectos de los Centros.

En algunas zonas se han fijado acuerdos institucionales entre el CEP y el
Centro Educativo sobre como abordar la propuesta de asesoramiento.

El sefialar los tiempos y espacios concretos para el asesoramiento en los Cen-
tros contribuye a sistematizar la actuacién asesora y ofrece un buen modelo al
Centro para que también planifique y no improvise los momentos de inter-
cambio con los asesores.

Se considera de interés consensuar los criterios de evaluacién de la funcién
asesora con los Equipos de los Proyectos de Innovacion, ya que:

a) Posibilita al Equipo de Proyecto a participar en la elaboracion de los crite-
rios de Evaluacién de su proyecto, formulindolo como propio, no desde

fuera.
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b) Potencia el modelo asesor de «formar en la acciony.

La inmensa mayoria de los CEPs han previsto vias para la difusién de los
Proyectos de Innovacién. Las mas utilizadas han sido la celebracion de Jornadas
sobre Proyectos de Innovacion, Publicacion de los Proyectos mds interesantes y difusion
en Boletines Informativos.

1. DESARROLLO DEL PROYECTO

Las ayudas mias frecuentes demandadas por el profesorado se centran
en: Asesoramiento en la elaboracién y estructuracién de los Proyectos, Re-
cursos Didécticos, Informacion sobre asesores-ponentes y Apoyo puntual
en actividades.

En doce zonas se considera aceptada la accion asesora de los CEPs por
parte de los Centros Educativos: en tres zonas no se considera aceptada por-
que se les ve como inspectores intermediarios y fiscalizadores, segin opi-
niones textuales. Cabria preguntarnos qué tenemos que modificar en nues-
tra actuacion asesora para no dar esta imagen y ofrecernos como auténti-
cos colaboradores.

Segun las opiniones de ocho de las diecisiete zonas-CEPs, el desarrollo de la
accion asesora ha supuesto una mejora del desarrollo de los Proyectos de Inno-
vacion en los Centros. En cuatro zonas se matiza que «unas veces si y otras no,
en funcién de las posibilidades de los CEPs o de las dindmicas de cada Cen-
tron. Cinco de las zonas-CEPs no contestan a este item.

IV. EVALUACION EN PROCESO Y FINAL

Se debe tender a que todos los CEPs realicen una revisién en proceso de la
actuacion asesora, y no solo desde una autoevaluacién sino también desde una
evaluacién de los propios centros. Solamente asi, los propios CEPs conseguirin
descifrar los puntos fuertes y débiles de su actuacion y precisar las acciones de
mejora.

3. Otras consideraciones

Desde la direccién técnica del plan de actuacién y ‘de la gestion del Programa
en su conjunto, y a la vista de los resultados de las evaluaciones efectuadas, unidos
a las aportaciones recibidas desde las comisiones descritas al referirnos a la estruc-
tura para la innovacién en Madrid, se constata otro conjunto de hechos y manifes-
taciones que consideramos de sumo interés para la consolidacién y la mejora de
esta iniciativa, destacando entre otros:

e Como logros:

— Muchos centros que estdn realizando experiencias de innovaciéon pueden
ser considerados en gran medida «avanzadilla» de la Reforma por su for-
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ma de trabajar y plantear la actividad educativa, aunque no siempre exis-
te una explicitacion formal de estas intenciones.

El profesorado estd dispuesto a innovar por satisfaccion profesional y per-
sonal, cuando asume como propia la iniciativa de cambio.

La accion asesora de la innovacién asumida desde los Centros de Profeso-
res mejora las condiciones de seguimiento y control de esta iniciativa ins-
titucional, y favorece la difusion de experiencias y rentabilizacion de los
recursos dedicados.

La iniciativa de realizar un plan conjunto ha potenciado un rdpido progre-
so en la asuncion de esta nueva tarea por los Centros de Profesores.

Como aspectos deficitarios:

— Los cambios de responsables y el funcionamiento por representantes mo-

tivan pérdida de informacién ascendente y descendente que es dificil de
paliar en el desarrollo de actuaciones institucionales.

La informacion obtenida a través de los cuestionarios de centros se consi-
dera una primera aproximacion que precisa de procesos de triangulacion
mediante procedimientos mas ajustados. Su principal virtualidad puede
ser haber motivado algunos momentos de revision sistematica de la acti-
vidad. No obstante, consideramos que seria necesario eliminar algunas
connotaciones que pueden haber sesgado en parte la informacién, moti-
vando algunas respuestas mas referidas al «debe ser» que a la realidad en
curso de los proyectos.

Con todo, y como conclusion final siendo conscientes del relativo valor

que, como elementos aislados, pueden tener los informes obtenidos, el plan
en su conjunto ha conseguido otros muchos objetivos colaterales a los pro-
cesos de evaluacion participativa y democratica, del orden de crear las con-
diciones y el clima adecuados para un avance sistematico y global.
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