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Resumen

El objeto del presente articulo es difundir los resultados de una investigacion realizada
desde noviembre de 2004 a junio de 2005. Esta investigacion ha consistido en analizar en
profundidad tanto cuantitativa como cualitativamente a través de técnicas objetivas y pro-
gramas informaticos (SPSS version 12.0 y ATLAS/TI version 4.2) los contenidos manifiestos
y latentes transmitidos desde la prensa escrita de Madrid (ABC, El Pais, El Mundo y La
Razon) en el mes de noviembre de 2004. El fin dltimo de este trabajo es poder establecer
mecanismos de intervencion desde la educacion partiendo de datos objetiva y cientifica-
mente comprobados sobre un tema bien candente en la sociedad del momento: los movi-
mientos migratorios.
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Abstract: An image of immigration from the Press of Madrid

The object of this article is to disseminate the results of a research project. This project,
accomplished within the November 2004 - June 2005 period, consisted in an in-depth analysis,
both quantitative and qualitative, using objective techniques and computer programmes (SPSS,
12.0 Version, and ATLAS/TI, 4.2 Version), of the plainly-stated and latent contents conveyed by
the local daily press (ABC, El Mundo, El Pais and La Razon) for November 2004. The
end-purpose of the project is that of being able to establish contributory mechanisms at the
Education level, starting from objective and scientifically verified data, on a red-hot issue in
current society—viz., human migratory flows.

Key words: immigration, written press, social action, immigration laws.
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Introduccion

Uno de los cometidos de la prensa escrita de cualquier poblacion es acercar a los ciu-
dadanos las noticias de interés que se producen a diario en todo el mundo y en los
territorios geograficamente mas proximos al lector. Este es el motivo que ha origina-
do la elaboracion de esta investigacion. Desde una perspectiva pedagogica se ha que-
rido conocer qué tipo de informaciones se transmiten, desde la prensa escrita de
Madrid, a los lectores de esta comunidad sobre una nueva realidad socioldgica como
es el fenomeno de la inmigracion.

Para hacer este trabajo de investigacion se ha elegido un mes valle del afio, el mes
de noviembre de 2004 por ser un mes en el que no habia ningin acontecimiento
especial que hiciera inclinar la balanza hacia un campo u otro y poder variar asi, el
resultado del proceso de investigacion. El mes de noviembre de 2004 era un periodo
neutro en el que no se iba a incidir especificamente en el proceso de escolarizacion
de la poblacion inmigrante (como ocurre en el mes de septiembre), tampoco se iban
a resefiar estadisticas de entradas y salidas de inmigrantes a través de aeronaves o
pateras (como suele ocurrir en los meses de verano), ni se iban a mostrar datos y
cifras sobre ocupaciones laborales (tipico de los meses de diciembre y enero),
noviembre podia considerarse un mes estandar y ordinario.

Se consultaron las ediciones de los cuatro periodicos publicados en Madrid en el
mes de noviembre de 2004, a saber: El Pais, ABC, El Mundo y La Razén. Desde estos
cuatro periodicos se analizaron tanto cuantitativa como cualitativamente la informa-
cion ofrecida a la poblacion en general sin tener ninguna idea preconcebida que
pudiera falsear el resultado de la investigacion. Ciertamente, en todo este tiempo
hubo que separar mentalmente lo que se ve por las calles de la ciudad a diario de lo
que se transmite desde los periodicos. Madrid es una ciudad que en los tdltimos cinco
afios ha visto fuertemente incrementada la presencia de poblacion inmigrante entre
sus ciudadanos como atestiguan tanto las cifras del padrén municipal como los datos
presentados por el Instituto Nacional de Estadistica. Es completamente habitual
encontrar poblacion venida de lejos desempefiando las funciones de albaiiles,barren-
deros, jardineros, cristaleros, teleoperadores, dependientes, repartidores, pintores,
empleados del hogar, vendedores ambulantes, feriantes, mendigos...

La capital de Espafia es una ciudad multiétnica que, sin haber roto su armonia demo-
grafica todavia, desarrolla su actividad diaria apoyada en el trabajo de estos trabajadores
foraneos. En sus calles no se observan brotes de fuerte racismo o xenofobia generaliza-
da, en sus centros escolares se educan con esfuerzo pero dentro de la normalidad alum-
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nos de distintos origenes, en los centros de salud se atiende por igual a todos los enfer-
mos independientemente de su lugar de nacimiento, los parques infantiles son visitados
por niflos espafioles y extranjeros por igual, el ocio y el tiempo libre también es compar-
tido, en los puestos de los mercados se venden mercancias tipicamente espafolas junto
a productos de otras latitudes sin distincion. Madrid es un crisol de razas, costumbres y
nacionalidades curiosa pero arménicamente establecidas.

Esta idea de tranquilidad y normalidad no es la encontrada en la prensa del mes de
noviembre consultada. Desde los medios de comunicacion escrita se insiste dia tras dia
en actos violentos, hacinamiento en las viviendas, condiciones de vida infrahumanas, pre-
cariedad laboral excesiva, siniestralidad... En definitiva, la prensa presenta exclusivamen-
te los datos mas sangrantes y escalofriantes de esta realidad sociologica. Desde este arti-
culo se pretende, analizar los datos aparecidos en la prensa escrita de Madrid para en un
segundo momento, tal vez en otro articulo posterior, realizar una labor de contrapeso
desde la educacion con el fin tltimo de lograr la integracion de la poblacion inmigrante
en la sociedad espaiola partiendo de unos datos objetivamente demostrados.

Objetivos de esta investigacion

El principal objetivo de este trabajo de investigacion consiste en describir la forma
como la prensa escrita da cobertura al tema de la inmigracion desde los contextos so-
ciales, politicos, economicos, institucionales y personales que circunscriben y deter-
minan la vida del inmigrante en esta sociedad. Para conseguir este objetivo se descri-
ben las tendencias que se encuentran en las noticias sobre inmigracion y se analizan
los contenidos manifiestos de las noticias aparecidas en los distintos periodicos.

Método de la investigacion

Dada la naturaleza de la investigacion, enfocada hacia el analisis de la inmigracion en
las noticias aparecidas en la prensa de la capital de Espafia, metodologicamente se
opta por utilizar el Analisis de Contenido que para Krippendorff (1997,28) es una téc-
nica de investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias repro-
ducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto. Esta concepcion de analisis
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supera las ideas de Sommer y Sommer (1997) que consideran que «el anlisis de con-
tenido es un técnica para describir sistematicamente la forma y el fondo del material
escrito o hablado» Sommer y Sommer (1997: 216) en lineas posteriores afirman que,
«la base del analisis de contenido es la cuantificacion». Krippendorft, discrepa de sus
colegas al considerar que actuar de esta manera impide analizar contenidos latentes
ya que los mensajes no tienen un significado tnico por lo que propone abordar los
datos desde multiples perspectivas al afirmar: «en cualquier mensaje escrito se pue-
den computar letras, palabras u oraciones; pueden categorizarse las frases, describir
la estructura logica de las expresiones, verificar las asociaciones, denotaciones, con-
notaciones o fuerzas elocutivas; y también pueden formularse interpretaciones psi-
quidtricas, sociologicas o politicas» Krippendorff (1997, 30).

Pifiuel (2002) en la misma linea que Krippendorff afirma que se suele llamar
analisis de contenido al conjunto de procedimientos interpretativos de productos
comunicativos (mensajes, textos o discursos) que proceden de procesos singula-
res de comunicacion previamente registrados,y que, basados en técnicas de medi-
da, a veces cuantitativas (estadisticas basadas en el recuento de unidades), a veces
cualitativas (l6gicas, basadas en la combinacion de categorias) tienen por objeto
elaborar y procesar datos relevantes sobre las condiciones en las que se han pro-
ducido los textos o sobre las condiciones que pueden darse para emplearlas pos-
teriormente.

En la investigacion objeto de este articulo se ha optado por complementar la
informacion cuantitativa con la cualificacion del contenido abordando, por un lado

TABLA |. Metodologfa de la investigacién

Aplicacion de las fases del anlisis de contenidoSueldo

Preandiisis Planteamiento del problema de estudio
Localizacidn de material
Seccidn y recoplacidn del contenido

Formulacidn de objetivos
Organizacion y preparacion de documentos: digtalzacion en formato RFT.

Codificacion Basado en la Codificacidn abierta, Strauss y Corbin (1990) y en la Induccién analtica (Teylor y Bodgan,1992), se confeccion un listado de cddigos y
un sistema de categonias que fue sometido al proceso de validacidn de expertos

Sistema de categorfas Fl sistema de categorias acttia como eje vertebral para establecer [as categorfas de andliss y la presentacion de los resuitados.

Andliis de resultados Se hace en varios niveles:

[° vl andlsis cuantitativo por categoria.

2° nivel: presentacion de la cuantificacion de los contenidos por categon por periédico.
3° nivel: muestra el andliss cualitativo de las categorfas.

4 nivel: muestra la integracin de los resultados finales del estudio
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TABLA . Marco muestral

Periédico Noticias publicadas
ABC B
Fl Pas 4
H Mundo %
La Razdn i
Totdl 13

procesos estadisticos de analisis de datos y por otro, procesos de categorizacion de
los datos desde una Optica cualitativa para integrar posteriormente los resultados
encontrados. En la tabla adjunta (Tabla I) se sintetiza la metodologia general aplicada.

Muestra

Las noticias sobre inmigracion publicadas en noviembre de 2004 en los cuatro perié-
dicos de la capital de Espafia ( ABC, El Pais, El Mundo y La Razon) se repartieron
segun se indica en laTabla II.

Unidades de analisis

Cada noticia se descompuso en varias unidades de analisis. Asi se analizaron separa-
damente los titulares de los antetitulos, éstos de los post-titulos asi como de los rest-
menes de contenido y otros titulares. Finalmente las unidades de analisis abordadas
fueron 439, distribuidas segun se indica en la Tabla III.

TABLA Ill. Unidades de andlisis

Periédico f %
I.ABC 9% 2%
0. E Pals 183 417%
3.8 Mundo 77 175%
4.LaRazén 8 189%
Total 49 100%
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TABLA IV. Niveles de andlisis

Nivel  Unidades de andlisis ~ Técnicas usadas Herramientas de software
empleadas en el analisis

Manifiesto ~ Trtulares, antettulos, post-~ Andliis cuantitativo a partir de: PSS version 120
titulos u ofros ttulares —Andliss temético basado en los elementos sefialados por Colle (2000):ista de frecuencias,
identificacion y clasficacion temtica, palabras de contexto.
—Andliis de respuestas mdfiples para el andliss de las categorfas Pardo y San Martin (2002)
Latente  Resumen del contenido ~ Andliss cualtativo basado en: ATLASIT version 42
de la noticia —Andlss cualtativo de datos textuales mediante la Coificacion tednica, Strauss y Corbin (2002),
Northeutt y McCoy (2004)

Analisis de los datos

En funcion de los objetivos de la investigacion y en concordancia con la metodologia
aplicada se establecieron los niveles de analisis que se muestran en la Tabla IV.

Resultados

Siguiendo la metodologia descrita para el analisis de los resultados, se establecio un
Sistema de Categorias Emergentes como muestra la Tabla V.

De manera general la prensa muestra dos aspectos importantes de la inmigracion,
en primer lugar la forma en que se denominan a las personas que han emigrado deno-
mindndoles Sin papeles o indocumentados. La utilizacion de estos vocablos tiene una
clara intencion despectiva. En los periddicos de Madrid se recogen textualmente fra-
ses como: a cifra de sin papeles ha bajado» (2:113), os sin papeles se agolparon a
un lado de la patera» (2:115). No obstante, la denominacion mas comun sigue siendo
la de inmigrantes (1:80) 16-11-04 T: «Un tercio de los 4,5 millones de inmigrantes de
la UE ha recalado en Espafia». A esta denominacion la sigue cuantitativamente la de
extranjeros: (1:00) R: «Las uniones entre extranjeros y espafloles han aumentado casi
un 30 por ciento en un afio». (véase Diagrama II).

En la prensa se hace referencia a la inmigracion describiendo los lugares que sir-
ven de puertas de entrada al pais —las costas de la peninsula o lugares fronterizos por
donde acceden los inmigrantes con frases como—: «tras naufragar una patera en
Fuerteventura» (4:35), (2:58) «23-11-04 interceptados 33 sin papeles en Ceuta, Cadiz
y Almeria».
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TABLAV. Tabla de categonias emergentes

Categoria: Cadigos asociados
Panorama general: Identificacion;Quiénes son? Cudntos sonl. Puentes de inmigracion Sin papeles, extranjeros, inmigrantes
(Contextualzacion del problema)
Condiciones de vida Inmigracion y Educacién Educacion Infanti
del inmigrante Educacidn y Religion
Inmigracién y trabajo Ocupacion del inmigrante
Inmigracion y vivienda Demandas de vivienda
Inmigracidn y salud
Deltos de [a inmigracion Inmigracin y defincuencia Explotacion de personas
Homicidios
Tréfico de personas
Trdfico de documentos
Prostitucion
Fl papel del Gobiemo Inmigracién y poltica Desacuerdos polficos
Inmigracién y terronismo I terrorismo extranjero Ley de xtranjeria
Planteamiento de soluciones Soluciones ocupacionales
Soluciones educativas
Soluciones generdles
Acciones de seguridad y control
Racismo Racismo anti-nmigrante

Racismo insttucional
Fl racismo de [a sociedad

Inmigracién y siestros Sniestralidad
Abuso contra hios de inmigrantes
Respaldo  inmigrante Apoyo d inmigrante

Visidn postiva de la inmigracion

El origen del inmigrante es un elemento comun en las noticias y viene expresado
a través de la nacionalidad o el continente de donde provienen estas personas. Es bas-
tante frecuente, encontrar junto a sus origenes la cuantificacion de los mismos con
expresiones como: (4:35) «T: Dos africanos muertos y 14 desaparecidos», (2:80) «Para
él trabajaban 112 rumanos de sol a sol en condiciones infrahumanas», (2:60) «120
jovenes colombianos, ecuatorianos, chilenos, marroquies o rumanos forman una
escuela deportiva para inmigrantes» (véase Diagrama III).

Una categoria que refleja el contenido de la prensa son las condiciones que
enmarcan y hasta determinan la vida de esta poblacion, categoria que responde a
los interrogantes: ;En qué trabajan?, ;qué hacen en sus trabajos?, ;donde viven?,
¢donde estudian?, ;como les atiende la sanidad? Estas preguntas son contestadas por
gran numero de noticias que describen la vida ordinaria del inmigrante (véase
Diagrama IV).
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DIAGRAMA . Estructura de la categoria panorama general
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DIAGRAMA II. Referentes de la poblacion inmigrante
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La prensa suele referirse fundamentalmente a la ocupacion laboral de los inmigran-
tes como se ve por los siguientes titulares: 1:2 11-11-04 T: «El 34 por 100 de los emple-
os creados hasta septiembre fue ocupado por extranjeros». 3:2 04-11-04 T: «323.000
inmigrantes con papeles trabajan en la economia sumergidar. Por otra parte también se
reflejan las ocupaciones u oficios principales, diciendo: 2:18 PT: «Los inmigrantes sue-
len realizar los empleos mas duros y peor pagados, pero ademas, en muchos casos
sufren un trato degradante». 2:39 OT: «Vivir a ras de calle. Musicos callejeros e indigen-
tes forman parte del paisaje cotidiano del distrito». 4:23 24-11-04 T: <El Gobierno prevé
legalizar a 10.000 empleadas de hogar.

Tampoco escasean las noticias referidas a las condiciones infrahumanas en las que
trabajan los inmigrantes con afirmaciones como: 2:104 «Para €l trabajaban 112 rumanos
de sol a sol en condiciones infrahumanas en olivares de Sevilla, donde vivian en chami-
zos construidos con plasticos y cafias, sin instalaciones higiénicas. Cobraban 20 cénti-
mos por kilo recogido, cantidad a la que habia que restar la comision de los manijeros
(capataces)». No es extrafio que se relacionen con el tema de la actividad laboral noti-
cias referidas al proceso de regularizacion de inmigrantes con un matiz politico y social:
3:36 03-11-04 T: «Los trabajadores autonomos no podran acogerse al proceso de regula-
rizacion de inmigrantes» (véase Diagrama V).

En el campo educativo, los temas fundamentalmente tratados hacen referencia al
proceso de escolarizacion de los hijos de los inmigrantes en nuestras aulas, con infor-
maciones como: 1:31 30-11-04 T: «La concertada acoge a mas de un tercio de las aulas
para inmigrantes». 3:26 «La primera condicion para ser aceptados es escolarizar a
todos los menores con un objetivo: evitar la mendicidad infantil.» 3:31 «Los colegios
publicos y concertados de la region tienen 186 aulas de enlace que se ocupan de
ensefar a los nifios extranjeros el idioma para que puedan seguir con el resto de los
alumnos el ritmo de las clases de los centros».

El segundo tema tratado en el campo de la educacion es la ensenanza del Islam
en las aulas de los colegios publicos y concertados. La presentacion que se hace de
esta variable no es muy acertada puesto que desde ninguno de los periddicos anali-
zados se hace una reflexion que es previa y obligada para entender la preocupacion
que el colectivo musulman tiene sobre este asunto. Seria preciso comenzar recordan-
do al lector no iniciado que algunas nacionalidades, por ejemplo los marroquies, estin
obligados a ser musulmanes, esto es, es completamente impensable educar a los nifios
fuera de esta religion puesto que ser marroqui lleva implicito el ser educado en la reli-
gion de Mahoma. Partir de esta realidad bien explicada evitaria criticas ineptas e injus-
tificadas hacia un hecho que debe ser asumido como completamente normal que
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consiste en educar integralmente a los alumnos provenientes de esos paises y esas
sensibilidades.

En prensa se recogen noticias como; 1:9 R: «Los musulmanes califican la implanta-
cion de plazas de becho bistorico y dicen que el Gobierno socialista ha logrado en
meses mucho mas que el pp en afios». 1:57 R: «El derecho constitucional a recibir la
ensefianza religiosa es plenamente reconocido, pero los padres reclaman también la
posibilidad real de elegir centro educativo». 3:18 10-11-04 T: «Las clases de religion
islamica empezaran en el mes de enero». 4:14 T: <El 60% de los espafoles rechaza la
ensenanza de Islam en los colegios» (véase Diagrama VI).

La vivienda es otra categoria investigada, que aunque tiene menor cobertura cuan-
titativamente también ocupa algunas paginas de los periddicos, con aspectos como la
ubicacion de los inmigrantes por zonas y el incremento de la demanda sufrida por la
vivienda de alquiler. Algunas noticias son: 1:64 R: «Durante el mes de agosto se hipo-
tecaron 117.259 fincas rasticas y urbanas, un 27% mas que en el mismo mes de 2003
segun datos de estadisticar. 2:15 PT: «El distrito de Retiro, uno de los mas caros de
Madrid, tiene el tercer porcentaje mas bajo de vecinos extranjeros». 3:9 08-11-04 (por-
tada) T: «En este piso de Vitoria estan empadronados 45 inmigrantes que ni siquiera
viven en Espafiar.

En materia de salud la cobertura es verdaderamente baja, el grueso de las noticias
estan referidas a planes y/o acciones realizadas por el Gobierno para hacer llegar la asis-
tencia sanitaria a la poblacion inmigrante.Asi se lee: 1:59 25-11-04T: «Tres pisos de emer-
gencia para extranjeras maltratadas». 4:1 03-11-04T: «Aguirre creara una red de casas de
acogida para las inmigrantes que sufran de malos tratos». Menor cobertura todavia tienen
las condiciones sanitarias de esta poblacion. Se dice: 3:44 22-11-04 T: <Hay mujeres con
mas de 14 abortos». El resumen de esta informacion se ve en el Diagrama VIL.

Esta categoria tiene junto con siniestros una gran cobertura informativa. Suele
reflejarse a través de grandes titulares y resefas fotograficas. Desde el punto de vista
cuantitativo se observd que algunos periodicos resaltan unos temas mas que otros.
Como actos delictivos se engloban tanto el trafico de personas y documentos como
los homicidios. En las noticias referidas a actos delictivos se resalta junto a la accion
cometida la nacionalidad del infractor creando un deterioro de la imagen general de
los inmigrantes de esa nacionalidad. Algunas informaciones dicen: 1:10 12-11-04 T:
«Desarticulada una banda que prostituia a mujeres rumanas». 1:14 16-11-06 T <El ecua-
toriano que murio en la reyerta de Carabanchel recibié dos cuchilladas en el costa-
do». 2:54 10-11-04 T: <Tres detenidos por el homicidio de una menor rumana que des-
aparecio hace dos semanas» (véase Diagramas VIII y IX).
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DIAGRAMA VI Inmigracién y condiciones de vida
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DIAGRAMA VIII. Delitos de la inmigracion tréfico de personas y homicidios
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DIAGRAMAIX. Delitos de la inmigracidn: explotacion de personas

y prostitucion
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DIAGRAMA X. EI papel del gobierno
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varias instancias antes de que el
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Revista de Educacién, 340. Mayo-agosto 2006, pp. 847-87 |




Quicios Garcia, M. P UNA IMAGEN DE LA INVIGRACION DESDE LA PRENSA DE MADRID

La explotacion contra las personas constituye otro tipo de delito, cometido casi
siempre desde el mundo laboral. Algunos textos indican: 2:49 PT: «Los trabajadores,
todos ellos rumanos, recibian 20 céntimos por cada kilo de aceituna recogido». La
prostitucion ocupa también un lugar importante en este apartado. Algunas noticias
refieren: 1:10 12-11-04T: «Desarticulada una banda que prostituia a mujeres rumanas».

Una tendencia observada en la investigacion es cuantificar con respecto a la tota-
lidad de delitos cometidos en Espaiia, los delitos cometidos por la poblacion inmi-
grante diciendo: 4:10 PT: «el 40% de los jovenes detenidos en 2003 era de nacionali-
dad extranjera...» 4:24 25-11-04 (portada) T: «<El 30% de los maltratadotes en Espafia
son inmigrantes.

Esta categoria ocupa la mayor extension de las noticias. Es un escenario muy recu-
rrente. Las noticias suelen referirse tanto a actuaciones politicas: (1:91)16-11-04 T: «Un
tercio de los 4,5 millones de inmigrantes de la UE ha recalado en Espafna.» (2:19) PT:
«El reglamento debe pasar varias instancias antes de que el Gobierno lo apruebe»
como a enfrentamiento o discrepancias por actuaciones concretas del gobierno. (2:1)
01-11-04 T: «Rajoy califica de disparate el nuevo proceso de regularizacion de inmi-
grantes» (véase Diagrama X y XD).

Algunos titulares son: 1:43 R: Bronca entre el Gobierno y el PP». 2:2 «Mariano Rajoy,
dejo claro que su partido no va a apoyar el proceso de regularizacion». 3:3 «el reglamen-
to de extranjeria alienta las mafias y les da alas en sus argumentos». 4:13.<El Gobierno
acusado de apoyar una religion que admite azotar a la mujer. -véase Diagrama XI-.

Sobre la Ley de extranjeria se sefala: (1:45) «Una simple cédula y un domicilio de
arraigo para impedir su deportacion». 2:192 «1,3 millones de extranjeros tendran la
oportunidad de regularizar su situacion». (4:27) AT: «el nuevo reglamento lo permite
concede la residencia por motivos de seguridad social>. (1:88) PT: «Salié de prision en
2002, tras cumplir condena por terrorismo, y se instalé enTudelar. R: «Tres suicidas de
Leganés tenian decretos de expulsion nunca ejecutados, a un preso le renovaron el
permiso por proceso automatico y otro obtuvo el permanente por error.

Aunque en esta categoria también aparecen informaciones sobre politicas educa-
tivas o de seguridad su intencion principal es resaltar las contradicciones que, en
esencia, encierra la ley, presentando para ello los agujeros juridicos que han perjudi-
cado a la sociedad espafiola como la imposibilidad de deportaciones por delitos, la
concesion de permisos de residencia dudosos... (véase Diagrama XII).

Con poca intensidad, pero de forma permanente, aparecen en la prensa informa-
ciones sobre inmigracion y terrorismo. Concretamente se centran en los terroristas
implicados en las matanzas del 11-M, sus formas de vida y sus maneras de actuar. 4:84
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DIAGRAMA XI. Desacuerdos politicos
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DIAGRAMAXII. Ley de extranjeria
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recientemente por el Ministerio dii peticiones de inmigrantes
;l':l':ﬂ; Y l’:"'\“ﬂl S ilegales magrebics que se prestan
st iedd '; e pul’ i R: La scerctaria de Estado de A actuar como confidentes o
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contrato s¢ aplicardn “con contundencia™.
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PT: «Aprovechan la inminente regularizacion de inmigrantes para colaborar en la
lucha contra el terrorismo islamista. La policia recibe un aluvion de peticiones, sobre
todo de marroquies y argelinos. En la Guardia Civil pasa justo lo contrario: ha descen-
dido el namero de informadores musulmanes, al parecer debido a la filtracion de
nombres tras el 11-M». Se incide, igualmente en los agujeros o lagunas que presenta
la ley de extranjeria: 1:39 08-11-04 (portada) T: «El cerebro del 11-M eludio su expul-
sion por los agujeros de la ley de Extranjeriar. 1:88 PT: «Sali6 de prision en 2002, tras
cumplir condena por terrorismo, y se instalé en Tudela». R: <Tres suicidas de Leganés
tenian decretos de expulsion nunca ejecutados, a un preso le renovaron el permiso
por proceso automdtico y otro obtuvo el permanente por error y en errores adminis-
trativos» (véase Diagrama XIII).

Como se observara en el diagrama XIV y reforzando los resultados cuantitativos
de esta categoria, las soluciones que se implementan desde los organismos e institu-
ciones del gobierno van encaminadas, en su inmensa mayoria a desarrollar acciones
y mecanismos de control desde las fuerzas de orden publico. Se dice: (1.33) «Cae un
23% el nimero de detenidos en patera en lo que va de afo». (2:85) 01-11-04 «CiU y
CC planean maximo control de fronteras durante la legalizacion», (3:37) 05-11-04 «La
policia creara la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones».

Aparecen también informaciones transnacionales como éstas: (1:52) R: «<Los pro-
ximos dias 17 y18 de Noviembre se celebrard una cumbre del CES en los paises euro-
mediterraneos para buscar soluciones de inmigracion». (1:65) OT: «Plan contra las
conductas intolerantes y racistas».

Educativamente se limitan a prescribir la integracion en las aulas de los nifios
extranjeros y a verter alguna pincelada sobre posibles ocupaciones de la poblacion
inmigrante adulta. (1:13) R: «El Ministerio de Defensa abrira en 2005 el acceso de
extranjeros a las unidades que integran La Flota...» (véase Diagrama XIV).

Las acciones xeno6fobas centran la atencion periodistica. Principalmente aquellas
con contenidos violentos y crueles. Se expresan frases como: 2:17 OT: «Vete a traba-
jar a tu pais». 4:11 14-11-04T: «Los inmigrantes, victimas de la sociedad occidental».
Estas noticias tienen un contenido siempre despectivo aunque no generalizado. Mas
intransigentes, y crueles son expresiones que se han englobado en la categoria racis-
mo anti-inmigrante, algunos ejemplos lo constituyen estas frases: 1:22 28-11-04 T:
«Protestan contra un alcalde del PP que llamo «invasores barbaros»a los inmigrantes».
2:101 R: «El primer asesinato racista que tuvo lugar en Espafia se produjo en el distri-
to de Moncloa-Aravaca en 1992.A la dominicana Lucrecia Pérez le dispararon unos
individuos que querian «dar un susto a los sudacas».
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DIAGRAMA XIII. Inmigracién y terrorismo
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DIAGRAMA XIV. Planteamiento de soluciones

Hace énfasis en

nteamienio de soluciones I

ot}

|I -Ssconsicmrpom
—

¥ Acciones de seguridad y control

Sa.00n% PO Hace énfasis en

|'n Soluciones en educacion [1-1} I

contra la inmigracién {12-1} I

[ Soluciones de ocupacién (1-1) |

= [1:33] 06-11-04 T: Cac un 23 por
chen.

06-11-04

T: Cae un 23 por ciento ¢l nimero
de detenidos en patera en lo va

de afio

= 11:13] R: El Ministerio de

Defensa ab..

abrird en 2005 el acceso de
extranjeros a las unidades que
integran la Flota, al menos en las
especialidades de Maniobras ¥
Operaciones, Mecinica y

L leria dentro de los buques,

=y 12:85] 04-11-04 T: Cill y €C
plantean .

04-11-04

T: CiU y CC plantean méximo
control de fronteras durante la
legalizacién

todo ello como formula para
intentar remediar la caida en
picado del reclutamiento en la
Armada, que segin fuentes
oficiales se encuentra en minimo
v registra una pérdida de “entre
50y 60 marineros al mes™

= [1:32] R: En Ia Comunidad
funcionan 1..
R: En la Comunidad funcionan
186 clases para integrar a los
nifios que proceden de
familias extranjeras ¥ que tienen
problemas de idioma o de fascs
curriculares.

==y |1:52] R: Los préximos dias 17 v
= 18d.

R: Los priximos dias 17 v 18 de
Noviembre se celebrari una
cumbre de CES de los paises
euromediterrineos para buscar
saluciones de inmigracion

Revista de Educacién, 340. Mayo-agosto 2006, pp. 847-87 |



Quicios Garcia, M. P UNA IMAGEN DE LA INVIGRACION DESDE LA PRENSA DE MADRID

DIAGRAMA XV. Racismo
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= [2:84] 04-11-04 T: El Supremo
nicga l..

04-11-04

T: El Supremo niega la
nacionalidad a s madre de cine]
espailoles por no hablar
eastellano.

= 12:101] R: El primer asesinato
racista..

R: El primer asesinato racista
que tuvo lugar en Espaiia se
produjo en el distrito de
Moncloa-Aravaca en 1992, A Iy
dominicana Lucreeia Pérez le
dispararon unos individuos
que querian “dar un susto a los
sudacas™

== M1 141104 T: Los
inmigrantes, v..

14-11-04
T: Los inmigrantes, victimas de |
sociedad occidental

DIAGRAMA XVL. Inmigracién y siniestros

Inmigracion y sil

festros

® Inmigracién y Siniestro: 1'—15]

i ~

Expresado mediante

= [1:61] R: Mientras se buscaban
los cu..

R: Mientras se buscaban los
cuerpos de estos subsaharianos,
se encontrd un cadiver de un
naufragio anterior, registrado el
12 de noviembre en las mismas
aguas.

Se reflajan en

£=) [1:58] PT: Las asociaciones
alertan d..

PT: Las asociaciones alertan de

Ia precariedad, el desamparo ¥
los abusos ante la falta de
recursos

29-11-04

=) [2:64] 29-11-04 T: Dos
inmigrantes ah..

T: Dos inmigrantes ahogados y
14 desaparecidos en
Fuerteventura (Portada)

= [3:39] 09-11-04 T: Cuatro bebes
llega..

05-11-04
T: Cuatro bebes llegan en patera
a Fuerleventura

R: Cuatro bebes, de dos, tres,
cinco y seis meses y medio de
edad, respectivamente,
arribaron ayer en patera a las
costas de Fuerteventura
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DIAGRAMA XVII. Siniestralidad

Siniestralidad
Inmigracion y Sinjestros {*-2) =) [2:11] 05-11-04 T: El éinico
acussdo p..

Expresado mediante

gio de Rota declara que n = 12321 131104 T Siete

=) 141191 17-11-04 T: Cuarenta aflos Daeili pters,
dec. 4

1 -04

T: Cunrenta afios de circel para
el responsable de la muerte de 37|
inmigrantes

y

£ 11:5] 14-11-04 (Portada) T: Laf

Guard..

= [4:20] 20-11-04 T: Rescatan 2
cadiver.,

=04 (Portada)
T: La Guardia Civil salvé a 29"
inmigrantes pero otros sicte
desaparecicron en el mar.

20-11-04
T: Reseatan 2 cadiveres del

| 13-11-04

en pleno rescate en
Fuerteaventura

T: Siete Inmigrantes desaparecen

[ g 11531 17-1104 T: Condenan a 41}

17-11-04
T: Condenan a 40 afios de circel

pesquero que naufrags en Vizcay|

= 12:64] 29-11-04 T: Dos

inmigrantes sh., = IU:-"FI 29-11-04 T: Dos

al qui que causd 37 muerie
«en la patern de Rota,

™

| gy 12:350 14-11-04 (Portada) T:
= Pocas es..

14-11-04 (Portads)
T: Pocas esperanzas para los

29-11-04
g o, 29-11-04
T: Dos lamigrantes o ki T: Das inmigrantes mueren
14 desaparecidos en tros 14
Fuerteventura {Portada) YU
en Canarias

siete P

DIAGRAMA XVIII. Respaldo al inmigrante

® Respaldo al inmigrante {'-21]

A lravés de Esta asociado con

[5 Visidn positiva de la ilmlgrnd61
: 13-1

=) 13:45] 24-11-04 T: Los
extranjeros qu..

24-11-04

barrera del millin

T: Los extranjeros que cotizan a
Ia Seguridad Social superan la

=
R = [2:12] 06-11-04 T: Gallardén
= desting ..
inmigrantes que no se 06-11-04
han ej do si los \ T: Gallarddn destina 1,5 millones |
demuestran una estancia de seis || para inmigrantes que quieran
meses y presentan un 1 poner una empresa en el
contrato para regularizarse pais.
durante el proceso i

= [2:44) 15-11-04 T: La Comunidac)
tendr..
15-11-04
T: La Comunidad tendri tres
nuevos centros de atencién a
inmigrantes desde enero

= [3:14] 08-11-04 T: Inmigrantes ¥

cuot..
08-11-04
T: Inmigrantes y cuotas de pode;

PT: El aumento de la pablacién,
provocado por la llegada de
extranjeros, favorece a

Espaiia en las negoclaciones con
la UE.
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Mas preocupante y serio es el racismo institucional manifiesto o soterrado de los
organismos publicos. Hay noticias ya célebres como: 1:23 Ri«jAlcalde, aqui estamos
todosj», «jAqui cabemos todos o no cabe ni Dios!», o «Sefior alcalde, jrectifique yal».
Esos eran algunos de los mensajes dirigidos al alcalde de la localidad de Colmenar de
Arroyo, el popular Tomas Ventura, que portaban en sus pancartas mas de un centenar
de vecinos que se concentraron delante del ayuntamiento, en protesta por unas decla-
raciones del regidor de contenido xen6fobo.

Las noticias sobre siniestros, sin ser las mas numerosas, son las mas llamativas tanto
por las connotaciones que les acompafian como por las fotografias con las que se ilus-
tran y los lugares que se les destina en la prensa (generalmente las portadas o los titula-
res). En el Diagrama XVI se muestra el panorama general de esta categoria. Los inciden-
tes recogidos hacen referencia a muerte y/o accidentes de naufragios de pateras, abusos
a hijos de inmigrantes, pisoteo de la dignidad humana ... con frases como: 3:39 09-11-04
T: «Cuatro bebés llegan en patera a Fuerteventura». R: «Cuatro bebés, de dos, tres, cinco y
seis meses y medio de edad, respectivamente, arribaron ayer en patera a las costas de
Fuerteventurar. 1:58 PT: «Las asociaciones alertan de la precariedad, el desamparo y los
abusos ante la falta de recursos».

Centrandose exclusivamente en la siniestralidad -véase Diagrama XVII- se observa
un monotema, naufragio de pateras y labores de rescate de cadaveres e inmigrantes ex-
haustos. Estas son las expresiones encontradas: 1:5 14-11-04 (Portada) T: «La Guardia Civil
salvo a 29 inmigrantes pero otros siete desaparecieron en el mar. 2:35 14-11-04 (porta-
da) T: «Pocas esperanzas para los siete inmigrantes desaparecidos». 3:32 29-11-04 T: «<Dos
inmigrantes mueren ahogados y otros 14 desaparecen en Canarias». 4:20 20-11-04 T:
«Rescatan dos cadaveres del pesquero que naufragé en Vizcaya.

Un apartado especial merece el respaldo ofrecido al inmigrante. Una bocanada de
aire fresco y un atisbo de esperanza se observa desde noticias como: (2:12) 06-11-04T:
«Gallardon destina 1,5 millones para inmigrantes que quieran poner una empresa en el
pais». (2:44) 15-11-04 T: «<La Comunidad tendra tres nuevos centros de atencion a inmi-
grantes desde enero». (3:14) PT: «El aumento de la poblacion, provocado por la llegada
de extranjeros, favorece a Espafa en las negociaciones con la UB». (3:45) 24-11-04 T: «Los
extranjeros que cotizan a la Seguridad Social superan la barrera del millén». En el Dia-
grama XIX por dreas especificas se encuentran programas y acciones para:

Los servicios sociales y el mundo educativo: (1:59) 25-11-04 T: «Tres pisos de

emergencia para extranjeras maltratadas». (3:27) R: dnmigracion. El Ayunta-
miento de Madrid financia tres comunidades de integracion para gitanos ruma-
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DIAGRAMA XIX. Respaldo al inmigrante

- Respaldo al inmigrante {*-2)~ I

=) [2:50] 21-11-04 (Portada) T

\

A traves de

Apoya al inmigrante [25-1}

= [4:1] 03-11-D4 T: Aguirre creard
una..
03-11-04
T: Aguirre creard una red de
casas de acogida para las
inmigrantes que sufran de malos
tratos.

= [1:59] 25-11-04 T: Tres pisos de
cmer..

25-11-04
T: Tres pisos de emergencia para

= [3:27] R: Inmigraciin. El
Ayuntamient..

R: Inmigraciin. EI A

Colas po..

21-11-04 (Portada)
T: Colas por una bolsa de comida.

PT: Una iglesia evangelista de
Villa de Valleeas reparte cada
viernes alimentos a mis de
1000 personas.

= 13:82] Los colegios pablicos y
CORCer..

de Madrid financia tres
comunidades de integracion para

Los colegios piblicos y
concertados de la regitn tienen
186 aulas de enlace

gltanos rumanos. En estos
las familias son
alojadas mientras aprenden
= |2:165] El objetivo de los CASI es “hiibitos™

con..

extranjeras maltratadas

que se ocupan de ensefiar a los
nifios extranjeros ¢l idioma para
que pucdan seguir con el

resto de los alumnos el ritmo de
las clases de Jos centros.

o i S = |2:34] R: “El {inmigrantc) que

El abjetivo de los CASI es esté .

conseguir el mayor

bienestar de los inmigrantes,

prevenir situnciones de riesgo y

compensar los déficit sociales, R: “El {inmigrante) que esté
incluso a debe tener papeles. Es

trabajo o a facilitarles vivienda un principio de dignidad 13-11-04

temporalmente. humana®, Asi declaro se mostrd T: Rouco a Caldera: “El que esté

ol presid de la Co i trabajando debe tener papeles™

Episcopal Espafiola (CEE)

= [2:33] 13-11-04 T: Rouco a
“alde as

nos. En estos asentamientos, las familias son alojadas mientras aprenden hdbi-
tos. (3:82) «Los colegios publicos y concertados de la region tienen 186 aulas
de enlace que se ocupan de ensenar a los niflos extranjeros el idioma para que
puedan seguir con el resto de los alumnos el ritmo de las clases de los centros».
El mundo empresarial: (2:33) 13-11-04 T: Rouco a Caldera: El que esté trabajan-
do debe tener papeles. (2:34) R: «El (inmigrante) que esté trabajando debe
tener papeles. Es un principio de dignidad humana». Asi de claro se mostro el
presidente de la Conferencia Episcopal Espafola (CEE).

Conclusiones

Algunas conclusiones extraidas tras el analisis pormenorizado de la prensa madrilena
de noviembre de 2004 podrian ser las siguientes:
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Sobre el panorama general de la inmigracion, la prensa se hace eco de los lugares de pro-
cedencia de la poblacion inmigrante destacando sus nacionalidades y sus genticilios -latino-
americanos, africanos y subsaharianos-. Se indican como principales puentes de inmigra-
cion: Fuerteveniura, Ceuta, Cddiz y Almeria. Se suele denominar a la poblacion que llega
a nuestro territorio con calificativos como inmigrantes, sin papeles, extranjeros.

En la categoria condiciones de vida de la poblacion inmigrante se incide en la esco-
larizacion de los menores en aulas para hijos de extranjeros y la ensefianza del Islam en
las aulas. Laboralmente se subrayan los duros y mal pagados empleos que tienen estos
trabajadores en la economia sumergida, sus ocupaciones de musicos callejeros, adivina-
dores y empleadas de hogar. Se senala abiertamente la explotacion que sufren por parte
de los patrones y la participacion que estos trabajadores iban a tener en el proceso de
regularizacion, en aquellos meses todavia no nato y hoy totalmente acabado.

Con respecto a la vivienda se reflexiona sobre la concentracion de esta poblacion
en determinados distritos como Carabanchel y Lavapiés, la gran demanda de vivien-
da protegida y vivienda barata de alquiler. En materia de sanidad, se anuncia la crea-
cion de centros de apoyo y atencion a inmigrantes por parte de organismos oficiales.

En la categoria delincuencia e inmigracion se hace mencion al trafico de perso-
nas tanto en pateras como en vehiculos terrestres, el trifico de documentos como
padrones falsos y matrimonios de conveniencia. Se hace referencia a la explotacion
de personas por parte de los empleadores con largas jornadas de trabajo mal remu-
neradas, condiciones infrahumanas de trabajo y retenciones no deseadas para ejercer
la prostitucion -estos referentes indican la existencia de bandas organizadas dirigidas
por extranjeros-. No faltan referencias a homicidios como consecuencia de enfrenta-
mientos entre bandas rivales o asesinatos por motivaciones xenofobas.

Una de las categorias mas presentes la constituye el ambito politico. En este campo
se vislumbran grandes enfrentamientos entre pSOE y PP con fuertes criticas a las decisio-
nes y politica del gobierno, a la Ley de Extranjeria, al nuevo reglamento en materia de
inmigracion, asi como al proceso de normalizacion y/o regularizacion de trabajadores
extranjeros y a las consecuencias politicas y sociales derivadas del mismo.

En cuanto al terrorismo desplegado por los extranjeros en Espaiia aparece como
contenido monotematico las acciones de los extranjeros islamitas involucrados en los
actos del 11-M y su posicion frente a la Ley de Extranjeria.

Como posibles soluciones a la inmigracion en Espaiia se trata de responder al
interrogante, qué hace el gobierno ante esta situacion. En esta categoria se constata
que su principal objetivo se centra en acciones de seguridad y control a cargo de la
Guardia Civil y otros cuerpos y miembros de la seguridad del Estado. Su claro objeti-
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vo es evitar la llegada de mas inmigrantes a este pais a través de los puentes de inmi-
gracion mas habituales. Un segundo grupo de soluciones se deriva de las politicas
generales en materia de inmigracion de las que participa Espafia como miembro de
la Unién Europea que es. Un tercer grupo de soluciones con una muy baja significa-
cion se incardina en acciones educativas y ocupacionales.

Las acciones de intolerancia con carga xenofdbica constituyen un contenido poco
agradable pero latente. Segtn recoge la prensa madrilefia, estas acciones estin encabe-
zadas por empresas, alcaldias y tribunales, seguidas por las acciones de personas o
representantes gubernamentales que publicamente manifiestan su repudio hacia la
poblacion inmigrante cuando la realidad que se vive dia a dia es otra bien distinta.

La parte humana de esta realidad la muestra los contenidos de siniestralidad con
actos luctuosos referidos a muertes, naufragios, heridos, tristeza y desolacion como
consecuencia de las intercepciones de la Guardia Civil y otros organismos policiales
en los principales puentes de inmigracion. Noticias que reflejan el dolor de los inmi-
grantes al desvanecerse su suefio dorado y su objetivo principal. Desde otra perspec-
tiva se muestran las condiciones de vida que soportan los menores durante sus pri-
meros momentos de estancia en una sociedad que ellos no han elegido para vivir.

Como elementos positivos se sefalan las acciones de respaldo en materia de sa-
lud, educacion y trabajo al colectivo de inmigrantes desde las Comunidades Auténo-
mas, la Armada y las instituciones religiosas. Por ultimo se ofrece una vision positiva
de la inmigracion por las aportaciones de estos trabajadores a la Seguridad Social, a la
fuerza laboral y a la nueva posicion de Espafia frente a la UE.

Esta es la imagen que la prensa de Madrid ha ofrecido a lo largo de noviembre de
2004 a sus lectores. La educacion tiene ahora la palabra y debe responder al reto que
tiene planteado. Esta fuerza de trabajo inmigrante forma parte de la nueva sociedad
espafiola y desde la educacion se debe facilitar su incorporacion a la sociedad a la que
esta llegando con otros paradigmas educacionales, con otras demandas sociales y con
otras expectativas humanas y laborales.

Referencias bibliograficas
CABERO, C.; LOSCERTALES, E (dirs.) (2002): Elaboracion de un sistema categorial de and-

lisis de contenido para analizar la imagen del profesor y la ensefianza en la
prensa. Sevilla, Universidad de Sevilla.

Revista de Educacién, 340. Mayo-agosto 2006, pp. 847-87 |



Quicios Garcia, M. P UNA IMAGEN DE LA INVIGRACION DESDE LA PRENSA DE MADRID

KriPPENDORFE, K. (1997): Metodologia de andlisis de contenido. Teoria y prdctica. Bar-
celona, Paidos Comunicacion.

NortHCUTT, N.; Mccoy, D. (2004): Interactive Cualitative Andlisis. A system method
Jfor qualitative research. California, Sage publications.

PARDO, A.; Ruiz, M. (2002):SPSS 11. Guia para el andlisis de datos. Madrid, McGraw Hill.

PEREZ SERRANO, G. (1998): Investigacion Cualitativa. Retos e Interrogantes 1. Métodos,
II.Técnicas y Analisis de datos cualitativos. Madrid, Muralla.

PINUEL, J. (2002): Epistemologia, metodologia y técnicas del andlisis de contenido.
Madrid, Universidad Complutense de Madrid.

Quicios GARCIiA, M* DEL P; FLORES RaMos, E. (2005): Poblacion inmigrante: su integra-
cion en la sociedad (una vision desde la educacion). Madrid, Pearson.

SoCIEDAD ESPANOLA DE PEDAGOGIA (2004): La educacion en contextos multiculturales:
Diversidad e identidad. Ponencias XIII Congreso Nacional y Il Iberoamericano
de Pedagogia, Valencia. Sociedad Espaifiola de Pedagogia, 2004.

SOMMER, B Y SoMMER R. (1997): La investigacion del comportamiento. Mexico D.E,
Oxford University Press.

STrAUSS, A, Y CORBIN J. (2002): Bases de la investigacion cualitativa. Técnicas y procedi-
mientos para desarrollar la teoria fundamentada. Medellin (Colombia). Univer-
sidad de Antioquia.

Paginas web

www.tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/57.pdf
www.personales,jet.es/pinuel.raigada/A.Contenido.pdf

CoLLE, R (on line): Metodologfa: Disefio y realizacidn de proyectos de AC. Santiago de
Chile (Chile). Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Fecha de consulta: Abril 2004,
disponible en: http://www.puc.cl/curso_dist/conocer/analcon/metod.html

Revista de Educacidn, 340. Mayo-agosto 2006, pp. 847-87 |

871



