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1. INTRODUCCION

Los intercambios culturales, educativos y cientificos, el influjo de las nuevas
tecnologias comunicativas, la internalizacion de los mercados, entre otros, son solo
algunas de las causas que han originado el creciente aumento de la demanda de
formacién de idiomas y, en especial, la ensefianza de lenguas extranjeras como
lenguas de especialidad.

En una sociedad que apuesta por el plurilingiismo y la transferencia de
conocimientos es preciso resaltar la importancia de una realidad compleja y cambiante
como son las lenguas de especialidad junto con el interés por la formacion en linea
que, cada dia mas, garantizan el acceso a una formacién sin limites, sin fronteras.

El interés por realizar un proyecto de investigacion de estas caracteristicas se
debe, por un lado, a una experiencia personal. Hace un tiempo, tuve la oportunidad de
colaborar con wuna asociacion de estudiantes procedentes del programa
Erasmus/Sécrates. Trabajar con ellos fue una experiencia positiva que revel6é una de
estas cuestiones: estudiantes con un nivel de usuario independiente e incluso
avanzado' en espafiol general incapaces de realizar los trabajos propios de la
universidad, principalmente, porque desconocian las convenciones propias del
espafiol académico, diferentes a las de sus lenguas maternas. A ello, hay que sumarle
la inexistencia de recursos, materiales o cursos especificos que ayudaran a solventar
dicha carencia. De ahi, la necesidad de la ensefianza de la lengua con fines

académicos por la que apuesta, entre otros, Graciela Vazquez (2004: 1130)

una disciplina que investiga las caracteristicas de los géneros académicos—en amplio sentido de
las palabras—con el objetivo de facilitar a las personas no nativas de una lengua la adquisicion
de destrezas que les permitan cumplir con éxito tareas propias de los ambitos

universitarios, entre otras, producir textos y comprender clases magistrales.

Por otro lado, el indudable desarrollo de las lenguas de especialidad unido al
progreso imparable de los recursos para su ensefianza y aprendizaje en la red implica
tanto a docentes como discentes a entrar en un ciclo de desarrollo, nuevos
conocimientos, renovacion y continuo reciclaje con el objetivo mejorar la ensefianza y
aprendizaje de las lenguas extranjeras y lograr, de este modo, un fin: la comunicacion.

Prensky (2001:1) define este proceso como una singularidad:

' Véanse niveles de referencia segun el Marco Comun Europeo de Referencias para las Lenguas
(MCER) (2002: 25-26).



A really big discontinuity has taken place. One might even call it ‘singularity’—an event which
changes things so fundamentally that there is absolutely no going back [...] the arrival and rapid

dissemination of digital technologies by the last decade of the 20" century.

En este trabajo, por lo tanto, se proporcionara una visidon general de la
ensefianza de espafiol con fines académicos (EFA), tratando algunos de los géneros
propios del ambito académico en relacién con las diversas herramientas y recursos
que podemos encontrar en linea, siguiendo una serie de objetivos.

En primer lugar, se pretende cubrir las necesidades y carencias que los
estudiantes no nativos presentan en sus clases universitarias, de manera que, la meta
es formar a los alumnos en el dominio del espafiol en el ambito académico en el que
han de desenvolverse. Para ello, el objetivo es establecer las bases para un plan de
espafiol con fines académicos que recoja los contenidos necesarios para la
elaboracion de un escrito académico, de modo que se forme y familiarice al alumno de
Espanol como Lengua Extranjera (ELE) en ciertos géneros académicos.

En segundo lugar, se persigue desarrollar la autonomia del alumno en cuanto a
la redaccién y mejora de sus textos académicos. En otras palabras, la intencién es
ayudar al alumno con herramientas digitales a adquirir técnicas que le permitan revisar
su proceso de escritura proporcionandole una guia, una ayuda para dicho proceso.

Este trabajo consta de dos partes bien diferenciadas. En la primera se recogen
las bases tedricas y conceptuales que nos han llevado a tomar las decisiones
didacticas para llevar a cabo nuestro proyecto. Este apartado, a su vez, se apoya
sobre dos pilares basicos: por un lado, las lenguas de especialidad, que engloba
desde la pluralidad de denominaciones, su distincion de la lengua general, su
clasificacion y caracteristicas hasta llegar a la ensefianza y aprendizaje de lenguas
extranjeras con fines especificos, en concreto, espafiol con fines especificos y, en
particular, espanol con fines académicos. Por otro lado y en conexion con el apartado
anterior, la escritura académica y la revision de textos académicos en linea. Este
punto recoge el proceso de escritura con sus correspondientes partes, el concepto de
alfabetizacion académica, los géneros discursivos y finalmente, la escritura académica
en linea, su repercusiéon e importancia en la actualidad.

En la segunda parte se recoge la aportacion practica a nuestra investigacion.
En este apartado se trata de asentar las bases tedricas en una propuesta practica que
consiste en establecer una guia para la revision de textos académicos. La meta es
proporcionar una herramienta que ayude al estudiante en la elaboracién de sus textos

académicos. A su vez, a través de la revision, se pretende promover aprendizajes



conceptuales, procedimentales y actitudinales, y fortalecer el desarrollo de
competencias y del pensamiento.

Por consiguiente, la elaboracién del trabajo se llevara a cabo empleando un
método descriptivo-cualitativo en el que se investigara la situacion propuesta con
anterioridad. Esto es, se realizara una extraccién de los contenidos necesarios para
establecer las bases de nuestro trabajo a partir del analisis de las distintas
descripciones que se han llevado a cabo en el campo del espafiol académico. Todo
ello se complementara posteriormente con la aplicacion practica, cuyo objeto principal
es responder a las cuestiones planteadas en la parte tedrica y aportar un elemento

mas al campo de la investigacion objeto de estudio de esta memoria.



2. MARCO TEORICO

El presente apartado recoge los fundamentos tedricos sobre los que se
construye el trabajo para una posterior aplicacion didactica. Se divide, principalmente,
en dos bloques: el primero aborda el campo de la linglistica aplicada en lo que a las
lenguas de especialidad concierne, tratando de englobar los principales aspectos que
se han de considerar a la hora de su estudio, desde sus denominaciones, su distincion
de la lengua general, su clasificacion hasta su ensefianza como lengua extranjera con
fines especificos y, en concreto, su ensefianza con fines académicos. El segundo se
centra en la escritura académica y, en particular, en uno de sus subprocesos: la
revision de textos académicos dando, previamente, una vision global del proceso de
escritura tanto en L1 como en L2/LE, el concepto de género discursivo y su
clasificacion hasta tratar los géneros objeto de estudio de este trabajo y, finalmente, la

implicacion de este mismo proceso de escritura en la red.

2.1. LAS LENGUAS DE ESPECIALIDAD

El cddigo de la lengua se caracteriza por su heterogeneidad, es decir, por no
ser igual para todos sus hablantes. Precisamente, uno de los rasgos caracteristicos de
la lengua es su versatilidad para facilitar la comunicacion entre sus hablantes a través
de una serie de recursos del sistema.

Coseriu (1986: 118) define la lengua como un diasistema en el cual cabe
distinguir dos planos: la arquitectura de la lengua, esto es, el sistema comun y, por lo
tanto, invariable y el plano de la lengua funcional, a la cual afectan una serie de
factores que alteran dicha invariabilidad. Estos factores son de diversa indole: factores
fisicos tales como la edad y el sexo; factores relacionados con la procedencia
territorial, donde cabe mencionar las variedades diatopicas o dialectos; niveles
socioculturales o diastraticos que dan lugar a los registros de la lengua; situaciones de
comunicacion, esto es, variedades diafasicas o estilos de la lengua, factores
profesionales, entre otros. Dentro de una de estas variedades se encuentran las
lenguas de especialidad, en concreto, el fendbmeno de la variacién linglistica es la
profesion de los hablantes y las situaciones de comunicaciéon en las que se
desenvuelven.

Otros autores como Lazaro Carreter (1953), definieron la lengua de
especialidad como la lengua de un grupo social bien caracterizado. A esta definicion
se sumo Rodriguez (1981: 41-43), quien sugirio dividir este criterio sociolégico en dos:

un criterio sociolégico vertical del cual se obtiene la lengua de los distintos grupos



sociales culturales que componen una comunidad (edad, sexo, nivel sociocultural,
etc.) y un criterio sociolégico horizontal que diferencia las modalidades lingiisticas
profesionales, es decir, la lengua especial en sus diversos ambitos: la lengua
burocratico-administrativa, econdmico-financiera, politica, periodistica, médica,
humanistica, etc. No obstante, se trata de una definicién poco clarificadora ya que es
necesario acotar el contexto en que estas lenguas se usan y tener en cuenta los

elementos extralingliisticos y comunicativos en los que han de apoyarse.

2.1.1. Pluralidad de denominaciones

Uno de los aspectos que llama la atencién al acercarnos a una realidad tan
compleja y cambiante como es el ambito de las lenguas de especialidad, es la
dificultad de delimitar y nombrar el concepto debido a la cantidad de términos que
encontramos para referirnos a la lengua que es el objeto de transmision tanto oral
como escrita de conocimientos especializados. A continuacion, se enumeran,
brevemente, aquellas etiquetas que con mayor frecuencia conviven en la bibliografia
relativa al tema que nos concierne: lenguas de especialidad (Gomez de Enterria,
2009), lenguajes especializados (Cabré, 1993), lenguas especializadas (Lerat, 1997),
lengua técnica (Quemada, 1978), microlengua (Balboni, 1982) o lenguaje(s) para/con
fines especificos (Beaugrande, 1987), entre otras.

Por su parte, el linglista aleman Hahn (1983: 60-61) justifica que dicha
multiplicidad de denominaciones se debe a que el concepto puede ser abordado
desde diversos enfoques. Por ello, el término empleado variara segun se tenga en
cuenta el contenido, el papel del emisor/receptor, la intencién/funcion o el sistema
lingUistico.

Asi pues, las diferentes denominaciones llevan a que coexistan diversas
definiciones y posturas sobre el término. Por ejemplo, Lerat (1997: 18) sefala que una
lengua especializada es una lengua en situacion de empleo profesional y ademas
establece (1997: 60-61) que esta es, ante todo, una lengua escrita.

Por otro lado, para Alcaraz (2000: 15-16)

el término lengua de especialidad, tomado del francés langue d’ éspecialité, alude al lenguaje
especifico que utilizan algunos profesionales y especialistas para transmitir conocimientos de

una determinada area de conocimientos.

El mismo autor propone (2007: 5-8) la denominacion de lenguas académicas y
lenguas profesionales remarcando que, “si bien el término lenguas de especialidad
tiene la ventaja de ser mas breve, los términos lenguas profesionales y lenguas

académicas son mas descriptivos”.



Por su lado, Cabré y Gomez de Enterria (2006) define las lenguas de
especialidad como “un subconjunto de recursos especificos, linglisticos y no
lingUisticos, discursivos y gramaticales, que se utilizan en situaciones consideradas
especializadas por sus condiciones comunicativas” y afirma (1993: 137) que sera
especial cualquier discurso que se aleje de las caracteristicas generales por un
elemento cualquiera de los siguientes: la tematica, las caracteristicas especificas de la
situaciéon comunicativa, la funcidn comunicativa o el canal de transmision.

Por ultimo, Gomez de Enterria quien, como se ha sefalado con anterioridad,
emplea el término lenguas de especialidad®, propone la siguiente definicién (2009: 19-
20)

Las lenguas de especialidad, también llamadas lenguas o lenguajes especializados, son las

lenguas de las ciencias, las técnicas y las profesiones. Estas surgen y se desarrollan

paralelamente al progreso de las diferentes ciencias y técnicas, y son empleadas para llevar a

cabo la transmision de los conocimientos especializados [...] Una gran parte de las lenguas de

especialidad comparten caracteristicas comunes, linguisticas y funcionales [...] Ademas, también
presentan marcadas diferencias entre ellas mismas, ya sea por su inclusién en un ambito de
especialidad determinado (ciencias experimentales, ciencias no experimentales o humanas,

técnicas, etc.) como por su realizacion en situaciones comunicativas concretas que condicionan

su nivel de empleo: especializacién, semidivulgacion, divulgacion, etc.

2.1.2. Lenguas de especialidad y lengua general

Otro de los aspectos en los que es necesario detenerse a la hora de definir las
lenguas de especialidad es en la dicotomia lengua de especialidad y lengua general o
comun. ¢Qué relacion existe entre la lengua general y la lengua de especialidad?
¢, Son modalidades diferentes? ¢ Son subconjuntos de un conjunto general como indica
Cabré (2006)? ;Se pueden considerar variedades diferentes? ;Ddonde empieza la
especificidad de lo que se puede etiquetar como lengua especial y donde termina la
lengua general? De ahi que sea necesaria una busqueda de los limites entre un
lenguaje y otro, siempre y cuando estos existan, asi como aquellos puntos en los que
ambos lenguajes convergen en el caso de que mantengamos que se trata de
modalidades diferentes de la lengua.

Un punto interesante en este apartado es que, en cierto modo, existe un
consenso entre los linglistas de que entre estas lenguas se halla una relacién de

complementariedad y no de oposicion. Asi, Schifko (2001: 23) considera

Lo mas inquietante es la relacion entre lengua comun y lengua de especialidad. La primera
representa el nucleo del diasistema de una lengua natural y es un instrumento que sirve para la

comunicacion general sobre asuntos corrientes entre todas las personas de una comunidad

2 De ahora en adelante este sera el término empleado para referirnos a dicho concepto.



linglistica; la segunda es un instrumento para la comunicacion sobre asuntos especiales entre
expertos que poseen conocimientos especiales de ciertos sectores del mundo. Deducir de esta
constatacion que aquellos instrumentos tienen que ser claramente distintos y distinguibles seria
un gran error: la realidad de la comunicacion especializada y de los textos especiales muestra
que los signos y las construcciones utilizadas en ambos casos son, en gran parte, idénticos, aun
en los textos de las ciencias exactas y de la técnica. Efectivamente, la interseccion entre la
lengua comun y lenguas de especialidad es (en grados distintos) considerable, dado que se trata
de toda la gramatica (morfologia y sintaxis) y gran parte del vocabulario. La herramienta
exclusiva de las lenguas de especialidad se reduce a los términos técnicos, frecuentemente, con
algunas particularidades morfolégicas en la formacion de palabras y, en parte, a ciertas

estructuras textuales y tipos de textos.

En relacién con este asunto existe un intenso debate histérico alrededor de

este concepto. Desde los afios 70 se han dado numerosas interpretaciones y

posturas, vigentes a dia de hoy. Entre ellas cabe destacar las siguientes:

a)

Para Hoffman (1979), los lenguajes especializados son entendidos como
codigos de caracter linguistico que se diferencian de la lengua general por
poseer reglas y unidades especificas denominados sublenguajes y con una
base comun que es el sistema de lengua global. De acuerdo con este autor, es
necesario recurrir a los elementos extralinglisticos y comunicativos para
determinar la especificidad de cada caso. Ademas, aporta que los diferentes
lenguajes de especialidad presentan similitudes entre si, lo cual les otorga
cierta unidad.

Algunos linglistas procedentes de la linglistica tedrica o descriptiva (Rey,
1976; Quemada, 1978; Rondeau, 1983) sostienen que cada lenguaje de
especialidad es una simple variante del lenguaje general. Los lenguajes de
especialidad solo serian un conjunto de acumulaciones léxicas mas frecuentes
que las que se suelen dar en la lengua general.

Varantola (1986); Pitch y Draskau (1985); Sager, Dungworth y McDonald
(1980) afiaden un matiz pragmatico a su postura. Consideran los lenguajes
especializados como subconjuntos del lenguaje entendido de manera global.
Sostienen que las lenguas de especialidad no se pueden explicar en términos
estrictamente linglisticos sino a través del potencial comunicativo de los
lenguajes especificos.

Por ultimo y en relacion con la idea de que los lenguajes especializados son

subconjuntos de un conjunto general, Cabré (1993) apunta que las lenguas

especializadas son subsidiarias de las lenguas comunes. Segun la autora, estas

lenguas comparten rasgos de caracter estructural (morfologia y sintaxis) y

procedimientos de formacion de Iéxico pero se diferencian de la lengua comun porque



poseen terminologia propia, ademas de rasgos lingulisticos (sintacticos y estilisticos),

pragmaticos y funcionales que las caracterizan. Sostiene (2006: 18-19)

Hay una base comun en la concepcion de todos los especialistas que permite llegar a una

definicion consensuada de las lenguas de especialidad:

a) Se trata de conjuntos “especializados”, ya sea por la tematica, la experiencia de uso o los
usuarios.

b) Se presenta como un conjunto de caracteristicas interrelacionadas, no como fendmenos
aislados.

c) Mantienen la funcion informativa-comunicativa como predominante, por encima de otras

funciones complementarias.

2.1.3. Clasificacion y caracteristicas generales de las lenguas de

especialidad.

En primer lugar, cabe destacar que lo llama la atencién en cuanto a las lenguas
de especialidad es su numero y heterogeneidad, existiendo incluso ciertas dificultades
para concretar cuantas son con exactitud. Ademas, es preciso sefialar que existen
perceptibles diferencias entre las propias lenguas de especialidad debido a que
pueden pertenecer a diversos ambitos, tratar multiples tematicas o, simplemente,
perseguir un fin comunicativo diferente.

Desde el punto de vista tematico, Cabré y Gomez de Enterria (2006: 19)
apuntan a clasificar estas lenguas “bien por materias (quimica, biologia, balompig,
etc.), bloques de materia (ciencias sociales, ciencias humanas, deportes, etc.), o
perspectivas dentro de una materia (teoria, aplicacion, etc.)”.

Otros autores tratan de realizar una clasificacion en funcién del grado de
especializacion de los textos especializados, teniendo en cuenta que estos son
productos de la comunicacién especializada. Es el caso, por ejemplo, de Hoffman
(1998: 73), quien establece el nivel de abstraccion, la forma linglistica externa, el
entorno social y los participantes en la comunicacion como principales pautas de los
estratos.

En cambio, Loffler-Laurian (1983: 10) apoya su tipologia en la situacion
comunicativa, esto es, la relacion con la personalidad del emisor y del receptor asi
como las caracteristicas del canal empleado para transmitir el mensaje dando ello
lugar a seis tipos de discurso cientifico: cientifico especializado, semi-vulgarizacion
cientifica, vulgarizacion cientifica, cientifico pedagdgico, académico y oficial.

Por su parte, Mateo (2007: 193) propone una escala de parametros sencillos.
Coloca en un extremo el lenguaje especializado, el de las ciencias puras y en el otro

extremo el menos especializado estableciendo asi, entre ambos, una gradacién en



relacion de la mayor o menor cercania y distancia entre los extremos. Véase con

mayor claridad en el cuadro:

+ especializado - especializado
Lenguaje Lenguaje técnico | Lenguaje Lenguaje Lenguaje
técnico semitécnico divulgativo natural/general
Ciencias puras: | Ciencias Negocios: Prensa
Matematicas, Sociales y | Comercio, econdmica,

Biologia, Humanas: Finanzas, documentales
Medicina, etc. Economia, Turismo, etc. cientificos, etc.
Derecho, etc.

Asimismo, hallamos una obra colectiva de Jacinto Martin, Reyes Ruiz, Juan
Santaella y José Escanez (1996) que recoge una media docena de lenguajes
especiales con un valor descriptivo prominente. Estos autores ofrecen la siguiente
clasificacion: textos juridicos y administrativos (tipos, rasgos linglisticos y estilo
formulario), textos técnicos y cientificos (caracteristicas, vocabulario, neologismos y
ordenacién de este tipo de discurso); textos humanisticos (caracteristicas y rasgos del
vocabulario); textos periodisticos y publicitarios (modalidades, caracteristicas
linglisticas y rasgos iconico-verbales) y, por ultimo, textos literarios que no se
consideran como textos de especialidad —normalmente— porque poseen una identidad
propia. Su estudio defiende que todas las lenguas especiales siguen el uso gramatical
de la legua general con una serie de peculiaridades fonéticas, semanticas,
morfosintacticas y de estilo.

No obstante, a pesar de las diferentes clasificaciones y puntos de vista que
abarcan las innumerables lenguas de especialidad, cabe subrayar que estas
presentan una serie de caracteristicas comunes como se detalla a continuacion.

De entrada, hay que determinar que el objetivo ultimo de las lenguas de
especialidad es conseguir una comunicacion precisa. Por ello, para lograr este fin
comunicativo las lenguas comparten las correspondiente funciones comunicativas del
lenguaje’:

- Funcidn referencial empleada para transmitir una informacién acerca del
objeto del discurso que estara inserto en el marco de la realidad técnica o
profesional.

- Funcidén metalinglistica, es decir, empleo de recursos sintacticos y
textuales con el fin de obtener un intercambio de informacion de la manera

mas objetiva posible.

® Este apartado abarca el concepto de funciones del lenguaje desde la tradicién linglistica de Buhlen a
Jakobson.



Funciones conativa y fatica. Esta ultima se produce cuando se pretende
establecer una relacién entre los interlocutores y se proponen unos

objetivos comunicativos determinados, esto es, argumentar, acordar, pedir.

Alcaraz (et al.) (2007: 7), quien denomina estas lenguas como lenguas

académicas y profesionales, propone las siguientes caracteristicas determinantes de

las mismas:

El Iéxico. Cada lengua de especialidad hace gala de un vocabulario muy
singular, que forma el nucleo de este lenguaje especializado.

La morfosintaxis. Empleo idiosincratico de una serie de preferencias
sintacticas y estilisticas como pueden ser los sintagmas nominales largos o
el uso de hipotaxis, etc.

El discurso: expositivo, descriptivo, argumentativo, directivo e instructivo.

La comunicacion, es decir, una serie de caracteristicas, estrategias y
técnicas comunicativas dentro de cada una de las destrezas comunicativas.
Los textos profesionales. Una variedad de documentos particulares, propios
e inconfundibles correspondientes a cada actividad profesional.

El marco cultural, esto es, una serie de rasgos culturales determinados por

cada ambito al que pertenece cada lengua y el fondo de donde procede.

Ademas, las lenguas de especialidad presentan marcadas diferencias entre si

como es comprensible por su diversidad, multitud, finalidad comunicativa o bien por el

tema que tratan. Asimismo, comparten una serie de rasgos morfosintacticos comunes

de neutralidad, objetividad, universalidad, claridad, precisidén y economia. Una serie de

pautas constructivas y rasgos caracteristicos son los siguientes (Aguirre, 2012: 42):

Preferencia por construcciones neutras (impersonales, indefinidas,
perifrasticas, neutras);

uso del verbo ser con valor identificador;

empleo de las formas no personales del verbo (infinitivo, gerundio,
participio);

uso predominante de la tercera persona del presente de indicativo;
imperativo;

frecuentes nominalizaciones;

utilizacion de sustantivos y adjetivacion especifica;

abundancia de aposiciones;

presencia casi constante de férmulas para la descripcion, enunciacion,

clasificacion, argumentacion y exposicion de resultados.
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Por ultimo, en lo que al Iéxico respecta, esta misma autora sefala que no todas
las unidades Iéxicas presentan el mismo nivel de especializacion, estableciéndose asi
tres categorias: vocabulario técnico o especializado, es decir, aquellas que pertenecen
exclusivamente a un determinado campo de especialidad; vocabulario
semiespecializado, esto es, términos no especificos en mas de un campo de
especialidad procedentes de la lengua general pero que designan conceptos
diferentes dependiendo del contexto; y vocabulario general de uso corriente en una
especialidad: unidades Iéxicas que se utilizan en la comunicacion especializada sin

que pierdan su propio significado.

2.1.4. Ensefanza y aprendizaje de lenguas extranjeras con fines

especificos

Tras un recorrido por las lenguas de especialidad, su multiple terminologia, su
clasificacion y puesta en comun de las principales caracteristicas se comprueba que
su importancia esta hoy fuera de toda duda. Cada vez son mas los cursos de lenguas
de especialidad ofertados y estos se centran en su gran mayoria en la ensefianza y
aprendizaje de lenguas extranjeras, como veremos a continuacion.

En la actualidad, la creciente demanda de la ensefianza del Espafiol como
Lengua Extranjera (ELE) ha propiciado, a su vez, un incremento en la demanda en
cuanto al aprendizaje y ensefanza del espafiol en contextos determinados que
requieren una formacidén especializada. Nos referimos al espafol en ambitos
profesionales y académicos, enmarcados bajo la denominacién de Ensefianza del
Espanol como Lengua Extranjera con Fines Especificos (ELEFE).

El desarrollo de esta tendencia se ha visto reforzado dentro de la Unién
Europea y el Consejo de Europa, el cual aboga por la atencidén en el area de las
lenguas extranjeras ademas de por la formacion de ciudadanos europeos con un perfil
plurilinglie y multicultural.*

Pero cabe determinar desde un principio que, a pesar de que este interés sea
un fendmeno en auge en la actualidad, su bagaje viene de lejos. Ya en la antigua
Grecia y el Imperio Romano y demas periodos histéricos encontramos el estudio de
las lenguas con fines utilitarios. El fin de estas lenguas era facilitar las transacciones
entre los diferentes pueblos.

Ahora bien, fue en la segunda mitad del siglo XX cuando se inicié un
movimiento pedagogico en el campo de la ensefianza y aprendizaje de lenguas

extranjeras. El fin de la lengua era la comunicacion. La lengua inglesa fue pionera en

* Como se sefiala en el Marco Comin de Referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza y
evaluaciéon (MCER, 2002),
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este campo con lo que se denominé como English for Specific Purposes (ESP). Este
movimiento se definid, en una primera aproximacion, siguiendo a Hutchinson y Waters
(1987: 21) de la siguiente manera: “an approach to language teaching which aims to
meet the needs of particular learners”. La intencién de este movimiento se centrd
principalmente en el disefio de un curso adaptado al perfil y las necesidades de los
aprendientes.

Dicho movimiento fue acompafado, a su vez, del fin de la Segunda Guerra
Mundial, y se produjo asi una gran expansion de todas las actividades econdmicas,
cientificas y técnicas. El inglés se beneficié de la situacion utilizandose como lengua
para la comunicacion internacional, adoptando una posicion privilegiada.

Ademas, cabe afadir los cambios y avances que se producen en el campo de
la Linguistica, la Psicolinglistica y la Sociolinglistica en lo que a la lengua y la
naturaleza del lenguaje respecta, asi como las teorias sobre la ensefianza de lenguas
y los diversos enfoques desarrollados con el fin de fomentar la comunicacion en los
ambitos académicos y profesionales. Asi pues, se detalla la evolucion de la ensefianza
de las lenguas con fines especificos en cinco etapas segun Hutchinson y Waters
(1987: 9-13). Cada una de las etapas supuso un avance en el campo de la ensefianza
y aprendizaje de lenguas, puesto que, por un lado era necesaria ya que el enfoque
tradicional no permitia lograr el fin perseguido—la comunicacion en situaciones reales—;
por otro lado, se comenzaba a dar importancia a las necesidades de comunicacion, al
analisis del discurso y al contexto, como se detalla a continuacién:

- La primera etapa data de los afios 1960. Se centra en el concepto de lenguas
especiales vinculado al analisis de registros. Autores como Strevens (1964),
Ewer (1969) y Swales (1971) consideraban que la ensefianza deberia basarse
en la identificacion de las caracteristicas especificas de la lengua especial. Una
vez realizado este analisis deberia aplicarse en la elaboracion de materiales
didacticos. El resultado mas importante fue que no aparecian rasgos distintivos
o gramaticales que no se dieran en la lengua general.

- En la segunda etapa, en los afos setenta, Allen y Widdowson (1974) se
centraron en el analisis del discurso. Su hipotesis expresaba las dificultades
que surgian a los alumnos al no estar familiarizados con el uso de la lengua
inglesa y, por ello, en la practica, eran incapaces de satisfacer sus necesidades
comunicativas.

- Para la tercera etapa de principios de los ochenta, Chambers (1980) propuso el
analisis de la situacion meta a través del que se pretendia establecer una
solida relacién entre las razones de los alumnos para aprender una lengua y su

analisis. Del mismo modo, Munby (1978) presenté un modelo de la situacion
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meta con un perfil detallandose las necesidades del aprendiz. Fue una etapa
de gran importancia puesto que marcé el inicio de la sistematizacion de la
ensefianza atendiendo a las necesidades de los alumnos que, paulatinamente,
se convertian en el centro de atencién del proceso de disefio de un curso.

- La cuarta etapa, inserta también en la década de los ochenta, se caracterizd
por su interés en las destrezas y estrategias de aprendizaje.

- La ultima etapa, propuesta por Hutchinson y Waters (1987), esta representada
por el enfoque centrado en el aprendizaje. Estos autores se dan cuenta de que
habia primado el qué ensefiar y no el como ensefiar y aprender. Por lo tanto,
se centraron en el aprendiz y sus aptitudes para aprender, proponiendo un

enfoque cuyo pilar mas sélido se asentaba sobre los principios de aprendizaje.

2.1.5. Espaiol con Fines Especificos

En lo referente al espafiol, el término Ensefianza de la Lengua para Fines
Especificos comienza a utilizarse en la década de los ochenta del siglo XX. En 1987,
concretamente, se establecieron en el V Congreso Nacional de la Asociacion
Espanola de Linguistica Aplicada (AESLA) apartados tedricos tales como: analisis de
necesidades, disefio de programas o uso del video en el aula, términos vinculados al
disefio y aplicacion de cursos especificos.

Pocos afios después, en 1992, nace la Asociacion Espafiola de Lenguas para
Fines Especificos, posterior Asociacion Europea para Fines Especificos (AELFE)®
creada con el fin de fomentar e impulsar la investigaciéon y la didactica de las lenguas
modernas aplicadas a las ciencias y las tecnologias.

A su vez, otro hito historico que promovié el aumento de la demanda de
ensefianza del espanol con fines especificos fue el ingreso de Espana en la
Comunidad Economica Europea —actual Unién Europea— en 1996. De este modo,
hubo un notorio aumento en la demanda tanto en el sector de los negocios y
prestacion de servicios (juridicos, sanitarios, turisticos...) como en el ambito
académico generado por el intercambio de profesores y alumnos dentro de la Union
Europea y el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)C.

El desarrollo y evolucidon de estas tendencias ha dado lugar a la creacion del
término Espafiol Profesional y Académico, que se desglosa en dos grandes bloques:
Espariol con Fines Profesionales (EFP) y Espafiol con Fines Académicos (EFA).

Y, de este modo, Aguirre (2012: 5) define el término:

® Informacion, novedades, publicaciones, eventos de interés en su pagina web: http://www.aelfe.org/?s
® Puede ampliarse la informacion sobre los cambios que supone para la universidad el Espacio Europeo
de Educacion Superior en http://www.eees.es/
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La posicion preeminente que ocupa el espafiol en el mundo como lengua de cultura y de
comunicacion internacional asi como la complejidad del contexto socioeconémico y politico de
los siglos XX y XXI, han incrementado la demanda de ensefianza de espafiol para la
comunicacion en ambitos académicos y profesionales. Esta orientaciéon, enmarcada en la
denominacion de Ensefianza de Espafiol con Fines Especificos (EFE), se define como el
enfoque del proceso de ensefanza-aprendizaje que tiene como propodsito mejorar las
capacidades de comprensién y expresion que se requieren para desenvolverse en ambitos
académicos o profesionales y exige una formacion especializada del profesorado, en lo que
respecta a los componentes de la comunicacion académica y profesional y a la organizacion del

proceso de ensefianza-aprendizaje para adaptarlo a las necesidades reales de los aprendientes.

2.1.5.1 Espanol general vs. Espanol con fines especificos

Antes de entrar en detalle con la division entre el Esparfiol con Fines
Profesionales y Académicos es necesario sugerir nuevamente un contraste. Una vez
planteado el debate que se encuentra entre las lenguas de especialidad y la lengua
general, es momento de enlazar, llegados a este punto, dicho contraste con el mismo
entre espafiol general y espafiol con fines especificos.

Como pionero, el inglés ya despuntaba en la década de los setenta. Munby
(1991: 2) proponia la diferencia entre cursos de Inglés con Fines Generales y cursos
de Inglés con Fines Especificos, los cuales dividia, a su vez, en Ensefianza del Inglés
con Fines Ocupacionales (EOP) y Ensefianza del Inglés con Fines Académicos (EAP).

Y asi, a nivel general en cuanto a la ensefianza de lenguas extranjeras se
encuentran, una vez mas, diversas posturas para definir dicha dicotomia. Fente (1988:
59) apunta lo siguiente: “La ensefianza de una lengua con fines especificos no es un
area de conocimiento separada del resto de la lengua general, sino que es tan solo
una parte dentro de la esfera de la didactica de lenguas”. Beaugrande (1989: 6)
considera que se trata de un continuum y no de una divisién; Robinson (1991: 2)
sefala que “Un curso de lengua con fines especificos no debe incluir solo contenidos y
terminologia especiales, sino que sera la selecciéon de materiales especializados y otra
clase de materiales la que conseguira que dicho curso sea de fines especificos”.

Por consiguiente y volviendo a lo que a espafiol como lengua extrajera atafie,
seguimos los planteamientos de Alcaraz (2000: 17) y Gomez Molina (2003: 83). El

primero defiende con respecto a este planteamiento lo siguiente:

existe cierta similitud entre los procesos de ensefianza-aprendizaje del espariol de especialidad
(EpFE) y los del espariol general para extranjeros (EpFG), puesto que las necesidades de los
aprendices requieren de ambas parcelas (ambitos sociales, destrezas, tipos de texto, registros,

etc.) reconociendo que existan peculiaridades léxicas que las distingan.
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Y, del mismo modo, el segundo considera que: “Ante el planteamiento de si la
ensefianza de espafiol-aprendizaje del EpFE es posterior a la de EpFG, si se produce
en paralelo o si se puede empezar directamente con EpFE, pensamos que depende

del tipo de destinatarios, pero siempre en paralelo o posterior a la lengua general’.

2.1.5.2 Espanol con Fines Profesionales (EFP)

El espafiol ocupa a dia de hoy una posicién prominente en el mundo como
lengua de cultura e instrumento de comunicacion. Por ello, el incremento en la
demanda de la ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) ha propiciado el
aumento en su ensefanza en ambitos profesionales y académicos.

Por lo que respecta a esta demanda destaca, principalmente, el desarrollo del
espafiol con fines especificos en el ambito de los negocios y en sectores de prestacion
de servicios (juridicos, sanitarios, turisticos, etc.).

La denominacion Espafiol con Fines Profesionales (EFP) hace referencia al
proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua que se emplea como instrumento de
trabajo en sus distintas posiciones (negocios, banca, turismo, arquitectura, periodismo,
ingenieria, etc.). A través de esta lengua se busca la adaptacién y adecuacion a las
necesidades comunicativas dentro de la Sociedad de la Informacion y del

Conocimiento (SIC).

2.1.5.3 Espanol con Fines Académicos (EFA)

El fin y los intereses de los aprendientes hace que se lleve a cabo esta division.
Asi, el Espafol con Fines Académicos esta relacionado con el uso de la lengua en
clase, en concreto, en un ambiente universitario, como su nombre indica, académico.
Hyland (2006: 34) lo define del siguiente modo: “EAP therefore aims at capturing
thicker descriptions on the ways English is used in academy, and increasingly includes
non-native English speaking academics, eager to publish their ‘best in the west’,
among its students”.

Ahora bien, ¢en qué consistiria este tipo de ensefanza? Brevemente podrian
resumirse sus dos principales objetivos: guiar al alumno en el uso del discurso

académico’ del espafol (clases, apuntes, conferencias, examenes, trabajos escritos,

" Teniendo en cuenta la siguiente apreciacion: “El discurso académico no es simplemente la lengua que
habla la comunidad cientifica. Los programas de movilidad europea (Erasmus y Sécrates) han
demostrado que la comunicacion cientifica incluye, ademas, como objeto de investigacion, el cédigo oral y
escrito que docentes y estudiantes utilizan en el ambito universitario, para presentar, discutir, ensefiar y
evaluar cuestiones cientificas. Competencia comunicativa significa, en este contexto, la correcta
recepcion de textos orales (clases magistrales, conferencias, discusion en seminarios, etc.) y la
produccién adecuada de textos escritos, especialmente trabajos monograficos y examenes.” (Vazquez,
2001: 11)
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tesis...) y en la dimension pragmatica de las situaciones comunicativas del ambito
académico.

Y, por consiguiente, si hablamos de espafiol académico, es necesario nombrar
a la profesora Graciela Vazquez (2004: 1130), promotora del proyecto ADIEU®, quien

define la ensefanza de la lengua con fines académicos como:

Una disciplina que investiga las caracteristicas de los géneros académicos —en un amplio sentido
de la palabra— con el objetivo de facilitar a personas no nativas de una lengua la adquisicién de
destrezas que les permita cumplir con éxito tareas propias de los ambitos universitarios, entre
otras producir textos y comprender clases magistrales. La investigacién se extiende a otras areas
relacionadas: el curriculum, el anadlisis de necesidades, los objetivos, los marcos tedricos, el
analisis de corpora, el enfoque metodolégico (procesos y productos), los entornos de
aprendizaje, la evaluacion, las estrategias de comprensiéon y produccién, la gramatica del texto
académico, los materiales y otros estudios, como puede ser el de la perspectiva de la lengua

materna.

Estos cursos van destinados, por un lado, a alumnos europeos que se
incorporan a las universidades espanolas, a raiz de convenios y programas dentro del
marco de la UE y otros ambitos internacionales; por otro lado, a estudiantes de
programas de universidades extranjeras con sede en Espafa. El contenido académico
de estos programas va dirigido a futuros profesionales de la ensefanza y difusion de
la lengua y cultura hispanas.

El fin que persigue la didactica de las lenguas para fines académicos es el de
facilitar a los aprendices la adquisicion de las destrezas que les permitan cumplir las
tareas propias de los ambitos universitarios® con éxito, es decir, la adquisicién de la
competencia requerida en la comunicacién académica entendida como “el codigo oral
y escrito '° que utilizan docentes y estudiantes en &ambitos universitarios para
presentar, discutir y evaluar informacion de caracter cientifico” (Vazquez, 2004: 1129).

Por ello, en este ambito, el aprendiz sera capaz de producir diversos tipos de
textos (examenes, resefas, informes, tesis, memorias, etc.) y comprender los textos

utilizados en las diversas materias (clases magistrales, exposiciones, conferencias,

8 Akademischer Diskurs in der Européischen Union. (Discurso académico en la Unién Europea). Los
resultados del proyecto han abierto un campo de investigacién que hace transparente algunas de las
caracteristicas de los textos académicos escritos e identifica un nimero de elementos indispensables
para analizar clases magistrales, todo ellos con la finalidad de desarrollar materiales de ensefanza
destinados a la preparacion linguistica e intercultural de estudiantes de intercambio.

9 Los fines especificos se relacionan con el ambito universitario, aunque hay autores que extienden este
estudio a la ensefianza de la lengua en contextos escolares obligatorios (Educacion Primaria, Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato) como puede verse en Cesteros, 2006. Ha de decirse que debido a
la variacién en las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje, la motivacién de los discentes o
el contexto didactico, hablariamos de Espafiol como Lengua de Instruccién (ELI) (Villalba y Hernandez,
2004: 1233)

10 En esta memoria se trabajara unicamente en el codigo escrito: la escritura académica.
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articulos cientificos, debates, etc.). Asi, el aprendiz tendra en cuenta que el discurso
académico posee caracteristicas propias en cuanto a la organizacion, el registro y
estilo en cada ocasion. A su vez, hay que considerar que estas caracteristicas difieren
de una lengua a otra, en cada sistema educativo y en el modo que tiene la
comunicacion en el aula u otra actividad discursiva. De ahi que se tenga que atender a
la necesidad de un planteamiento didactico pragmatico que trate cuestiones
linglisticas y aspectos socioculturales (Pastor Cesteros, 2006).

Por consiguiente, la investigacion LFA debe abordar las caracteristicas del
género académico, el disefio del curriculo, el analisis de necesidades, los objetivos,
los marcos teodricos, el enfoque metodoldgico, los entornos de aprendizaje, la
evaluacién, las estrategias comunicativas, la gramatica del texto académico y el
analisis de materiales (Vazquez, 2004: 1130).

Por ende, cabe resaltar que, de los puntos que trata Vazquez, este trabajo se
centra, principalmente, en las caracteristicas del género académico, los marcos
tedricos, los entornos de aprendizaje y la evaluacién para formar parte de la posterior

aplicacion practica.

2.2.LA ESCRITURA ACADEMICA: REVISION DE TEXTOS
ACADEMICOS

«Writing is learned rather than taught, and the teacher’s best methods are flexibility and support»
(Hyland, 2002: 78)

2.2.1. Consideraciones previas: el proceso de escritura. La revisiéon y sus

modalidades.

Raramente somos conscientes de la estrecha interrelacion que existe entre la escritura, pensar,
saber y ser. Tendemos a creer que leer y escribir son simples canales para todos, sin mas
transcendencia. Que las ideas son independientes de la forma y los procesos con que se
elaboran. Que lo que somos y la manera como nos ven los demas no tiene relaciéon con los
textos que manejamos. Ignoramos la influencia que tiene la escritura en nuestra mente. [...]
(Cassany, 2006: 17)

Escribir es elaborar un significado global y preciso sobre un tema y hacerlo
comprensible para una audiencia utilizando el cédigo escrito (Cassany, 1997: 161). La
escritura es una de las herramientas mas poderosas de que dispone el ser humano en
cuanto que nos permite comunicarnos, persuadir a otros y transmitir conocimientos e
ideas (Mac Arthur, Graham, Fritzgeral, 2006).
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La escritura no es una simple transcripcion de ideas y saberes, sino un
complejo proceso en intima relacion con la lectura. Como sefala James B. Gray (cit.
Cassany, 1995: 30): “Escribir es un proceso; el acto de transformar el pensamiento en
letra impresa implica una secuencia no lineal de etapas o actos creativos”. A través de
la escritura no solo construimos el conocimiento sino que también creamos nuestras
identidades.

Flower y Hayes (1980-1981) definen la accién de redactar como “el conjunto de
procesos distintivos del pensamiento organizados u orquestados por el escritor
durante el acto de composicion”. Asimismo, plantean que no se trata de una mera
sucesién de etapas sino de momentos que se superponen, repiten y vuelven sobre si
mismos de manera reiterada. Las partes de este proceso son la planificacion, esto es,
pensar qué escribir, construir el destinatario, decidir como escribir y con qué objetivos
y buscar la informacién necesaria antes de comenzar a escribir; la traduccién, es decir,
escribir una primera version y reformular formularios; y, por ultimo, la revisién o lo que
es lo mismo, releer el borrador, solucionar problemas, buscar errores y corregirlos,
buscar si nuestro propdsito ha quedado reflejado y escribir la versidn definitiva.

Para la psicolinglistica, la escritura es un proceso recursivo de construccion de
significados. Murray (1980) y Smith (1981) proponen, basados en diversos estudios y
en su experiencia propia, que la escritura obtiene su significado a través de la
interaccion de tres subprocesos: el ensayo o preescritura, es decir, la etapa en que el
autor se prepara para escribir, realiza esquemas, organiza graficos, etc.; la
elaboracion de borradores o escritura; se trata de la fase central del proceso de
escritura, esto es la produccion del significado; y, finalmente, la revisién o reescritura:
en esta etapa el escritor se convierte en lector y clarifica las ideas ademas de hacer el
texto mas claro, legible y elegante.

Por su parte, Diaz (1995: 79) resume el complejo proceso de escritura en cinco
fases o subprocesos: invencion o primer momento de busqueda de informacién
relacionada con el tema seleccionado. El escritor define y concreta el tema, descarta
posibilidades y responde a las 6Q—preguntas—qué, quién, cuando, dénde, cémo y
por qué; redaccion de borradores; evaluacion, esto es, lectura y relectura del escrito
como escritor y como lector; revision o bien adicion de ideas, omision de detalles
irrelevantes, sustitucion de términos imprecisos por otros mas adecuados, y
reestructuracion de parrafos y enunciados; para finalizar, edicion, es decir, dar cuenta
de que se reunen las cualidades de claridad, cohesidn, coherencia, precision y
adecuacion.

Otros autores mantienen la misma idea: escribir bien implica seleccionar los

detalles de acuerdo con los propésitos conjuntos del escritor y lector. La escritura es
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un proceso complejo que involucra varios subprocesos: la planificacion, la
textualizacion y la revision (Mata, 1997).

En conclusién, numerosos trabajos de investigacion acerca del analisis de los
pasos necesarios para la elaboracion de un texto demuestran que la escritura es un
proceso ciclico, recursivo que requiere una constante reelaboracion y edicién del texto

hasta alcanzar la produccion final.

) LACOMPOSICIONTEXTUAL.
ENFASIS ENEL PROCESOY NO EN EL PRODUCTO

v Listar las ideas
v Mapas de conceptos
v Esquemas . borrador

¥ [Porqué?

¥ Para qué?
¥ Para quién?
v Contenido

La meta-cscritura:
conecimiento y la

habilidad para:

v Observar y regular el v Estructura:
propio proceso de escribir Introduccion
Desarrollo

v Evaluar y revisar ¢l
resultado final

v Decidirn si hay que
implementar algon tipo de
cambio

Usar revisor externo

Conclusion

Coherencia
Cohesion

Adecuacion
I 5 I l p tematica-
seribir equivale Werse eene. 21l N los, .
Lseri H: equivale a moverse genera lm.n ¢ en circulos la ortografia y
yaque siempre se estd regresando al origen, of punio puntuacion

de partida del texto. Creme y Lea (2003)

Esquema. Representacion del proceso ciclico de escritura.

Revisar implica una mirada retrospectiva sobre la situacién comunicativa, el contenido
seleccionado en la planeacion, el esquema utilizado para organizar la informacién, asi como la
progresion y la conexidn de las ideas que se decidieron en la etapa de textualizacién (Cassany,
1997).

La revision'' es, al igual que cualquiera de los demas, un subproceso
fundamental dentro del proceso de escritura ya que ocurre de manera recursiva en las
diferentes etapas del mismo. De acuerdo con Millet (2009), la revision del texto es uno
de los aspectos del proceso de escritura menos estudiados. Puede que esto tenga que
ver con la relacion existente entre la escritura y el habla, ya que como el mismo autor
subraya (2009: 324), “The spoken language cannot be revised”. Y, precisamente, una
de las cuestiones que debemos tratar en la revision es la distincion entre lo escrito y lo
oral; este punto consiste en, como sefiala de nuevo Millet, “to clear up the speech”,

esto es, en pulir el habla.

" En vista de que esta propuesta se centra en la revision de textos académicos, solo este subproceso se
detalla en este trabajo.
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Esta fase de escritura y reescritura se lleva a cabo, principalmente, a través
del trabajo con textos ajenos y borradores. Es mas, la escritura adquiere una especial
importancia en esta etapa ya que se trata de uno de los momentos mas fructiferos del
aprendizaje: la escritura se concibe como una herramienta para ampliar conocimientos
y transformar el pensamiento.

Segun Smith (1982: 127), este subproceso recoge tanto la revision
propiamente dicha como el proceso de edicidén. La primera parte permite al escritor
volver al texto, releerlo, revisar las ideas, mejorar el texto en su conjunto o seguir
trabajando sobre lo ya escrito. La segunda parte, la edicidén, consiste en hacer el texto
legible, es decir, en pulir el texto de tal manera que pueda presentarse
apropiadamente a los lectores. Esta fase de edicidn se realiza en la ultima versién, al
final del proceso.

Finalmente, cabe destacar que esta fase del proceso de produccién textual
exige, por un lado, una lectura lineal, inferencial y critica'®. Por otro lado, supone
reconocer que escribir bien requiere tiempo: tiempo para pensar, tiempo para hacer
cambios, tiempo para pulir detalles; en definitiva, tiempo para trabajar las palabras y el
texto en su conjunto, antes de que el lector las lea (Bazerman y Wiener, 2003).

De nuevo, Smith (1981: 127-129) destaca la importancia que tiene la revision
para el escritor. El autor califica esta etapa de muy personal y opina que esta debe ser
realizada por el mismo escritor. No obstante, sefala que la edicidon se puede realizar
por terceras personas, ya que el editor puede ver el texto desde otro punto de vista.

Sin embargo, otros autores como Morales y Espinoza (2002) sostienen que la
revision puede abordarse desde distintas perspectivas:

- Por un lado, si se toma como referencia el propésito de la revision y el momento

en que esta se realiza, encontramos:

Revision global. Se trata de rever el texto como una totalidad. Engloba
aspectos como la estructura retérica, es decir, la superestructura, la
macroestructura o representacion global del contenido y el componente
pragmatico.
Revision parcial. Esta revisién se da cuando se considera la relacion de parte
del texto con la macroestructura en cuanto a la consistencia interna, a la

estructura y a los mecanismos de cohesion se refiere.

12 Concepto de criticidad o capacidad para comprender y producir la ideologia del texto. Cassany (2006)
contrasta entre lo critico (leer tras la lineas), lo literal (leer las lineas) y lo inferencial (leer entre lineas). Lo
literal depende del significado semantico de las palabras y, por tanto, es estable y universal. Lo inferencial
requiere conocer algunos elementos Iéxicos y sintacticos para recuperar datos previos imprescindibles
para el entendimiento del enunciado. Por ultimo, lo critico requiere mas conocimientos contextuales, lo
que provoca que el significado dependa de un contexto concreto y, por ende, la comprensién es mas
volatil y compleja.
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Revision puntual. Consiste en detenerse en algunos aspectos especificos del
texto como puede ser, por ejemplo, la pertinencia Iéxica, la ortografia, la
sintaxis, la puntuacion o la adecuacion del registro, entre otros.

- Por otro lado, si se tiene en cuenta el agente que realiza la revision, esta puede

ser:

Revision individual. El autor o un agente externo llevan a cabo este tipo de
revision. La revision, en este caso, consiste en realizar o sugerir
modificaciones. En el caso de que el texto sea revisado por otro agente, este
tendra la funciéon de ayudar al escritor a que realice las modificaciones
apropiadas de forma que, finalmente, este pueda expresar lo que desea de
manera cohesiva, coherente y logica.
Revision grupal. La revision se realiza en grupo bien porque se trate de una
tarea grupal, bien porque el grupo sea un agente externo al texto. Este tipo de
revision permite a los autores reflexionar sobre su propia escritura,
argumentar sus puntos de vista y desarrollar sus habilidades para la revision.
Revision colectiva. En este caso, un colectivo, como por ejemplo, toda una
clase, realiza la revision de un texto con el fin de proponer sugerencias y

modificaciones para mejorar el texto y aprender de las mismas.

2.2.2. Escritura académica: alfabetizaciéon académica en L1y L2/LE™

Aprender a hablar quiere decir aprender a construir los enunciados (porque hablamos con
enunciados y no mediante oraciones, y menos aun por palabras separadas) [...]. Aprendemos a
plasmar nuestro discurso en formas genéricas [...]. Si no existieran los géneros discursivos y si
no los denominaramos, si tuviéramos que irlos creando cada vez dentro del proceso discursivo,
libremente y por primera vez en cada enunciado, la comunicacién discursiva habria sido casi
imposible.

M. Bajtin, El problema de los géneros discursivos.

Escribir es una tarea propia del ambito universitario. Es ahi donde se elabora
gran parte del conocimiento que se plasma y vehicula a través de textos que
presentan una serie de caracteristicas y relaciones entre ellos tanto en su lectura
como en su produccioén. El discurso es el vehiculo, el instrumento de construccién del
conocimiento y de las relaciones con las actividades humanas en que se desenvuelve.
O, en palabras de Halliday (1993): “El discurso es la condiciéon esencial del

conocimiento, el proceso por el cual la experiencia deviene conocimiento”.

1% Cuestiones terminolégicas: L1 es la lengua materna, la nativa; se considera segunda lengua (L2)
cuando la adquisicién se produce en el contexto natural de la lengua meta; se considera lengua extranjera
(LE) cuando el aprendizaje se produce en el pais de origen de los aprendices; es decir, en situacion
formal de aula.
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Nelson y Calfee (1998: 17) sostienen que la escritura se ha percibido siempre
como un campo dificil de medir, evaluar, analizar y cuantificar que, a dia de hoy, se
considera todavia como una actividad muy especializada, compuesta por una gran
variedad de destrezas y sub-destrezas (Mazandarani, 2010). Por ello, en relacién a
esta compleja naturaleza, el proceso de escritura se ha vinculado a aspectos externos
que tienen influencia en él: “writing expertise, as with literacy, cannot be removed from
its historical and cultural contexts, and it cannot be described in terms of a naive
reduction to given cognitive procedures” (Hyland, 2002: 60).

Desde la segunda mitad del siglo XX, disciplinas como la Linguistica Aplicada y
la Pragmatica se han encargado de atraer la atencién de investigadores en lo que al
campo de la escritura académica se refiere. Desde entonces, la escritura se ha
considerado una destreza basica y autores como Harris (1993) defienden que, para
obtener un desarrollo intelectual pleno, esta debe ser adquirida tanto en L1 como en
L2, lo que implica la ensefianza explicita de estrategias de escritura que faciliten el
éxito académico.

No obstante, es muy frecuente escuchar en el ambito académico, por un lado,
la preocupacién de los docentes y, por otro lado, la inquietud de los estudiantes a la
hora de tratar la produccién escrita tanto en la lengua materna como en la lengua
extranjera.

Por su parte, los docentes han de desarrollar una serie de actuaciones que
ayuden a los estudiantes a superar dificultades tales como el desarrollo de
argumentos, la realizacion de criticas, la correcta citacién, la omisién del plagio, entre
otros, dentro de la materia. Mientras, muchos de los estudiantes ingresan en un
mundo en el que rigen unas pautas y convenciones ajenas a su experiencia previa.
Como Bazerman (1997) sefiala, los estudiantes se sienten extranjeros en los territorios
discursivos valorados por los profesores, y en muchos casos viven su paso por la
universidad entre la perplejidad y la frustracion en un terrero que les resulta
ininteligible y poco hospitalario.

De ahi que sea necesaria, como indica Carlino (2003), una “alfabetizacion

académica” o “alfabetizacion avanzada”

La alfabetizacion académica, alfabetizacién superior o alfabetizacién terciaria comprende las
estructuras caracteristicas de produccién (oral y escrita) e interpretacion del conocimiento de la
cultura discursiva de cada disciplina académica. Es la forma particular de expresarse y
comunicarse que tiene los integrantes de la comunidad académica en cuestion, para hacer
conocer sus estudios, planteos tedricos y practicos, sus proyectos y difundir sus saberes,

acrecentando asi el saber de la disciplina en la que se desarrollan e investigan.
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En el caso de los estudiantes de LE, la situacion es mas compleja, ya que,
ademas de tener que enfrentarse a la alfabetizacion académica, deben anadir el
conflicto entre dos puntos de vista, el de su L1 y la LE. Los estudiantes confrontan
dificultades relacionadas con la naturaleza cultural de los esquemas mentales y
representaciones abstractas de los objetos, eventos y situaciones en contraposicion

con las convenciones propias de su cultura de origen o, en otras palabras

La naturaleza de la alfabetizacién académica frecuentemente confunde y desorienta a los
estudiantes, particularmente a aquellos que traen consigo una serie de convenciones que no
encuentran un correlato con las del mundo académico al que recién ingresan. (Kutz, Groden y
Zamel, 1993).

2.2.3. Los géneros discursivos

Ya desde la prehistoria y hasta la actualidad, el ser humano ha buscado y
creado diferentes formas para expresarse que, con el paso del tiempo y el objetivo de
las mismas se han ido modificando y multiplicando dando asi lugar a vehiculos mas
especificos cuya finalidad es manifestarse. El discurso académico, por tanto, adopta
una serie de formas especificas, adecuadas y adaptadas a las situaciones en las que

se genera; a estas diversas formas se las denomina géneros discursivos.

2.2.31. El concepto de género discursivo
Dentro del abanico de posibles definiciones relacionadas con el término

género, cabe seleccionar la siguiente:

Un género comprende un tipo de eventos comunicativos que comparten un conjunto de
propésitos comunicativos. Estos propésitos son reconocidos por los miembros expertos de la
comunidad profesional o académica en que se producen y constituyen, por tanto, el fundamento
del género en cuestiéon. Este fundamento conforma la estructura esquematica del discurso e

influye y determina la seleccion del contenido y del estilo (Swales, 1990: 58).

Esta eleccion se debe, principalmente, a que dicha definicion ha sido concebida para
la ensefianza con fines especificos y a que recoge los elementos contextuales y
lingUisticos que constituyen un género: el propdsito comunicativo, la esfera o ambito
de uso, la superestructura, la macroestructura y la micorestructura.

Sin embargo, el concepto de género para aludir a los diferentes usos del
lenguaje verbal se remonta ya a la época de Aristételes y, posteriormente, ha sido un
término que se ha relacionado entre los estudios literarios. No obstante, en la
actualidad, el concepto ha acrecentado su significado para referirse a los usos del

lenguaje humano considerado este como una actividad social. Situamos la renovacion
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del término en la obra de Mihail Bajtin, en la que se establecen los principios basicos
de la nocién que posteriormente seran la base de las formulaciones consecutivas del

término.

El uso de la lengua se lleva a cabo en forma de enunciados (orales y escritos) concretos y
singulares que pertenecen a los participantes de una u otra esfera de la praxis humana. Estos
enunciados reflejan las condiciones especificas y el objeto de cada una de las esferas no solo
por su contenido (tematico) y por su estilo verbal, o sea por la seleccién de los recursos Iéxicos,
fraseoldgicos y gramaticales de la lengua, sino, ante todo, por su composicién o estructuracion.
Los tres momentos mencionados—el contenido tematico, el estilo y la composicion—estan
vinculados indisolublemente en la totalidad del enunciado y se determinan, de un modo

semejante, por la especificidad de una esfera determinada de comunicacion. (Bajtin, 1982)

Asi, Bajtin (1982), en su definicion, afirma que el uso de la lengua esta
relacionado con la actividad humana y dicha actividad se lleva a cabo en diversos
ambitos, en diversas “esferas de actividad”, por o que los usos verbales seran, a su
vez, diversos. La recurrencia de las situaciones, de las actividades de los distintos
ambitos, da lugar a producciones que “ reflejan las condiciones especificas y el objeto
de cada una de las esferas” y, ademas, estas condiciones especificas son
inseparables, estan indisolublemente unidas.

En resumen, Bajtin sostiene que el contenido tematico, el estilo y la
composicion de un determinado género discursivo son el reflejo en el texto de las
caracteristicas de la situacion comunicativa y, por tanto, aquellas que serviran como
pautas para el analisis de un determinado género.

Los géneros son instrumentos de participacion en la actividad social. La lengua
se usa dentro de las esferas de actividad que han formado usos verbales especificos.
Aprender lengua, por tanto, es aprender a usarla de manera adecuada dentro de los
ambitos de la actividad humana. La actividad humana es dinamica vy, por lo tanto,
cambiante. De ahi que los géneros sean cambiantes. Bajtin menciona asi la idea de la

“relativa estabilidad” de los géneros

La riqueza y diversidad de los géneros discursivos es inmensa, porque las posibilidades de la
actividad humana son inagotables y porque en cada esfera de la praxis existe todo un repertorio
de géneros discursivos que se diferencia y crece a medida que se desarrolla y se complica la
esfera misma. (1982: 248)

Las esferas sociales bajtinianas confluyen en lo que el MCER (2002: 24)
denomina ambitos de uso o espacios sociales, esto es, los sectores de la vida social

en los que actuan los agentes sociales. Las principales categorias adecuadas para el
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aprendizaje, la ensefianza y el uso de la lengua son los ambitos publico, profesional,

personal y educativo.

Por ultimo y siguiendo la necesidad de adoptar un enfoque basado en los

géneros discursivos y en enfocar la ensefianza hacia una “pedagogia del texto”, el

Plan Curricular del Instituto Cervantes (2007: 321) sefiala que

El género ofrece una perspectiva holistica que permite trabajar todos los recursos de la lengua

desde distintos puntos de vista (funcional, nocional, gramatical, pragmatico), haciendo hincapié

en el aspecto linguistico que se adecue a la situacion de aprendizaje sin perder la perspectiva

global de su uso en contexto. El tratamiento de los textos desde el punto de vista del género al

que pertenecen facilita que el alumno perciba de forma global, y en sus distintos componentes, la

funcién comunicativa en el contexto social para el que fueron creados.

2.2.3.2. Clasificacion de los géneros discursivos

Los géneros discursivos se pueden clasificar desde dos perspectivas:

I.  Por el tipo de enunciado (Bajtin, 1999), pueden ser:

Simples o primarios, esto es, formados por enunciados de la
comunicacion inmediata. Son aquellos que se relacionan con
contextos cotidianos, informales y familiares. Es el caso de las
cartas, los dialogos cotidianos, los mandatos, las interjecciones,
entre otros.

Complejos o secundarios, es decir, formados por enunciados que
reunen a diversos géneros discursivos simples o primarios. El uso
del lenguaje va mas alla de la comunicacién inmediata. Por ejemplo,
es el caso de las novelas, las investigaciones cientificas, los textos

legales, etc.

II.  Segun las funciones que ejerce, Cassany (2008) propone:

Cognitiva. Construye y formaliza el conocimiento de una disciplina.
Interpersonal. Construye la identidad (la imagen o face) del autor,
miembro de una comunidad.

Social y gremial. Contribuye a establecer el estatus de los miembros

de la comunidad discursiva en la sociedad.

Siguiendo a estos autores, los géneros objeto de estudio de este trabajo,

resefia y resumen, se clasificarian como géneros complejos o secundarios, desde el

punto de vista de Baijtin y, cumplirian la funcién cognitiva, de acuerdo con Cassany.

A su vez, estos géneros discursivos presentan una serie de rasgos propios.

Son dinamicos, es decir, son formas retdricas desarrolladas con el tiempo que

estabilizan la experiencia y dan coherencia y significado a la accion del individuo;
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estan situados, tienen un punto de vista situado en un ambito cultural, idiomatico,
contextual, etc.; estan organizados en forma y contenido: conocer un género exige
dominar su contenido y su forma; construyen y reproducen estructuras sociales, o lo
que es lo mismo, conforman grupos profesionales, estatus, etc.; y, delimitan

comunidades discursivas (hormas, epistemologia, ideologia, etc.).

2.2.3.3. Géneros discursivos académicos

Cada disciplina posee su propio repertorio de géneros. Lo importante es
conocer como son, cuales son las restricciones que presenta cada uno de ellos, como
funcionan. Conocer una disciplina exige saber leer y producir los textos que le sean
propios.

En el ambito académico, la escritura cobra aun mayor importancia ya que el
estudiante ha de interpretar y producir de manera constante textos' relacionados con
la actividad académica: resumenes, resefias, ensayos o disertaciones monograficas,
ponencias, informes o articulos de investigacion, entre otros.

Por ultimo, antes de proseguir con los textos objeto de estudio de este proyecto
es preciso presentar algunos aspectos que se deberian tener en cuenta en el proceso
de escritura y revision de textos académicos’®:

- Aspectos macroestructurales, es decir, aquellos relacionados con el contenido
semantico global que da sentido a un texto: delimitacion del texto, planificacion de
la escritura, relacion entre las partes que lo forman, progresion tematica,
pertinencia y relevancia del trabajo.

- Aspectos pragmaticos. Recogen el propésito y funcidén del género en cuestion, la
audiencia a la que ira dirigido y, ademas, conciencia al escritor en adoptar el rol de
productor de textos.

- Aspectos superestructurales o bien aquellos aspectos que dan cuenta del texto en
cuanto a su tipologia y formato.

- Aspectos textuales. Se centran en el estudio del parrafo, de su estructura, de las
diversas secciones que se encuentran en un texto. Analizan el uso de referentes,
signos de puntuacion y conectores ademas del empleo de recursos tipograficos y

holograficos.

' A continuacion se caracterizan los siguientes géneros académicos: el abstract o resumen y la resefia o
recension que seran los géneros objeto de estudio de este trabajo. Se seleccionan estos dos géneros
debido a que comparten caracteristicas similares en cuanto a extension y, también, debido a que damos
cuenta de que reciben una menor atencion en el aula.

'® E| detalle de este conjunto de aspectos relacionado con los géneros académicos objeto de estudio de
este trabajo se recoge en la propuesta practica y, por ello, no se caracteriza en los siguientes apartados
destinados a su definicion y descripcion.
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- Aspectos microestructurales u oracionales. Analizan la estructura sintactica, el uso
de signos de puntuacion y la variedad Iéxica, entre otros.
- Aspectos de la palabra. Ponen énfasis en la palabra: acentuacién, segmentacion y

ortografia.

2.2.3.31. El abstract o resumen

El resumen es la reduccion de un escrito en términos breves y precisos. Su
funcion principal es sintetizar otro texto: seleccionar y organizar ideas, esquematizar la
informacioén con el fin de facilitar la comprensiéon. El resumen tiene como objetivo
principal la sinopsis de un texto por lo que implica la reelaboracién del contenido,
siguiendo la estructura dada por el autor pero empleando los recursos linguisticos del
autor del resumen (Massun, 2000).

Existen dos tipos de resumen: el informativo, es decir, el que sintetiza el
mensaje de la comunicacion; y el descriptivo, esto es, el que explica la estructura del
texto original. Dentro del resumen descriptivo se encuentra la variedad del abstract
que encabeza los textos cientificos y cuya funcion es informar del contenido del texto
posterior.

La estructura del texto responde al siguiente modelo: a. Introduccion, b.
Objetivos o propdsito, c. Metodologia, d. Resultados, e. Conclusiones. Su extension se
encuentra entre las 200 y 600 palabras, segun el tipo de texto al que hacen referencia
y la funcion especifica de los mismos.

Por ultimo, a la hora de abordar su elaboracién se han de tener en cuenta una
serie de fases que facilitaran el proceso de escritura: la comprension del texto original,
la seleccion de los datos necesarios y la textualizacion donde se recomienda, ante
todo, la claridad y precision, ademas del empleo de una terminologia adecuada y

comprensible.

2.2.3.3.2. La resefa o recensién

Castro (2007: 167) define la resefia como la accion de “dar noticia en un
peridédico de una obra literaria o cientifica, haciendo su critica o0 algun comentario
sobre ella”. Una resefia puede realizarse a partir de cualquier tipo de texto, bien sea
visual (cinematografica o teatral), musical (sobre algun grupo, interpretacion o
intérprete), o escrito (novela, ensayo, articulo especializado, articulo de divulgacion).

La funcién principal de la resefia, por lo tanto, es dar informacion precisa y
breve, por un lado, y dar una opiniéon acerca de esta, por otro lado. Determinada dicha

funcion, la resefia presenta dos momentos: descriptivo, es decir, proporcion de la
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informacion esencial y critica o evaluacion acerca del elemente a resefar. (Dalhousie
University Libraries, 2000).

En lo referente a la estructura, la resefia presenta, principalmente, tres partes
(Castro, 2007): la parte inicial muestra las referencias bibliograficas de la obra; el
nucleo textual, descriptivo-expositivo, describe los propédsitos y la organizacion de la
obra, las fuentes y los contenidos tratados a través del uso de recursos para la
presentacion de informacion tales como la comparacion y la ejemplificacion;
finalmente, la parte terminal evallua la obra, es decir, argumenta tanto las criticas
positivas como las negativas hacia la misma.

Finalmente, con el fin de simplificar el proceso de escritura, a la hora de
resefiar se han de tener en cuenta las siguientes fases: familiarizacion con el articulo
que hay que resefiar, planteamiento del contenido y elaboracién de borradores antes

de la redaccion.

2.2.4. Escribir en linea: procesos y culturas académicas

Es irrefutable, sefala Cassany (2012: 15) que: “La red o internet—con
minuscula, porque ya es algo comun—ha cambiado nuestra manera de vivir’ e incluso
cabe anadir que hoy es casi imposible imaginarse el dia a dia sin la red. EI cambio
tecnoldgico, la digitalizacion o la escuela 2.0 se han extendido dando lugar a cambios
muy radicales tanto en los usuarios independientes como en las aulas: se han
instalado ordenadores, canones, wifi en las aulas; los libros de texto han cambiado su
formato a los bits digitales, se han creado plataformas virtuales de aprendizaje que
permiten llevar la actividad académica mas alla de las aulas. Ademas, el curriculo
incorpora las TIC (Tecnologias de la Informacién y el Aprendizaje) y las TAC
(Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento) como herramientas de todas las
materias.

En 2004, Tim O’Really (cit. Cassany, 2012: 34) formuld el concepto web 2.0.
Este concepto implicaba un cambio relevante en internet ya que suponia que la web
1.0, la red donde unos pocos consumidores elaboraban contenidos para el resto de
usuarios diera paso a que los internautas pudieran ser al mismo tiempo consumidores
y productores. En otras palabras, aquello que habia sido exclusivo de los expertos y
profesionales de la materia se convertia en algo comun y propio de millones de
internautas que pasaban a formar parte de una gran comunidad digital, basada en la
colaboracién o la cultura participativa (Jenkins et al. 2006).

Todos estos cambios ponen, en cierto modo, en cuestién que la universidad

sea la unica fuente de la que emana el conocimiento ya que en la era de las
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comunicaciones, la informacion es un bien que no se transmite unidireccionalmente
sino que se contribuye a la abundancia e incluso el exceso de informacion.

Pero la cuestion es, ;de qué manera afecta la red en los procesos de escritura
y lectura tradicionales? ¢cdémo pueden las tecnologias informaticas potenciar y
contribuir a mejorar la ensefianza y el aprendizaje de la escritura de textos
académicos? ;Qué recursos encontramos en la red que faciliten la redaccion en
linea?

Estas son las cuestiones clave sobre las que se va sustentar la propuesta
practica de nuestra investigacién. A partir de dicha propuesta, intentaremos dar
respuesta y justificacion a cada una de ellas recogiendo en su conjunto el tema central

de nuestro proyecto: la escritura académica en linea.

2.2.41. VLeery escribiramano vs. Leery escribir en pantalla
En primer lugar, cabe sefalar que existen diferencias entre la forma tradicional
de escribir y leer en papel frente a realizar la misma accién en pantalla. No obstante,

es preciso sefialar que, en cierto modo, ambas practicas han aprendido a

complementarse y asi, gracias a ello, puede decirse que los libros en papel son hoy

mejores gracias a la edicién digital y la comunicacion en linea entre autor, editor y

lector (Cassany, 2012: 50).

Asi pues, a continuacion se resumen las principales distinciones entre leer y

escribir en papel y en pantalla (o en la red) (Cassany, 2012: 45-50):

- Hipertextualidad o como Martin (cit. Cassany 2012) apunta, textos multilineales
frente a textos monolineales. Los vinculos en la red posibilitan saltar de un
fragmento a otro, siguiendo distintos itinerarios mientras que el impreso escrito
indica una direccion de lectura aunque el lector experimentado suele saltarse,
avanzar y retroceder en el texto a su gusto. A pesar de que el texto electrénico
posea esta caracteristica, procedemos a procesar el discurso de manera lineal,
pasando de un fragmento a otro a través de los vinculos siguiendo un recorrido
longitudinal.

- Intertextualidad. A través de la bibliografia, las referencias y las citas, los libros ya
presentaban formas de intertextualidad; la red hace esta intertextualidad mas
explicita gracias a la conexion de los textos entre si con vinculos externos.

- Multimodalidad en pantalla frente a monomodalidad en papel. La web emplea el
color, la forma y la situacién en el espacio de un elemento para transmitir
elementos significativos. La red aporta nuevas variables al escrito impreso: texto
animado, imagenes, videos, sonidos, iconos, recreaciones virtuales, entre otros,

por lo que es casi imposible usar solo la escritura.
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- Plurilingdismo y multiculturalidad. La red permite el contacto con interlocutores de
diversos lugares y, por ende, implica el empleo de las segundas lenguas. A su
vez, encontramos webs institucionales y comerciales multilingties asi como el
empleo de lenguas francas (inglés, espanol, francés, entre otras) en posts, blogs,
foros y wikis monolingties. Asimismo la red ha dado lugar a la generacién de
nuevos géneros discursivos—Ilos géneros electronicos—como, por ejemplo, los
foros, los blogs, las wikis o las redes sociales, entre otros, y el empleo de nuevos
registros linguisticos.

- Virtualidad. Los textos no se pueden tocar, hojear u oler, se encuentran en una
caja, tras una pantalla, lo que causa inseguridad entre aquellos usuarios
acostumbrados al papel.

- Caracter inacabado. Los textos en la red viven en un constante proceso de
renovacién, cambio, adaptacion y actualizacién frente al estatismo de la edicion
impresa que queda fijada una vez es impresa.

- Supefficialidad. Como indica Carr (2011) los atractivos de la red (navegar, saltar
de una ventana a otra con un solo clic, los videos, la publicidad) han dado lugar a
que leamos de manera fragmentaria, parcial y superficial una novela extensa o un

ensayo detallado.

2.24.2. La alfabetizacién electrénica

Una vez realizadas las principales diferencias entre los diversos medios en los
que podemos llevar a cabo la escritura y con la intencién de profundizar en el que nos
concierne, seria oportuno considerar con mas detalle lo que suponen las nuevas
practicas de escritura en el caso de la multimedialidad.

Eso si, son variados los intentos por ofrecer un enfoque comun o Unico que se
entiende por alfabetizacién electréonica (o digital, o en la red). Por ejemplo, Cassany
(2000) menciona la migracion de los formatos analdgicos (en papel, boligrafo,
impresora) a los electronicos (ordenadores, servidores, internet) y destaca cémo en
diversos ambitos la incursion de estos formatos ha llevado a la drastica modificacion
de las practicas de escritura. Este cambio en los entornos virtuales en cuanto a las
practicas de escritura y lectura afecta, a su vez, al ambito académico.

De este modo, cabe mencionar un nuevo concepto de alfabetizacion, en este
caso, la alfabetizacion electrénica. Lanham (1995) aduce que “la alfabetizacion per se,
en una era digital, significa la capacidad para entender informacién cualquiera que sea
el formato en que se presente” y ello incluye (Nicholas y Williams, 1998):

- la capacidad para realizar juicios de valor informados acerca de la informacion que

se obtenga en linea, que él iguala al ‘arte del pensamiento critico’, la llave para lo
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cual esta en ‘hacer valoraciones equilibradas que distingan entre el contenido y su
presentacion’;

- destrezas de lectura y comprension en un entorno de hipertexto dinamico y no
secuencial;

- destrezas de construccion del conocimiento; construir un ‘conjunto de informacién
fiable’ proveniente de diversas fuentes, con la ‘capacidad de recoger y evaluar
tanto el hecho como la opinién, a ser posible sin sesgo’;

- habilidades de busqueda, esencialmente basadas en motores de busqueda en
internet;

- gestidn del flujo de multimedia’, utilizando filtros y agentes;

- creacidon de una ‘estrategia personal de informacién’, con seleccion de fuentes y
mecanismos de distribucion;

- una concienciacion acerca de la existencia de otra gente y una disponibilidad
facilitada [a través de las redes] para contactar con ella y debatir temas o pedir
ayuda;

- capacidad para comprender un problema y seguir un conjunto de pasos para
resolver esa necesidad de informacion;

- valoracion de las herramientas del sistema como apoyo a los formatos
tradicionales del contenido;

- precaucion al juzgar la validez y exhaustividad del material accesible a través de

los enlaces de hipertexto.

2.2.4.3. Recursos para escribir en linea: los centros de redaccion

Las preguntas planteadas al inicio de este apartado han llevado al disefio y
desarrollo de herramientas computacionales cuyo objetivo principal es servir de apoyo
a los estudiantes universitarios en la escritura académica, principalmente, en L2,
aunque dichas herramientas son adaptables y transferibles al campo de la L1. Asi
pues, son diversos los recursos que ofrece la red en cuanto a la ayuda de la redaccion
en linea: procesadores, verificadores, traductores para escribir, diccionarios, corpus o
los centros de redaccion. En estos ultimos centraremos este epigrafe ya que son los
gue se asemejan a nuestra intencionalidad para con el objetivo del trabajo.

Los centros de redaccion, bien sean virtuales o electronicos, son una iniciativa
didactica que se ha desarrollado gracias al progreso de la comunicacién mediatizada
por ordenador. Se trata de una o varias webs que ofrecen gran cantidad de
informacién: modelos de textos, ejercicios, guiones de autocorreccion, servicio de
tutoria en linea, ayuda para la redaccion, etc. ordenada de forma adecuada segun los

intereses de la comunidad estudiantil.
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Conocidos como Writing Lab o Writing Center son muy populares en EEUU
desde hace décadas y se relacionan con las iniciativas de ensefianza de la redaccion
y conocimientos académicos y disciplinares, dentro del movimiento denominado WAC
(Writing Across the Curriculum).

Como ejemplificacion de centros de redaccién tomamos por un lado, el Centro
de Redaccién de la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona (UPF)'. Este centro
proporciona a la comunidad de estudiantes y profesores una plataforma virtual de
ayuda y apoyo para cubrir las necesidades de produccién escrita de diversos géneros
académicos. Este proyecto nace para la formacion de estudiantes de Traduccion e
Interpretacién en espanol y catalan, es decir, la L1 de los alumnos pero es util para
estudiantes de L2. Por otro lado, The Write Site en Sydney ' se trata de una
plataforma que ayuda a mejorar y desarrollar la escritura académica y profesional de
inglés como lengua extranjera. Se divide en tres modulos principales: gramatica,

recursos linglisticos y estructura propias de los géneros discursivos que tratar.

2.2.4.4. Otras propuestas de intervenciéon pedagdégica que ayudan a
mejorar el proceso de comprensidon y composicion de textos
académicos en la universidad

La investigacion sobre la ensefianza de la escritura y la lectura en L1 y L2
ofrece un nutrido abanico de propuestas de intervencion pedagdégica que ayudan a
mejorar el proceso de comprension y composicion de textos académicos en la
universidad. Por ejemplo, Pedraza (2010) planteé un entrenamiento metacognitivo
para la comprension de textos académicos en inglés a través de una plataforma virtual
denominada ECLUV. En un contexto diferente, Haan y van Esch (2005) estudiaron los
ensayos argumentativos producidos por estudiantes holandeses en inglés y espafiol
como LE y estudiantes espafioles en espafiol como L1. Concluyeron asi que a medida
que el estudiante gana madurez y fluidez en la lengua extranjera, produce textos mas
extensos y oraciones mas largas y elaboradas.

Por su parte, Green (2000), basandose en el enfoque de la escritura como
proceso, proyectd un curso de escritura en inglés como lengua extranjera por
ordenador para estudiantes japoneses enfatizando en los patrones de organizacién en
los textos dados como modelo y en los propdsitos de escritura de cada sujeto. New
(1999) utilizé el software Systéme D para observar las estrategias de revision

empleadas por estudiantes de francés en dos tareas de redaccién. Asi, se dio cuenta

'® Centro de Redaccion Pompeu Fabra en: http://parles.upf.edu/es/content/centro-de-redaccion-0
"The Write Site, Sydney: http://writesite.elearn.usyd.edu.au/
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de que los estudiantes revisaban sus textos a nivel global sin alterar su estructura y
sentido global pero era insuficiente el uso que hacian de las herramientas de
referencias ofrecidas por el software. Por ultimo, Hirvela (2005) destacé la importancia
de trabajar algunos géneros tales como los ensayos problema-solucion, las resefias y
los textos de opinion que precisan citacion y desarrollo de las habilidades de
pensamiento critico durante el proceso de composicién. Ademas, recalcé que las
practicas de lectura y escritura electrénicas en L2 varian notablemente de un curso a
otro, fruto quiza del conocimiento académico y del desempefio de los estudiantes.

En el campo de la escritura colaborativa, por otro lado, se desarrollan
aplicaciones de e-learning en las que integran herramientas de revisién y coedicion
textual. Estas herramientas han sufrido un proceso de evolucién de simples editores
de texto tales como MUSE o MoonEdit a plataformas complejas como Writeboard o
Google Docs que permiten la interaccion en tiempo real gracias a sus sistemas de
comunicacion. Encontramos también, en el terreno de la ensefianza de lenguas
asistida por ordenador diversas aplicaciones de software que se encargan de la
edicion colaborativa de textos, la anotacion y el marcado de errores. Markin y Holmes
(1996-2000) marcan los errores gracias a un conjunto de botones de revisién textual.
Esta aplicacion contabiliza los tipos de error y da la posibilidad de asignarles un peso;
ademas, permite hacer comentarios de los textos vy ciertos aspectos
microestructurales: aspectos Iéxico-semanticos, morfosintacticos, uso adecuado de
personas gramaticales, empleo correcto de signos de puntuacion, ortografia y
acentuacion, entre otros.

Finalmente, cabe mencionar la existencia de un novedoso proyecto en el que
se trabaja actualmente en la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso en Chile:
Estilector ®. Se trata de una herramienta destinada a la revisién de textos académicos
de estudiantes universitarios hablantes de espafiol. Este programa ayuda a la
redaccion de textos académicos, exclusivamente, y esta dirigido a aquellos
estudiantes con problemas de produccion escrita en su L1 resolviendo, principalmente,
problemas de organizacion textual y algunos problemas Iéxicos. Dicha herramienta se
encuentra en un estadio de desarrollo inicial y, a diferencia de nuestra propuesta, esta
destinada unicamente a estudiantes de espafol como L1 y no incorpora el
componente colaborativo, es decir, el hecho de que sea el discente quien realice las

propuestas de revisién, como se propone en nuestro caso.

'8 Consiltese en linea: www.estilector.com
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3. METODOLOGIA

El siguiente apartado recoge el paso previo a la presentacion de nuestra
propuesta didactica. Brevemente, trata de justificar la necesidad que encontramos
para su realizacion, indica el contexto en que se desarrollara ademas de incluir una
sucinta descripcion de la propuesta junto con la relevancia que el discente cobra en su

elaboracion.

3.1. Justificacién
En tan solo unos afios se ha experimentado un cambio espectacular en el

campo de las lenguas de especialidad gracias al enorme impulso que autores,
editoriales y mercado estan dando a su desarrollo. No obstante, la progresién no se
produce de manera equilibrada y con la misma velocidad en la investigacion teérico-
practica, por un lado, y la elaboracién de materiales y recursos didacticos, por otro.

De ahi que veamos necesaria la aportacién de una herramienta que ayude a
rellenar los vacios que, a dia de hoy, la ensefianza de espafol académico para
extranjeros presenta. A ello, hay que sumarle la importancia de realizarlo en un
contexto con acceso libre para un publico muy delimitado como son los estudiantes
universitarios.

De este modo, se persigue, principalmente, que los estudiantes reflexionen,
analicen y planteen soluciones quizas diferentes a las esperadas por el docente. Y
ademas, se cree que la guia permitira, a su vez, desarrollar las competencias de los

estudiantes como escritores auténomos y potenciara el desarrollo de su pensamiento.

3.2. Contexto de la situacién

La guia que presentamos a continuacion va dirigida, principalmente, a todo el
colectivo de alumnos no nativos de espafiol inmersos en cursos de universidades
espafiolas, bien sean estos estudiantes europeos, estadounidenses, asiaticos, entre
otros. Estos estudiantes presentan una clara necesidad: conocer las convenciones del
espafiol académico para, asi, superar satisfactoriamente las asignaturas propias del
curriculo de las universidades espaniolas.

En cuanto al nivel de competencia linglistica de estos alumnos, como indica

Codina y Us6 (2000), deberian cumplir ciertos requisitos.

El conocimiento de la lengua espafiola por parte del alumno extranjero que llega a nuestras aulas
ha de tener unos minimos que permitan que el desarrollo de la clase pueda seguirse con cierta
fluidez y que aquel pueda intervenir en la misma (de manera oral o escrita), cuando el tipo de

actividad lo requiera.
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A lo que Pastor Cesteros (2006) suma la siguiente opinion:

Contra todo pronéstico, no siempre se cumple este requisito, entre otras cosas, porque aunque
se recomienda tener unos conocimientos basicos de espafiol, no existe un criterio uniforme en
toda la universidad espafiola acerca de si debiera o no exigirse una certificacion previa, ni, por
tanto, acerca del modo en que se certificara dicha competencia. Creo que no seria descabellado

exigir, al menos, un nivel B2.

Por lo tanto, nuestra guia ira destinada a aquellos alumnos que posean entre
un nivel de espafol B2 (independiente avanzado), como minimo, y un nivel C1
(dominio operativo eficaz) presentando las siguientes caracteristicas segun el MCER
(2002: 26):

- Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten
temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico,
siempre que estén dentro de su campo de especializacion.

USUARIO - Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez y

INDEPENDIENTE naturalidad, de modo que la comunicacion se realice sin esfuerzo por parte de

B2 los interlocutores.

- Puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi como
defender un punto de vista sobre temas generales, indicando los pros y los
contras de las distintas opciones.

- Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos y con cierto
nivel de exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos implicitos.

- Sabe expresarse de forma fluida y espontanea sin muestras muy evidentes de

USUARIO esfuerzo para encontrar la expresion adecuada.
COMPETENTE - Puede hacer uso flexible y efectivo del idioma para fines sociales, académicos y
C1 profesionales.

- Puede producir textos claros, bien estructurados y detallados sobre temas de
cierta complejidad, mostrando un uso correcto de los mecanismos de
organizacion, articulacion y cohesion del texto.

3.3. Breve descripcion de la guia de revision
En el presente trabajo, se propone una guia de revision de textos académicos:
Revisatex 2.0. A continuacion, se expone la estructura y los objetivos principales de
cada seccion, finalidad y ventajas de uso en linea.
En cuando a la estructura, Revisatex 2.0 se divide, principalmente, en cuatro
partes:
- jCONCIENCIATE Y DEJATE LLEVAR!
Es la primera de las partes de la guia. Su objetivo principal es
concienciar al alumnado acerca del proceso de revision en su conjunto, de
manera global. Esta seccién muestra los puntos que debemos tener en cuenta

a la hora de abordar la revisiéon de un texto académico: la progresion tematica,

la estructura, el fin y la funcién del texto, la organizacion del texto, los parrafos
y las oraciones, la pertinencia léxica, los signos de puntuacién, la ortografia,

entre otros.
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- iSIGAMOS EL MISMO PATRON DE REVISION!
N La segunda parte de la guia es una leyenda, es decir, un conjunto de
/ simbolos relacionados con sus definiciones. El objetivo es establecer un criterio
A I comun de revision para su igual empleo por todos los usuarios de la guia,

evitando asi, multiples codificaciones y la absoluta confusidon entre docentes y

discentes.
- A REVISAR!
v En la tercera etapa es momento de centrarse en realizar el trabajo. Se
'w presentan, de este modo, una serie de pautas y elementos a tener en cuenta a
la hora de revisar los escritos académicos resefia y resumen, objeto de estudio
de este trabajo. Esta fase pretende fomentar la practica del alumno en la
ol revision de sus propios textos y los textos de sus comparnieros.
- JREFLEXIONA!

Se trata de la ultima parte. El fin de este apartado es evaluar la guia
propuesta para la revision de textos académicos. Para ello, se realizaran una
serie de preguntas y se facilitara un cuadro de texto para posibles comentarios
adicionales. El alumno podra, de este modo, proporcionar su punto de vista y,

si fuera necesario, se llevaran a cabo los cambios y modificaciones necesarios

con el fin de adaptar y mejorar la guia. El alumno es su principal usuario por lo

que debemos tener en cuenta su opinidn.

Ademas, cabe resaltar, desde un primer momento, que lo ideal seria llevar
nuestra guia de revision a la red. Pero, debido a la falta de tiempo y disponibilidad de
ciertos recursos para llevar a cabo este traslado, dicha accion es imposible de realizar
en este momento. No obstante, cabe adjuntar los diferentes elementos que se
consideran necesarios para completar la guia y facilitar su posible y futuro traspaso a
la red.

A continuacién, se presentan otros elementos que entrarian a formar parte de

la herramienta:
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iCOMPARTE! iRECOPILA! iCONTRASTA! jCONTACTA!

Por ultimo y dejando abierta la linea de investigacion y el empeno de apostar

por el traspaso de la guia a la linea, cabe mencionar las ventajas que consideramos

encontrar al realizar esta guia:

Los estudiantes tendran libre acceso a una herramienta que permitira solventar
sus dudas con respecto a la escritura de textos académicos. Ademas, tendran la
oportunidad de comparar sus textos con otros de espafiol como LE, pero también
sera posible contrastar textos de su lengua materna. Asimismo, tendran la ocasién
de aportar sus ideas y estar en contacto con el docente en caso de duda.

Los docentes podran emplear la guia como herramienta de apoyo y referencia
para la asimilacion de contenidos referentes a textos académicos. Del mismo
modo que en el aula, desempefaran su funcién de docente como guia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes.

La red permitira un uso rapido de la herramienta. Los hipervinculos relacionados
con cada seccidn posibilitaran el acceso a cada seccion, a cada link con tan solo
un clic. Es mas, los contenidos de la guia estaran en constante proceso de

renovaciéon, cambio, adaptacion y actualizacion.

3.4. El papel del alumno

El alumno es un elemento clave en la elaboracion de esta guia. Seran los

estudiantes y sus escritos los que ayuden a construirla desde su puesta en

funcionamiento.

La guia se cimentara, principalmente, sobre los escritos de los propios

discentes: se compartiran escritos entre estudiantes, se recopilaran escritos para su
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consulta o futuro analisis y, si es posible, los estudiantes proporcionaran escritos de
los géneros académicos objeto de estudio, en este caso, resefia y resumen, en sus
lenguas maternas, en caso de que fuera necesario realizar contrastes que facilitaran la
comprension del escrito por parte del alumno.

Por ultimo, la opinion del discente sera altamente valorada. Este tendra todo el
privilegio de realizar criticas acerca de la guia ademas de proponer innovaciones,
cambios o nuevas aportaciones de acuerdo a sus propias necesidades. En este caso,
el docente sera quien valore dichas propuestas y trabajara, en este caso, como guia

en el proceso de revision de los estudiantes.
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4. PROPUESTA DIDACTICA: GUIA 2.0 PARA LA REVISION DE
TEXTOS ACADEMICOS.

Revisatex 2.0 se divide en varias partes o secciones:
jCONCIENCIATE Y DEJATE LLEVAR! °
Antes de comenzar a revisar, conciénciate como estudiante acerca de qué
elementos has de tener en cuenta en la revision de textos. Para ello, te ofrecemos el
siguiente esquema que realiza un recorrido circular por lo diferentes aspectos, de lo

general a lo particular. jDéjate llevar!

1) EL
NUCLEO
INFORMATIVO

2)LA 6) LAS
PRAGMATICA PALABRAS

REVISION DE

TEXTOS

5)LAS
ORACIONES

4)LOS
PARRAFOS

19 El cuadro es una adaptacion de Morales y Espinoza (2002), quien propone unos items para

estudiantes de L1 (véase Anexo). En este caso, realizamos una adaptacién a LE para facilitar su
entendimiento.
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1)

2)

4)

EL NUCLEO INFORMATIVO
¢, Cual es el tema del texto?
Delimita el tema del texto
Planifica la escritura. Emplea para ello esquemas, borradores, bosquejos...
¢ Es un texto pertinente y relevante dentro del ambito de trabajo?
¢ Presenta una progresion tematica?
LA PRAGMATICA
¢, Cual es el fin y la funcién del texto?
¢ A quién va dirigido?
ADOPTA TU ROL: ERES ESCRITOR
EL TEXTO
¢ Qué tipo de texto es?
¢ Para qué sirve?
¢, Como se construye?
¢, Cual es su estructura?
¢ Argumentativa?
¢ Expositiva?
¢ Narrativa?
¢, COmo se organiza el texto? Busca un modelo.
LOS PARRAFOS
Identifica los parrafos
¢, Como se estructuran?
Introduccion- Transicién-Conclusién
Hipotesis-Conclusion
Causa-Efecto
Comparacion-Contraste
¢, Se emplean referentes?
¢, Se anticipan ideas?
¢, Se hace referencia a ideas ya dichas?
¢, Se alude a algo que se encuentra fuera del texto? Y dentro del texto?
¢ Hay elementos tipograficos? ¢ Cursivas? ;Negritas? s Comillas?
¢, Se emplean conectores?
LAS ORACIONES
¢, Sigue la estructura sintactica correcta?
¢,Se unan signos de puntuacion? ; Estan situados correctamente?
¢ La concordancia es correcta? (género, numero, tiempo, persona, voz)

¢, Poseo un Iéxico variado?
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6) LAS PALABRAS

¢ Estan todos los acentos en su sitio?

¢ La ortografia es correcta?

SECCION 1. [CONCIENCIATE Y DEJATE LLEVAR!

El proceso de escritura es complejo. El alumno ha de enfrentarse a él, convertirse en
escritor por un instante a la hora de realizar sus escritos académicos.

Esta seccion le permitira reflexionar sobre el proceso de escritura y, sobre todo, sobre
aquellos elementos que ha de tener presentes a la hora de revisar un texto académico.

El alumno se conciencia siguiendo una serie de pautas y elementos a tener en cuenta en
una revision. Junto a estas pautas, una serie de preguntas que el alumno se realizara antes
de comenzar. En caso de no tener respuesta a alguna de ellas, sera el momento de sacar
al investigador que lleva dentro y resolver, por su cuenta, las cuestiones pendientes.

El alumno es quien busca la respuesta a las preguntas, desarrollando asi su autonomia y
aprendiendo a lo largo de busqueda e investigacion.

Estas pautas permitiran al alumno pensar acerca de los diversos puntos que hay que tener
en cuenta a la hora de realizar una revisién evitando que se centre, unica y exclusivamente,
en aspectos globales o solo estructurales dejando de lado el resto. No es necesario
responder a todas las preguntas paso por paso. Se trata de crear una vision general del

proceso.
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SECCION 2: jSIGAMOS EL MISMO PATRON DE REVISION!

Q« ORACION SIN SENTIDO,

INCOMPLETA O CONFUSA

ESTE PARRAFO REQUIERE
PUNTUACION

ESTABLECE CONEXION ENTRE

- ESTAS ORACIONES

DIVIDE EL PARRAFO. CONTIENE MAS DE DOS
IDEAS DIFERENTES

ACENTUA LA

PALABRA O FRASE
INAPROPIADA

PALABRA

LA ORACION ES MUY
LARGA,; DIVIDELA

REVISA LA

CONCORDANCIA

CONSTRUCCION
INCOMPLETA: INSERTA
PALABRA O FRASE

REELABORA ESTE
FRAGMENTO

iNO ENTIENDO!

ESCRIBE UNA
INTRODUCCION

iPRESTA ATENCION!

OTROS. ANADE TUS
COMENTARIOS

ASPECTOS
MEJORABLES!

SE NECESITA QONEXION
ENTRE LOS PARRAFOS

ORGANIZA EL PARRAFO

iASPECTOS
POSITIVOS!

iEXCELENTE
CONSTRUCCION!

iBUENA
ARGUMENTACION!

REVISA LA PROGRESION
TEMATICA

ESCRIBE UNA
CONCLUSION

FALTA COHERENCIA

REVISA ESTE FRAGMENTO: CONTIENE
INFORMACION IRRELEVANTE O IMPERTINENTE

SIGNIFICADO
AMBIGUO

SECCION 2: jSIGAMOS EL MISMO PATRON DE REVISION!

Con el fin de mantener un orden, ofrecemos una serie de comentarios para colocar sobre los

textos. Intentamos aunar todos los aspectos que hay que tener en cuenta en la revision, dando

también la oportunidad de crear y afiadir nuevos comentarios.
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SECCION 3%°: ;A REVISAR!

2 | os textos ejemplo que aparecen en esta seccion proceden de las siguientes fuentes:

- CREA (Centro de Recursos para la Escritura Académica): http://sitios.ruv.itesm.mx/portales/crea/
http://de.scribd.com/doc/62160009/LA-TECNICA-DEL-RESUMEN
Recordamos que, una vez se ponga en marcha la guia, serdn los textos de los alumnos los que

conformaran sus secciones. De momento, se emplean estos textos como modelo para facilitar la
visualizacion de la guia.
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Durante la revision...

Texto expositivo Verbos en presente de indicativo
Persona gramatical: 32 sg./1° pl
¢ Utiliza en todo momento la misma persona?

Describir Exponer Sefialar Comentar

En primer lugar Luego Finalmente La primera parte
La segunda parte El ultimo apartado

Resultados Datos Conclusiones

Corroborar Comprobar Resultar Concluir

El analisis permite comprobar que...
Entre las principales conclusiones se destaca que...
De este estudio parece resultar que...
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Te mostramos algun ejemplo...

Texto de origen:

Generalmente, las ciudades tienen grandes dificultades para destruir las
grandes cantidades de basuras que generan cada dia sus habitantes. Por un lado,
pueden ir acumulando todas las basuras en ciertos lugares, que
reciben el nombre de basureros. Pero estos basureros llegan, tras
un periodo de actividad, a estar llenos totalmente, por lo que hay
que cubrirlos y buscar otro lugar como futuro basurero. Por otro
lado, pueden quemarse las basuras, como se hace en muchas ciudades,
pero los gases que se desprenden durante la incineracion pueden
contaminar la atmoésfera, por lo que el remedio suele ser peor que la
enfermedad. En otras ciudades estan intentando reciclar las basuras, es
decir, transformarlas para después volver a usar sus productos. Por
ejemplo, las basuras organicas (como los restos de las
comidas y los desperdicios alimentarios) pueden
transformarse en abonos para la agricultura. Pero entre las basuras
también hay otros productos como papeles, cartones, etc., que se
transforman en materias primas para volver a fabricar papel (el lamado papel
reciclado). Sin embargo, para conseguir estos objetivos es preciso
establecer un sistema que permita al ciudadano separar sus
basuras: las que son reciclables, como las citadas antes, las que no lo son, como los
plasticos.

Resumen 1: ASPECTOS QUE MEJORAR

Grandes cantidades de basura. Necesidad de su eliminacion.
Procedimientos existentes: acumular la basura en basureros, pero
pronto se llenan, buscar otros. Otros sistema: quemar la basura, pero
puede contaminar la atmésfera. Lo mejor: reciclar las basuras para abono o

para crear materia prima: nuevos productos.

REVISA LA PROGRESION

TEMATICA
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Resumen 2: iDEMASIADO LARGO! Y iLITERAL!

Las ciudades tienen grandes dificultades para destruir las grandes
cantidades de basura que generan cada dia sus habitantes. Las basuras se pueden
acumular en los basureros, que tienen una duracién limitada, ya que
cuando estan llenos hay que buscar otros. También pueden quemarse las
basuras, pero los gases que se desprenden de la incineracion pueden
contaminar la atmoésfera. También se pueden rzciclar las basuras, es decir,
transformarlas en abonos para la agricultura o en materias primas para fabricar
otros productos. Pero wmara que sca posible el reciclado es preciso
establecer un sistemz que permiita al ciudadano separar sus basuras: las

que son reciclables v las que ro lo son.

SON IDEAS COPIADAS DEL
TEXTO ORIGEN
jUSA TUS PROPIAS PALABRAS!

Resumen 3.

Las basuras pueden acumularse en basureros o pueden quemarse;
pero ambos procedimientos presentan inconvenientes, que pueden obviarse
si se reciclan para producir abonos o materias primas para producir
nuevos materiales, aunque este procedimiento exige que Ilos

ciudadanos separen las basuras reciclables de lasque no lo son.

- Recoge las ideas principales del texto origen.
- Progresion tematica

- Claridad y uso de palabras propias.

iBUENA

ADAPTACION!
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Te proponemos una correcta estructura...

Evaluacion de resimenes en espanol con Analisis Semantico Latente: Una
implementacién posible.?*

Venegas, René.

Revista Signos, vol.44, nium 75, marzo, 2011, pp. 85-102

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, Chile

*Evaluar resimenes es una tarea compleja debido a que presenta

problemas relacionados con la sistematicidad en la evaluacion y con
la dedicacion de gran cantidad de tiempo por parte de los
evaluadores. Estos problemas han motivado la indagacion de
mé*odos confiables de evaluacién automatizada de resimenes. En
este contexto, *el objetivo de este trabajo es identificar un método
eficiente de evaluacion automatizada de resumenes, basado en el
Analisis Semantico Latente (LSA). Los resumenes fueron realizados
por estudiantes de educacién secundaria de la ciudad de Valyaraiso,
Chile. *Para llevar a cabo esta tarea se correlacionan los jjuntajes
de la evaluacion realizada por tres docentes a 224 resumenes
provenientes de textos predominantemente expositivos, y 129
resiumenas provenientes de textos predominantemente narrativos
con los puntajes entregados por tres métodos compvutacionales,
basados en el LSA. Los métodos utilizados son los sicuientes: 1)
comparacion de los resimenes con el texto fuent: de donde
provienen, 2) comparacion de los resumenes con un resumen
consensuadc por lingiiistas y 3) comparacion de los risiumenes con
resumenes ccnstruidos por los tres docentes evaluadores a partir de
los mismos te.ctos fuente. *Los resultados generales indican que los
puntajes del os métodos 2 y 3 son similares estadisticamente a los
puntzjes asignados por los docentes evaluador es, cuando los
resirienes eva'uados provienen de textos prfﬁdominanr\emente
narritivos. Sin embargo, esta similitud no se replica cuanito los
resiimenes provienen de textos predominantemerite expositivos.

RESULTADOS/

INTRODUCCION CONCLUSIONES

OBJETIVOS
METODOLOGIA

*

Elementos que dividen las diferentes partes

2 El texto original puede visualizarse en: http://www.scielo.cl/pdf/signos/v44n75/a07 .pdf
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LA RESENA

La accién dar noticia en un periédico de una obra literaria o cientifica, haciendo su

+ ¢Qué es?

critica o algun comentario sobre ella.
+ Funcién
Dar a conocer de manera concisa, completa o légica informacién pertinente
sobre otro texto.
Emitir juicios de valor y opiniones criticas fundamentadas sobre un texto
leido.
+ Fases de elaboracion
iFamiliarizate con el articulo que vas a resefar!
Planea el contenido.
Establece una base sobre la que resenar de manera critica.
Decide sobre qué aspectos vas a discultir.
Toma notas de los puntos clave.

Elabora un borrador y redacta.

Durante la revision...

v' Aspectos formales de la resefia que hay que
tener en cuenta en la revision:
- Estructura
- Introduccién = contextualizacion del texto fuente
- Resumen expositivo del texto resefiado = reformulacion del texto inicial
Procedimientos de reformulacién

Marcadores discursivos

En primer lugar En el siguiente apartado  Finalmente
Mas tarde En otros capitulos

Citas textuales. La cita integral, es decir, el autor del texto aparece

como parte de la oracion.

En palabras de los investigadores...
... llevado a cabo en la obra de Vazquez.
El profesor Blecua invita a introducirnos en el analisis...

Verbos propios de esta parte

Verbos para introducir el discurso referido
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Decir Expresar Informar Senalar Sostener Afirmar

Verbos para explicar la organizacion del texto

Acotar Anticipar Explicar Enumerar Sintetizar Clasificar

Verbos para evaluar el contenido informativo del texto

~
[ Cuestionar Opinar Sugerir Intentar Expresar

Comentario critico = punto de vista y opinién por parte del autor

Conectores: adversativos y de distribucion

En cambio Sin embargo No obstante Por una parte...por otra parte...

Conectores: concesivos

Sibien aunque por mas que...
o verbos argumentativos - objetar, oponerse, contradecir

Adjetivos calificativos

Muy interesante Trascendental Notable Riguroso Meticulosos

Atenuadores o mitigadores

Verbos modales - poder
Adjetivos y adverbios de duda - posiblemente, probablemente

Conclusiones = sintesis y evaluacion final
- Verifica
¢, Has identificado el articulo desde el principio?
¢, El argumento del autor esta resumido de manera clara, concisa y objetiva?
¢, Has identificado y discutido los asuntos clave del articulo?
¢, Razonas con fundamento tu critica acerca del articulo?
¢, Realizas una conclusioén evaluando la importancia del articulo?

- Sigue las pautas generales de revision: jCONCIENCIATE Y DEJATE LLEVAR!
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Otros aspectos que ver en la reseia

TEMA

El texto Etica para Amador, define la éticm vivir o aprender a
acertar en lo que es bueno, escrito por el fildésofo y profesor de ética en la
Universidad Complutense de Madrid, Espafia, Fernando Savater, para su
hijo, con objeto de que, como adolescente, comprenda el significado de la
ética, porAo tanto esta escrito en un lenguaje cillo y subjetivo .en un
tono didactico, pero que revela la ternura de un padre con su hijo. T

s

PROPOSITO:
LENGUAJE
[ ESPECIALIDAD ] | INSTRUR Y TONO
CONTEXTO
GEOGRAFICO Y
SOCIAL

Fue escrito en 1992 y publicado en 1993, cuando el "Programa Escolar
para los Bachilleratos" en Espaia cambié la asignatura "Moral" por la de
"Etica", expandiendo, por lo tanto, el panorama de la materia al pasar de
normas aprendidas a una toma de conciencia reflexiva por parte del
alumno.

El autor ha tenido una gran influencia en la filosofia actual, no sé6lo en
Espafia, sino en todo el mundo alsypresentar un pensamiento
contemporaneo sobre temas que este momento preocupan a una
humanidad que, préxima al fin e un milenio, siente que ha perdido su
herencia ética.

INFLUENCIA SOBRE PRESTIGIO ]

DESTINARIOS/OTROS
AUTORES

El libro va en su 5 cion y es uno de los libros espainoles que mas se ha
vendido en los Uftimos afos. La doctora en Filosofia Juliana Gonzalez,
directora de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM, califica a
Fernando Savater como el "filosofo de la alegria".

TEXTO AUTOR CONTEXTO
- CONTENIDO - CORRIENTE DE - HISTORICO
- TEMASY PENSAMIENTO - GEOGRAFICO
SUBTEMAS - PREPARACION - POLITICO
-  LENGUAJE Y TONO ACADEMICA - ECONOMICO
- IMPORTANCIA - EXPERIENCIA- - SOCIAL
- POSICION FRENTE ESPECIALIDAD - ACADEMICO
A OTRAS OBRAS
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La fonética

Este libro es - Trata solo sobre la fonética, pero no nos dice nada sobre

la fonética y la

! _el ema y la forma en la cual

Juana Gil F¢rnandez expJita cual es la forma en la que nosotros aprendemos

y Tlo creo que nos aporte

1a que se empleara otro libro para

la fonologia

fonologia.

los sonidgs de las palgbras.

, poi/lo que yo recomenda

poder gprender/o que es la fopéfica, para qué sirve y de qué manera

podemnjos aprefiderla.

REVISA LA RROGRESION
TEMATICA

<

il, F.J. (1990). Los sonidos del

lenguajé¢. Madrid: Editorial Sintesis.

SIGNIFICADO

AMBIGUO

REVISA LA

CONCORDANCIA

SECCION 3: jA REVISAR!

En esta seccion, lo primordial es familiarizar al alumno con el tipo de escrito académico con el
que va a trabajar. De este modo, se presenta su descripcion y, a continuacion, los posibles
elementos que deberia encontrar el estudiante a la hora de su analisis y revision: la tipologia
verbal comun a cada seccion, expresiones que ordenan el discurso, conectores que permiten la

progresion tematica, entre otros.
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SECCION 4: ;REFLEXIONA!

Una vez has empleado la guia, reflexiona y contesta a las siguientes

preguntas. Danos a conocer tu opinidon y ayudanos a adaptar la herramienta

a las necesidades de los estudiantes. @

PREGUNTAS Si NO

1. ¢Te ves en apuros a la hora de enfrentarte a un
escrito académico en ELE?

2. ¢Ves necesario el apoyo de este tipo de
recursos y herramientas para tu desarrollo como
escritor?

3. ¢Sientes que aprendes revisando tus escritos?
&Y revisando los escritos de tus comparferos?
El proceso de revision, jhace que reflexiones y
prestes atencion a ciertos detalles del texto?
¢ Prestabas atencion a esos detalles antes?
¢(Entiendes con facilidad las diferentes
secciones de la guia?

8. ¢Te has familiarizado rapido con el patrén
comun de revisién?

9. ¢Te parecen interesantes las propuestas de los
dos géneros que trata la guia?

10. ¢Crees que es practico estar en contacto con un
experto en la materia que te aconseje en el

proceso de escritura?

-

¢ANADIRIAS O QUITARIAS ALGO? = ﬁ‘e
iNOS INTERESAN TUS COMENTARIOS!
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SECCION 4. jREFLEXIONA!

El alumno es la principal fuente que elabora la guia. Gracias a la aportacion de sus escritos y
sus comentarios la guia, el material existente en la guia ird en aumento. Por ello, su opiniéon ha
de ser tenida en cuenta y valorada. Asi, se elaboran una serie de cuestiones basicas y
generales acerca de como se siente el alumno en relacidon con la escritura académica ademas
de una serie de cuestiones acerca de la guia. Por ultimo, el estudiante podra hacer los

comentarios necesarios y pertinentes con respecto a la guia.
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5. CONCLUSIONES

La importancia e interés por llevar a cabo el presente trabajo de investigacion
se debe a varias cuestiones unidas a la presentacion de una propuesta practica al
campo de investigacion. Uno de los fines de este trabajo, principalmente, ha sido dar
cuenta de la importancia de las lenguas de especialidad y el impacto de las mismas en
nuestra sociedad actual. Junto a ello, otro fin ha sido reiterar la indudable influencia
que la red tiene en nuestras vidas a dia de hoy; influencia que sigue en aumento a
gran velocidad.

Asimismo, el interés aumenta en el momento de aunar estos factores con la
figura del estudiante, en este caso, universitario y el afan por suplir a través de una
serie de recursos las posibles carencias que pueda encontrar en el aula y poner
solucién a las mimas de manera auténoma, con ayuda de otros compafieros e incluso
de personal docente, fuera del aula.

Por otro lado, es importante sefialar que no ha sido posible el traspaso de este
proyecto a la red y, por consiguiente, debemos informar también de la imposibilidad de
aplicar y probar este proyecto con estudiantes por motivos ajenos a nuestra voluntad.
Cabe mencionar que dejamos la linea de investigacion abierta para su posible y futuro
desarrollo y aplicacion.

No obstante, estamos seguros de que la idea de nuestro proyecto cumple los
objetivos fijados a su inicio. La propuesta practica fomenta el desarrollo de las
estrategias reflexivas del estudiante acerca del proceso de escritura y revision de
textos académicos y le ayuda, en todo momento, a reconstruir el pensar en este
campo a través de la toma de decisiones, el analisis y aportacién de criticas, la
condensacion de ideas, el desarrollo de su capacidad de sintesis y seleccién de ideas
y Iéxico pertinentes.

Ademas, el estudiante tiene la oportunidad de familiarizarse, en este caso, con
dos géneros discursivos propios del ambito académico—resefia y resumen—con los
gue se encontrara tras su ingreso en alguna de las universidades espafnolas. También,
gracias a las diferentes propuestas y aspectos que debemos tener en cuenta en una
revision, el alumno tendra a su disposicion una herramienta que le permita trabajar
sobre su proceso de escritura académica fuera del aula, por cuenta propia.

Del mismo modo, hemos proporcionado al alumno una serie de pasos a seguir
en el proceso de escritura-revision que, junto con el desarrollo de su autonomia como
estudiante, elemento destacado en este proceso, ayudaran a que este sea consciente
de la importancia de la fase de revision y acercara al discente, a su vez, a convertirse

en un ‘lector nativo’ de textos académicos.
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Pero, siguiendo la lista de objetivos fijados desde un principio para la
elaboracion de este proyecto, es la ocasion de mencionar que, de momento, no se
proporcionan herramientas digitales que ayuden a adquirir técnicas para la revision de
escritos académicos. Este objetivo, por lo tanto, queda relegado a unirse
proximamente en caso de proseguir con este proceso de investigacion. Eso si, no
cabe duda de que la intencion de cumplir con él es un aspecto fundamental y
prioritario debido a que apostamos con fuerza por el trabajo en la red y el empleo de
este tipo de recursos, basicos y esenciales en la ensefanza y aprendizaje de lenguas
extranjeras.

Otro aspecto que queremos destacar es la importancia de atender a las
necesidades de nuestros alumnos. Es cierto que muchas veces, por cuestiones tales
como la disponibilidad o el interés, hacen que no tengamos alcance a todas las
situaciones y preocupaciones que conciernen a nuestros alumnos. Es el caso, por
ejemplo, del tema que tratamos: atender a las carencias de nuestros alumnos en
clases universitarias en temas como puede ser la escritura académica que no se
incluyen en la programacion de las materias. Por ello, proponemos la obligacion de
desarrollar y de investigar en este campo de las lenguas de especialidad unido a la
red, para, de este modo, poder proporcionar esa ayuda necesaria y que el alumno
trabaje esos vacios de manera auténoma y con ayuda de estos recursos. De ahi que
seamos partidarios de la idea de innovacion en las practicas docentes y de trabajo
colaborativo y cooperativo en consonancia entre docente y discente.

Por consiguiente e intentando unir todos los aspectos que han dado pie a
despertar nuestro interés y, asi, llevar a cabo esta investigacion, cabe destacar la idea
de que el crecimiento y aumento en la diversidad de las lenguas de especialidad es
mas que un hecho. A ello, cabe sumarle la idea de que la demanda de estas lenguas
es imparable. Y es mas, la fusion de este hecho con la relevancia y desarrollo de la
web 2.0 y la digitalizacién académica daran lugar a la creacion de nuevas perspectivas
y proyectos. De ahi, la necesaria y constante investigacion en estos campos para
proseguir desarrollando la importancia y riqueza del espafiol como lengua extranjera

hoy en dia y en su devenir.
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7. ANEXOS

(Morales y Espinoza, 2002)

ASPECTOS TEXTUALES QUE CONSIDERAR EN LA REVISION DE

1. Macroestructural
1.1. Macroestructura del texto
1.2. Delimitacion del texto
1.3. Planificacién de la escritura: esquema, bosquejo
1.4. Relaciones entre las partes: subordinacion, coordinacion, yuxtaposicion
1.5. Progresion tematica
1.6. Pertinencia y relevancia del trabajo
2. Pragmatico
2.1. Reconocimiento del propésito y funcién del texto
2.2. Reconocimiento de la audiencia a quien va dirigido el texto
2.3. Toma de conciencia de su estatus y rol como productor del texto
3. Superestrucural
3.1. Estructura textual: argumentativa, expositiva, instruccional, narrativa
3.2. Conocimiento del tipo de texto y su formato
3.3. Organizacion interna del texto
3.4. Planificacion grafica de la estructura del texto: plan, esquema, boceto,
modelo
4. Textual-parrafal
4.1. Recursos diagramaticos
4.2. |dentificacion de bloques, secciones, partes, capitulos
4.3. Estructura parrafal: introduccion, transicion, conclusion; hipotesis-conclusion
4.4. Uso de referentes: cataféricos, anafdricos, exoféricos
4.5. Recursos tipograficos
4.6. Recursos holograficos
4.7. Uso de signos de puntuacion
4.8. Uso de conectores
5. Microestructural- oracional
5.1. Estructura sintactica
5.2. Uso de signos de puntuacion
5.3. Uso de variedad lexical
5.4. Establecimiento de concordancia: tiempo, numero, género, persona, voz y
modo
6. De la palabra
6.1. Acentuacion
6.2. Segmentacion
6.3. Ortografia
7. Elementos no previstos







