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Resumen

La construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior exige el desarrollo de diver-
sas iniciativas que faciliten la adaptacion y armonizacion de los sistemas universitarios euro-
peos. Teniendo en cuenta la importancia del profesorado en este proceso, hemos realizado una
investigacion dirigida a conocer las perspectivas de los docentes universitarios sobre diversos
aspectos relacionados con el Proceso de Convergencia Europea. En este articulo presentaremos
los resultados obtenidos referidos a la valoracion de las acciones que se deberian acometer
para favorecer la transicion y la adopcion del nuevo modelo de Ensefianza Superior promovido
desde los acuerdos de Bolonia.

Los datos recogidos nos indican que dichas actuaciones deben dirigirse a los dos agentes
principales del proceso de ensefianza-aprendizaje: el profesorado y los estudiantes. Efectiva-
mente, los docentes apuntan al contexto micro del aula y del centro como el lugar mas impor-
tante para definir, promover e institucionalizar el cambio que se pretende arbitrar. Se prima asi
la perspectiva profesional, mis cercana y posiblemente manejable, frente a la politica y admi-
nistrativa, quizas lejana e inaccesible.
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El profesorado consultado valora el Proceso de Convergencia como una oportunidad de
mejora que nos exige una mirada hacia el interior, una revision de lo que hacemos, de co6mo
ensefiamos, del por qué y para qué, y una reconsideracion de qué y como aprenden nuestros
alumnos.Al mismo tiempo, los docentes insisten también en la necesidad de analizar ciertos as-
pectos de tipo estructural, administrativo y organizativo, de mayor o menor calado politico,
pero con una clara incidencia en las actuaciones a nivel didactico y curricular.

Palabras clave: ensenanza universitaria, Espacio Europeo de Educacion Superior, forma-
cion del profesorado universitario e innovacion docente, acciones relativas al Proceso de Con-
vergencia Europea, politica universitaria.

Abstract

Building the European Higher Education Area (EHEA) demands to take different initiatives to
facilitate the adaptation and harmonisation of the European higher education systems. Keeping
in mind the important role of the teaching staff in this process, we studied the perspectives of
university professors on different aspects of the European Convergence process. This article
presents the results obtained and indicates what actions should be taken to ease the transition
and adoption of the new model of higher education proposed in the Bologna agreements.

The findings point out that these actions should be applied to the two main constituents of
the teaching-learning process: the faculty and the students. Indeed, the teaching staff considers
the microcosm of the classroom and teaching center as most important when defining,
promoting and institutionalizing the changes to be applied. Hence, the professional perspective,
which is more approachable and manageable, has greater weight than the political and
administrative views, which are perhaps more distant and inaccessible.

The process of convergence is seen by the teaching staff as an opportunity to improve
higher education, we need to take an introspective look at ourselves as teachers to review what
we do: how we teach, why we do it, and what for. It is a way to reconsider ‘what’ and ‘how’ our
students learn. Furthermore, the teaching staff also insists in the fact that there are several
structural, administrative and organizational aspects, of greater or lesser political influence but
with clear didactic and curricular impact, that should also be reconsidered.

Key words: university education, European Higher Education Area, university teacher training
and teaching innovation, actions related to the European Convergence Process, university policy.
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La construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior: de los
acuerdos politicos a las iniciativas administrativas y pedagogicas

La creacion de una Europa del Conocimiento y, particularmente, de una Educacion
Superior Europea armoénica, no puede entenderse al margen de otras medidas de carac-
ter econoémico, politico y socio-cultural que se han definido e implementado en el
marco de los tratados de 1a Uni6n Europea.

Ast, los responsables politicos y dirigentes econémicos advirtieron que el logro de
los objetivos previstos de una Europa fuerte y competitiva en los mercados interna-
cionales, ademas de pionera cientifica y culturalmente a nivel mundial no podria pla-
nificarse al margen de la educacion y, en concreto, de la educacion universitaria.

De esta forma, los Estados que han firmado la Declaracion de Bolonia (1999) y par-
ticipado en las sucesivas reuniones de Praga (2001), Berlin (2003), Bergen (2005),
Londres (2007) celebradas todas ellas para promover la construccion del Espacio Eu-
ropeo de Educacion Superior estin comprometidos en un Proceso de Convergencia
desde el que se estin poniendo en marcha diversas iniciativas dirigidas a facilitar los
mecanismos necesarios de adaptacion y armonizacién en el ambito administrativo,
académico y profesional.

Estas iniciativas politicas europeas surgieron en un momento en el que varios paises
estaban revisando sus sistemas universitarios para adecuarlos a las exigencias de la so-
ciedad actual (Informe Dearing en Inglaterra, en 1997; Informe Attali en Francia, en
1998; e Informe Bricall en Espaiia, en 2000). En estos informes se desvelan algunas criti-
cas importantes como la referida a la deficiente formacion universitaria con unos conte-
nidos demasiado academicistas y no siempre utiles para favorecer la futura insercion
profesional de los titulados.

Por otra parte, la idea de la institucion universitaria como depositaria del saber y
trasmisora del legado cultural ha quedado obsoleta al universalizarse el acceso a la in-
formacion y ampliarse cuantitativa y cualitativamente las posibilidades de formacion
gracias a la generalizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (San-
gra y Gonzalez Sanmamed, 2004). La dificultad estriba ahora en el analisis critico de la
informacion y su aplicacion para explicar, comprender y transformar la sociedad en
que vivimos. Estas y otras razones han cuestionado la forma de entender y organizar la
universidad, y recomiendan su profunda revision y adaptacion a las necesidades ac-
tuales para reclamar un funcionamiento mas eficaz que responda a unos parimetros
de calidad y una mayor transparencia en sus procesos y resultados (Gross y Romana,
2004; Rué, 2007; Zabalza, 2002).
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Es evidente que la idea de la formacion ha cambiado sustancialmente. Hoy en dia,
hay que preparar a las personas para sobrevivir en un mercado inestable, incierto y
competitivo, altamente tecnologico y exigente en cuanto a cualificaciones y compe-
tencias, de ahi que la empleabilidad de las titulaciones sea una idea clave en la re-
forma de las universidades y un eje fundamental del Espacio Europeo de Educacion
Superior (en adelante EEES).

Tanto en la Magna Charta Universitatum (1988) como en el documento El pa-
pel de las universidades en la Europa del Conocimiento (2003) se reconoce la ne-
cesidad de organizar una Ensefianza Superior Europea atractiva y eficaz que posibilite
una formacion profesional universitaria excelente.Aspectos como la reduccion de la
tasa de abandono en la universidad, la extension de los estudios universitarios a colec-
tivos tradicionalmente marginados, la generalizacion de una formacioén continua y el
fomento de los programas e iniciativas de movilidad entre estudiantes, profesores y
graduados, son algunos de los retos mas importantes a los que se enfrenta la universi-
dad europea para ser mas competitiva y poder atraer y formar a las personas de mas
talento y con mejores expectativas.

Asi pues, la idea de una Educacion Superior Europea se fragua y expande a través
de los esfuerzos de caracter politico patentes en las diversas cumbres de los Ministros
de Educacion, las reuniones de los representantes del Consejo de Europa y la Comision
Europea, y se corrobora y difunde gracias a los encuentros entre los representantes
académicos, rectores, responsables de las instituciones universitarias y estudiantes,
quienes tras profundizar en los objetivos definidos en Bolonia se encuentran anali-
zando su aplicacion en los diversos contextos y ofreciendo recomendaciones que faci-
liten su ejecucion.

Desde un punto de vista politico, los pilares de la convergencia se asientan en las
tres ideas clave que se reflejan en la Declaracion de la Sorbona (1998):

La movilidad de estudiantes y profesores, asi como su integracion en el mer-
cado laboral europeo.

La transparencia internacional de la formacion y el reconocimiento de los titu-
los a través de la progresiva convergencia hacia un marco comun.

La continuacion de los estudios a nivel europeo.

A nivel administrativo y académico, son seis 1os ejes que se resefian en la Declara-
cion de Bolonia (1999):
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La transparencia y comparacion entre titulos.

La estructura de las titulaciones basada en dos ciclos principales.

Un sistema de créditos como el ECTS.

La movilidad de los estudiantes, profesores e investigadores.

La cooperacion europea para garantizar la calidad.

La promocion de la dimension europea de la Educacion Superior referida al
desarrollo curricular y la colaboracion institucional.

Tanto las caracteristicas politicas como administrativas y académicas han provo-
cado que los paises comprometidos con la creacion del EEES desarrollaran las medi-
das normativas pertinentes que van a regular la adaptacion al nuevo marco universita-
rio europeo y que, por lo tanto, van a garantizar la deseada armonizacion de los
sistemas universitarios en Europa.

Pero ademas de acciones legislativas, se estan llevando a cabo otras iniciativas
desde las propias instituciones universitarias que ayuden a canalizar los cambios de
tipo estructural (revision y armonizacion de las titulaciones), profesional (revision y
actualizacion de los contenidos que configuran el proceso formativo) y didactico (re-
vision y diversificacion de metodologias, mecanismos de evaluacion y referentes para
la planificacion) que va a suscitar -al menos asi se esta planteando en Espafia- esta re-
forma universitaria (Gonzalez Sanmamed, 2006).

En estos momentos ya proximos a la fecha clave del 2010, se han desarrollado mul-
titud de actuaciones desde diversos sectores € instituciones universitarias dirigidas
tanto a facilitar la informacion (Martin, Ruiz y Polo, 2005) y la formacion al profeso-
rado, estudiantes y PAS (Benito, Cruz e Icaran, 2005; Contreras y Rodriguez, 2004; Escri-
bano Garcia, 2005; Lopez, Santos, Raposo, Gonzilez Sanmamed y Mufioz, 2005; Marga-
lefy Alvarez Méndez, 2005 Taurina, Carretero,Aznar, 2004; Valcarcel, 2003, 2004), como
a promover la experimentacion y la innovacion tanto a nivel de centro como de aula
(Sanchez Hipola y Zubillaga Del Rio, 2005; Santos, Lopez, Raposo, Gonzalez Sanmamed
y Muiioz, 2005).Asimismo, se han financiado investigaciones para valorar los costes del
proceso de adaptacion (Galan Casado, 2004) y vislumbrar los apoyos necesarios (Ca-
rracedo y Sojo, 2002). Particularmente, destaca el interés por analizar la incidencia de
las TIC en la mejora de la educacion superior en el nuevo marco definido desde Bolo-
nia (Albay Carballo, 2005; De Pablos y Villaciervos, 2005; Paredes y Estebanell, 2005; Ca-
bello y Anton, 2005) y de algunos componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje,
como es el caso de las tutorias (Garcia Nieto et al., 2005). Se han potenciado las ayudas
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a la movilidad de estudiantes y profesores, y promovido el analisis de las titulaciones
universitarias (Suarez Arroyo, 2003), asi como estudios comparados a nivel europeo
(Gonzalez y Wagenaar, 2003).

Tanto en las diversas experiencias desarrolladas como en las investigaciones reali-
zadas se percibe con claridad que son muchos los factores y circunstancias que estin
incidiendo en la viabilidad del proceso de adaptacion a Bolonia pero, en particular,
sera el profesorado (sus opiniones, percepciones y expectativas sobre la convergen-
cia) uno de los elementos clave para el éxito del proceso.

Metodologia de investigacion

Conscientes de la problematica que suscita el Proceso de Convergencia Europea y reco-
nociendo la necesidad de promover y apoyar a su ejecucion y desarrollo, hemos reali-
zado un amplio estudio bajo el patrocinio de la Axencia para a Calidade do Sistema
Universitario de Galicia (ACSUG) con el propdsito de analizar la situacion a través de
las voces del profesorado de las tres universidades gallegas: sus valoraciones, sugeren-
cias y necesidades para afrontar en las mejores condiciones el reto del EEES.

Se trata de una investigacion descriptiva tipo survey (Cohen y Manion, 1990) rea-
lizada a través de encuestas. Para la recogida de informacion se elabor6 un cuestiona-
rio de 96 items. En el primer bloque se cubrian los datos de identificacion personal y
profesional. A continuacion,, cada item se acompafiaba de una escala likert de cuatro
grados de valoracion a través de los cuales los participantes manifestaban su grado de
acuerdo (nada, poco, bastante y mucho) con los asertos que les ofreciamos.

Se realiz6é una version digital del cuestionario que enviamos, a través de los recto-
rados, a todo el profesorado de las tres universidades gallegas, acompanado de una
carta en la que se explicaban los propositos de la investigacion y se les pedia su cola-
boracion. Se recogieron 1.015 cuestionarios. Una vez revisada la base de datos en la
que se volcaron los resultados de todos los cuestionarios recibidos correctamente, se
procedi6 a su analisis estadistico a través del programa SPSS.

En este articulo presentaremos los datos recogidos en el cuarto apartado, en el que
les pediamos una valoracion de las diversas acciones que habria que promover para faci-
litar la adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior.
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Caracteristicas de los participantes

Atendiendo a la categoria administrativa del profesorado, hay que sefalar la alta partici-
pacion de los docentes funcionarios (74,7% del total de los cuestionarios recogidos).
En cuanto a sus responsabilidades en equipos directivos, un 19% de ellos estaba ocu-
pando algun cargo de gestion en la universidad.

El nivel de informacion que poseen sobre las tematicas de Convergencia Europea
pone de manifiesto una cierta dicotomia entre los que sefialan que poseen bastante o
mucha informacion (40,04% y 9,12%, respectivamente) y los que indican que tienen
poca o ninguna informacion (45,72% y 5,12% respectivamente).

Distribucion por sexo

Segun los porcentajes alcanzados, las 3/4 partes de la muestra son hombres, puesto
que representan un 74,9%, frente al 25,1% de mujeres.

TABLA . Distribucién de la muestra por sexo

Sexo N % % valido
Profesor 758 47 749
Profesora 254 25,0 25,
No contestan 3 03 100,0
Total 1015 100

Distribucion por ambito cientifico

TABLA II. Distribucion de la muestra por dmbito cientffico

Ambito cientifico N % % valido
Ciencias 37 33 39
Ciencias Sociales y Juridicas 213 210 215
Ensefianzas Técnicas 204 20,1 205
Humanidades 90 89 9,1
Ciencias de la salud 249 245 25,
No contestan n 22
Total 1015 100
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Considerando los ambitos cientificos, tenemos un reparto bastante equitativo de
la muestra de profesorado participante en el estudio, siendo inferior en Humanidades
por la menor presencia de estos estudios en el sistema universitario gallego.

Participacion en experiencias piloto relacionadas
con la Convergencia Europea

Del profesorado que responde, el 42,2% esta participando en alguna experiencia pi-
loto relacionada con la convergencia. De los que estan realizando alguna experiencia
piloto, son mayoria (el 42,6%) los que las realizan bajo el patrocinio de sus universida-
des. Hay que destacar que el 31,2% de este colectivo sefiala que esta realizando expe-
riencias a nivel particular.

Si bien, no se produce una diferencia significativa en la participacion (Estadistico
Exacto de Fisher: P=0,066), para un nivel de confianza del 95%, entre profesoras y
profesores, si podemos resefiar una cierta tendencia de mayor participacion de los
profesores en las experiencias piloto: el 44% de los profesores participa frente al 38%
de las profesoras, dentro del promedio de participacion global del 42,2%.

TABLA IlI. Pruebas de chi-cuadrado por dmbito cientffico

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,977(a) 4 027
Razon de verosimilitud 11,059 4 026
N° de casos vilidos 982

3) Casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es de 37,46.

La prueba chi-cuadrado nos indica que si existe dependencia significativa -para
un nivel de confianza del 95%- del ambito cientifico en la participacién en experien-
cias piloto relacionadas con la Convergencia Europea.

Del profesorado que responde al cuestionario, son los de Ciencias los que se si-
tdan en los niveles de mayor participacion en experiencias piloto, mientras que el
profesorado de Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas se sitia preferentemente
en la no participacion.
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TABLA IV. Participacion en experiencias piloto por dmbito cientffico

’ iEsta participando actualmente en alguna experiencia piloto relacionada con la convergencia?
Ambito cientifico Total
No Si
Ciencias 120 115
51,1% 48%% 35
23 13 100%
Ciencias Sociales y Juridicas 133 8
63,0% 37.0% 2l
19 -19 100%
Ensefianzas Técnicas 109 93 202
540% 46,0% 100%
-1l Il
Humanidades 59 9
67,0% 30% 88
19 -19 100%
Ciencias de la salud 143 103 16
58,1% 41,9% 100%
03 -03
Total 564 418 982
57,4% 42,6% 100%

La numeracion en negrita corresponde a los residuos corregidos.

Necesidad de promover acciones para favorecer el
Proceso de Convergencia Europea

TABLAV. Estadisticos descriptivos del grupo Necesidad de promover acciones

N % Respuesta Media Desv. tip. Rango promedio

Compromiso e implicacion del profesorado il 97.6% 3,765 5205 13,12
Financiacién adecuada 97 98.2% 3678 6350 12,60
Reconocimiento de la docencia universitaria 991 976% 3698 5763 12,56
Compromiso e implicacion de los estudiantes 989 97.6% 3603 6826 12,16
Formacion del profesorado 993 978% 3598 6211 1194
Preparacion de los estudiantes 989 97.5% 3,556 6613 1,54
Adaptacion del modelo organizativo de la Universidad kil 97.6% 350 6445 11,25
Optimizacion de la gestion universitaria 990 97.5% 349 6513 11,00
Documentacion/difusion de la informacion 980 97 4% 3405 6900 1044
Liderazgo de los equipos rectorales %l 96.7% 2954 8788 15

Creacion de unidades de apoyo para la convergencia europea 97 96,7% 38 8044 9,66
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TABLAYV. continuacion

N % Respuesta Media Desv. tip. Rango promedio
Apoyo desde equipos directivos departamentales 990 97.5% 3267 7825 9,60
Investigacion en temas de docencia universitaria 971 95,7% 3261 71389 948
Recogida y difusion de buenas pricticas 982 96,7% 3U7 J761 939
Financiacion de proyectos de innovacion docente 982 96,7% 317 834 895
Dinamizacion desde equipos decanales 989 974% 318 8044 893
Disposicion para la movilidad 976 96,% 2876 8864 709
Compromiso e implicacion del PAS 981 96,7% 2,769 8809 639
Formacion del PAS 91 98,2% 2766 8855 639

En general, todas las acciones propuestas alcanzan una valoracion considerable: el
profesorado entiende que el éxito de la convergencia va a depender de factores diversos
y reclama la participacion de todos los actores de la Educacion Superior. Una primera lec-
tura de estos datos nos hace pensar en la necesidad de diversificar y ampliar las iniciati-
vas que desde las instituciones se tienen que llevar a cabo para contribuir a que los diver-
sos agentes de la comunidad universitaria (profesorado, alumnado y PAS) se involucren
en este proceso y que las medidas de caracter estructural y administrativo se reorienten
hacia la mejora de la ensefianza y de las tareas docentes y discentes (Goiii Zabala, 2005;
Rué, 2007).

El profesorado sefiala que las acciones mas necesarias para favorecer el Proceso
de Convergencia son las siguientes:

Compromiso e implicacion del profesorado.
Financiacion adecuada.

Reconocimiento de la docencia universitaria.
Compromiso e implicacion de los estudiantes.
Formacion del profesorado.

Por el contrario, aquellas acciones que menos van a incidir en el Proceso de Con-
vergencia son: compromiso e implicacion del PAS, formacion del PAS, disposicion
para la movilidad, liderazgo de los equipos rectorales y dinamizacion desde los equi-
pos decanales.

La ordenacion de las acciones segun la valoracion de su importancia pone de ma-
nifiesto que seran los aspectos referidos y/o dirigidos al profesorado los que tendran
una mayor incidencia en el desarrollo del Proceso de Convergencia Europea.Asi, mas
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alla de las exigencias institucionales y administrativas, los profesores entienden que
de ellos va a depender en gran medida el éxito de la creacion del Espacio Europeo de
Educacion Superior. En primer lugar, reconocen que es necesaria su implicacion y
su compromiso con los cambios que van a suceder. Al igual que en otras reformas del
sistema educativo, también en este caso el profesorado juega un papel especialmente
relevante no solo por las adaptaciones que tendrd que realizar con caracter indivi-
dual, sino por la incidencia que estos cambios pueden provocar en la manera de en-
tender su desempefio como docente y, en definitiva, en el desafio a su identidad pro-
fesional (Rué, 2006).

El hecho de que los profesores hayan puntuado tan alto este aspecto indica que
han tomado conciencia de que los cambios no seran solo de tipo estructural, sino
también de caricter pedagdgico.Y es en este ambito en el que es imprescindible su
complicidad. Los cambios estructurales y las medidas administrativas que los acompa-
fan pueden disefarse desde los despachos v, al arbitrar las medidas que los haran via-
bles y efectivos, conseguir que se implementen. Pero cuando se trata de incidir en la
manera de planificar, organizar y evaluar los procesos de ensenanza-aprendizaje esta-
mos apelando a la esencia del ejercicio profesional docente y, con ello, a sus concep-
ciones y practicas didacticas configuradas a través de un proceso de socializacion y
aprendizaje profesional que se alimenta y retroalimenta por la experiencia acumulada
a nivel individual y en el imaginario colectivo, de ahi la necesidad de una reconcep-
tualizacion de las teorias expuestas y teorias en uso que informan el trabajo del do-
cente universitario y que, por otro lado, permitan ir avanzando hacia nuevas formas
de cultura profesional.

Uno de los rasgos que deberia caracterizar esta nueva manera de entender la pro-
fesionalidad docente universitaria reside en el reconocimiento de la ensefianza
como tarea fundamental para conseguir que, al menos, sea tan valorada como la in-
vestigacion en el ambito universitario. Este ha sido, de hecho, otro de los elementos
que ha obtenido una importante valoracion para facilitar el éxito del Proceso de Con-
vergencia. Esforzarse en ser un buen docente o simplemente dedicarse a la docencia
no solo es inusual entre el profesorado universitario, sino incluso innecesario porque
el prestigio se alcanza a través de la investigacion. Hay un cierto consenso en la idea
de que la convergencia va a exigir mayor tiempo y esfuerzo por parte del profeso-
rado no solo porque tendrin que modificar sus modos de actuacion, sino porque
desde el nuevo enfoque -mas centrado en el aprendizaje del estudiante-, el profesor
se convertird en un facilitador que organiza situaciones y acompaiia a los estudian-
tes para que desarrollen las competencias requeridas. Se trata de un papel ampliado
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cuantitativa y cualitativamente que requiere un transito no solo cognitivo y procedi-
mental, sino también actitudinal para el que se requiere disposicion y formacion
(Rué, 2004; Zabalza, 2003).

La necesidad de mejorar la formacion del profesorado ha sido otra de las accio-
nes que se ha valorado como prioritaria para avanzar en el Proceso de Convergencia.
Si bien la formacion resulta imprescindible como garantia de un ejercicio profesional
fundamentado y cualificado, en el caso del profesorado universitario ésta se reduce a
la preparacion en el area disciplinar especifica -en muchos casos, fruto de los intere-
ses de investigacion-, olvidando o relegando a una decision personal la formacion psi-
copedagogica vinculada al desarrollo de la docencia universitaria. Los avances en la
investigacion en la denominada didactica universitaria, la toma de conciencia de las
instituciones y responsables académicos, asi como el interés formativo de los propios
docentes que quieren satisfacer sus necesidades y superar las dificultades en su fun-
cion de ensefiantes estain modificando esta perspectiva y reclamando una atencion
preferente a los programas de formacion del profesorado universitario (Biggs, 2005;
Knight, 2005). En definitiva, estamos ante un cuestionamiento de la manera tradicio-
nal de aprender a ser profesor, superando los modelos artesanales de imitacion y en-
sayo-error, ademas de plantear y promover el desarrollo profesional, no ya desde la
acumulacion de experiencia, sino a través de mecanismos basados en el anlisis, la re-
flexion, el didlogo profesional, la observacion entre pares, etc.

Por tanto, el reconocimiento de la necesidad de una formacion para el profeso-
rado universitario representa una legitima aspiracion a nivel profesional cuyo alcance
se ve ampliado en la situacion de reforma actual. En cualquier caso, y teniendo en
cuenta la cultura universitaria -en particular la desconfianza de algunos académicos
en la formacion para la docencia en la Educacion Superior-, no deja de ser significa-
tivo que el profesorado reclame esta accion como uno de los factores que pueden
contribuir al Proceso de Convergencia Europea. Identificar qué formacion y bajo qué
formatos serd una tarea importante para que la oferta se adecte a las necesidades y
responda a las expectativas que se han desvelado con motivo de las nuevas propues-
tas de ensefanza-aprendizaje que se van a promover bajo el paraguas de la Conver-
gencia Europea (Valcarcel, 2004).

Asi pues, se confirma la idea de que no sin los profesores (Michavila, 2005) y, con
ello, la urgencia de comprender las percepciones y valoraciones que les provoca este
Proceso de Convergencia, de atender a las necesidades que les genera, de responder a
las preocupaciones que les suscita y, en definitiva, de ayudarles a pensar y actuar
como docentes universitarios desde otros marcos de referencia.
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Otra de las acciones que van a favorecer el Proceso de Convergencia es la dirigida a
Sacilitar la implicacion y el compromiso del alumnado.Los cambios en las formas de
ensefiar modifican también las formas de aprender. Los estudiantes estan llamados a
ejercer un papel protagonista en cuanto a su aprendizaje y a cultivar su autonomia en
las decisiones sobre su formacion y futura insercion laboral. En los diversos documentos
que estan desarrollando y ampliando los acuerdos politicos de Bolonia y las sucesivas
reuniones, se insiste en que el interés se centra en el aprendizaje, en como facilitarlo, en
que sea realmente significativo y se prolongue en el tiempo, ayudando a propiciar nue-
vos aprendizajes que permitan una continua actualizaciéon y una formacion perma-
nente, tal y como se reclama en la sociedad actual. La responsabilidad del aprendizaje se
traslada al alumno, que sera el que tenga que tomar conciencia de sus posibilidades, su-
perar las limitaciones y buscar las ayudas que precisa.

Observamos que ante ciertas acciones se ha producido una discrepancia en cuanto
a su valoracion.Tal es el caso de los items: Disposicion para la movilidad y Liderazgo
de los equipos rectorales. Por otra parte, se aprecia que existe una coincidencia en las
valoraciones referidas a: Compromiso e implicacion del profesorado, Formacion del
profesorado y Financiacion adecuada.

Analisis de componentes principales para datos categoricos

TABLAVI. Resumen del procesamiento de los casos

Casos activos validos 907
Casos activos con valores perdidos 9%
Casos suplementarios 14
Total 1015
Casos usados en el andlisis 1001

TABLAVIl. Resumen del modelo

Varianza explicada

Dimension Alfa de Cronbach Total (Autovalores)
| 05 699
1 S04 1915
Total 937(a) 8,906

(a) EI Alfa de Cronbach El total esta basado en los autovalores totales.
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TABLAWVIII. - Saturaciones en componentes

Acciones para favorecer el Proceso de Convergencia Europea Dimension
| 2
Financiacion adecuada 613 - 451
Adaptacion del modelo organizativo de la universidad 685 -339
Optimizacion de la gestion universitaria 700 -, 164
Liderazgo de los equipos rectorales 540 3%
Dinamizacion desde equipos decanales 601 347
Apoyo desde equipos directivos departamentales 639 300
Compromiso e implicacion del profesorado 698 -485
Formacion del profesorado 626 - 155
Disposicion para la movilidad 4l 078
Reconocimiento de la docencia universitaria ST - 264
Financiacion de proyectos de innovacion docente 601 109
Investigacion en temas de docencia universitaria 543 155
Recogida y difusion de buenas pricticas 645 263
Compromiso e implicacion del PAS 548 46
Formacion del PAS 509 519
Compromiso e implicacion de los estudiantes 639 - 146
Preparacion de los estudiantes 655 =319
Creacion de unidades de apoyo para la convergencia europea 637 265
Documentacion/difusion de la informacion 637 -063

Con el analisis realizado obtenemos las puntuaciones de los objetos (asignacion
de una puntuacion a cada profesor) en cada una de estas dos dimensiones.

La primera dimension funciona como una medida global de las necesidades, en-
tendiendo que los sujetos (profesorado) con mayor valor en esta medida manifiestan
mas necesidad de promover el conjunto de las acciones propuestas (items) para favo-
recer el Proceso de Convergencia Europea. Por el contrario, una puntuacion mas baja
nos indica una percepcion menor de la necesidad de promover dichas acciones.

La segunda dimension nos sefala la priorizacion de esas acciones. Contrasta o se-
para el grupo de las acciones de mayor necesidad percibida (puntuaciones en negrita)
y referidas a los aspectos mas cercanos y cotidianos al profesorado, frente al grupo de
menor necesidad percibida (puntuaciones subrayadas) y referidas a aspectos o bien de
otros sectores de la comunidad universitaria (PAS), o bien referidos a cuestiones de po-
litica universitaria y de gestion (rectorado, decanato, departamentos).

A partir de estas nuevas variables realizaremos un analisis diferencial comparativo
en funcion de variables personales como el sexo y de variables profesionales como la
categoria administrativa o el desempefio de cargos académicos.
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Analisis diferencial comparativo atendiendo a variables personales

Las profesoras perciben globalmente las acciones con mayor necesidad significativa que
los profesores, siendo ademas menos discrepantes que ellos en las valoraciones.

TABLA IX. Estadisticos de grupo Promover acciones segn sexo

Necesidades factor |

Sexo N Media Desviacion tip. Prueba t
Profesor 48 0,069 1,12850 t=-5350
Profesora 250 0,2005 045703 gl =963,767
Diferencia de medias 02695 sig. = 0,000

GRAFICO I. Necesidad de promover acciones en funcion del sexo y por rango promedio
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Como podemos observar en el Grafico I, en la practica totalidad de las acciones, la
mayor valoracién de las profesoras es significativa. Unicamente en el item referido al
liderazgo de los equipos rectorales la valoracion de los grupos es similar.

La mayor valoracion de las necesidades de las profesoras frente a los profesores no
se traduce en una priorizacion diferente. La ordenacion de las necesidades que hace
cada grupo es similar, con una variabilidad compartida del 95% (Grafico II).

GRAFICO II. Priorizacion de la necesidad de promover acciones segin el sexo
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En cuanto a la edad y a los afios de experiencia, no se perciben diferencias sig-
nificativas en la valoracion de las acciones que se deberian acometer para favore-
cer el Proceso de Convergencia Europea. Ademas, su priorizacion es muy similar;
en concreto, entre los grupos de edad se constata una variabilidad compartida del

97,7%.
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Analisis diferencial comparativo por variables profesionales

Atendiendo a la categoria administrativa, el profesorado contratado percibe mayor
grado de necesidad global en las acciones de promocion del Proceso de Convergen-
cia Europea frente al profesorado funcionario, siendo ademas éste mas discrepante
como grupo en las valoraciones.

TABLA X. Estadisticos de grupo Necesidad de promover acciones y categorfa administrativa

Necesidades factor | Categoria administrativa N Media Desviacion tipica Error tip. de la media
Funcionario 736 -0248 109847 t=-1963
Contratado 19 0885 4194 gl =731437
Diferencia de medias =132 sig. = 0,050

La mayor valoracion de las necesidades de los profesores contratados frente a los
profesores funcionarios no se traduce en una priorizacion diferente. La ordenacion de
las necesidades que hace cada grupo es practicamente igual, con una variabilidad
compartida del 93,5%.

Atendiendo a los resultados que se reflejan en el Grafico 111, el profesorado contra-
tado reclama sobre todo acciones referidas al impulso de proyectos de formacion e
innovacion, difusion de buenas practicas y,en general, a un mayor conocimiento de los
significados de los cambios que va a suponer la creacion del Espacio Europeo de Edu-
cacion Superior (Rué, 2006, 2007). Por otra parte, el profesorado funcionario es mas
exigente en cuanto al necesario liderazgo de los equipos rectorales y decanales, a la
promocion de la movilidad docente y a la implicacion del PAS.Ademas, sefialan que es
preciso adaptar el modelo organizativo de la universidad y optimizar sus mecanismos
de gestion. Asi pues, el profesorado funcionario valora en mayor medida las actuacio-
nes de caricter externo a las aulas y hace hincapié en la necesidad de disponer de un
contexto institucional comprometido e implicado, de manera que se garanticen las
condiciones académicas, organizativas y estructurales necesarias. Ambos colectivos va-
loran de igual manera la necesidad de disponer de financiacion adecuada y conseguir
motivar e implicar a los estudiantes.

Por otra parte, el profesorado con cargo académico percibe mayor grado de nece-
sidad global en las acciones de promocion del Proceso de Convergencia Europea
frente al resto del profesorado.
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GRAFICO Ill. Necesidad de promover acciones y categoria administrativa segtin rango promedio
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Si bien, los grupos manifiestan diferencias significativas en las valoraciones de las ac-
ciones, la priorizacion es practicamente igual, con una variabilidad compartida del 90%.

En el Grafico IV se aprecian ciertas diferencias en cuanto a las valoraciones del pro-
fesorado que desempena cargos directivos. Reclaman en mayor medida el liderazgo de
los equipos rectorales para impulsar el proceso de adaptacion y manifiestan su con-
fianza en la creacion de unidades de apoyo a la convergencia para disefiar, implemen-
tar y coordinar las actuaciones necesarias. También ofrecen valoraciones mas altas en
cuanto a la necesidad de garantizar la formacion y compromiso del personal de admi-
nistracion y servicios.
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Por otra parte, sus puntuaciones son mas bajas al referirse a cuestiones como impul-
sar proyectos de innovacion, potenciar el reconocimiento de la docencia, profundizar
en la investigacion sobre tematicas relativas a la ensefianza universitaria, promover la
formacion del profesorado y facilitar su movilidad.

TABLA XI. Estadisticos de grupo Necesidad de promover acciones y cargo académico

Necesidades Fator | Cargo académico N Media Desviacion tipica Error tip. de la media
No 809 00 108422 t=-2453
Si 192 01117 0,58077 gl = 548,869
Diferencia de medias 0,139 sig.= 0,014

GRAFICO IV. Necesidad de promover acciones y cargo académico segtin rango promedio
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Estos resultados nos llevan a considerar que los miembros de los equipos directivos
de nuestras universidades participan de una vision del cambio que responde mis a un
enfoque racional centrado en la creacion de estructuras y en el impulso de arriba-abajo
que en el apoyo a medidas de promocion e incentivacion de la docencia, la innovacion
y la investigacion del profesorado a través de acciones que vayan generando una cultura
compartida de mejora desde la realidad concreta de sus aulas y su centro.

Hemos de tener en cuenta que la puesta en practica de las novedades derivadas
de la creacion del EEES supondran una reforma profunda de las ensefanzas universi-
tarias. Por lo tanto, conviene recordar las lecciones aprendidas sobre el cambio y ser
conscientes de que, mas alla de los elementos estructurales y organizativos que posi-
biliten el necesario desarrollo institucional, es preciso atender de manera prioritaria a
los elementos de caracter pedagogico que contribuiran al desarrollo curricular y pro-
fesional docente (Fullan, 2002, 2007).

Quizas los equipos directivos universitarios asumen una vision limitada y deficita-
ria de su papel al ceiiirlo inicamente a cuestiones burocraticas, administrativas y de
gestion, renunciando (posiblemente por desconocimiento o ausencia de la necesaria
formacion) a una actuacion como lideres pedagogicos capaces de disefiar e impulsar
una fundamentada planificacion estratégica en sus centros desde la que se contextua-
licen los objetivos, procedimientos y resultados que va a suponer la adaptacion al
EEES en funcion de los recursos humanos, materiales y funcionales de que disponen.

Aniailisis diferencial comparativo atendiendo a la participacion
en experiencias piloto

El profesorado que esta participando en experiencias piloto valora con mayor puntua-
cion todas las acciones que les ofrecimos para impulsar el Proceso de Convergencia
Europea.

TABLA XII.  Estadisticos de grupo Necesidad de promover acciones y participacion en experiencias

Necesidades Fator | | ;Esta participando actualmente
en alguna experiencia piloto
relacionada con la convergencia! N Media Desviacion tip. Proba t

No 569 -0,0868 119713 t=-3293
Si Al 0,1109 067619 gl =929,684
Diferencia de medias -0,19768 sig.= 0001
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GRAFICOV. Necesidad de promover acciones en funcién de la participacién en experiencias piloto y
segun rango promedio
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Como se puede observar en el Grifico V, las diferencias en las puntuaciones son
especialmente destacadas en las acciones referidas al liderazgo de los equipos recto-
rales, equipos decanales y equipos departamentales, la creacion de unidades de
apoyo a la convergencia y la difusion de buenas practicas.

El profesorado que esta participando en experiencias piloto ofrece una mayor
puntuacion a la necesidad de difundir buenas practicas.A través de diversos foros, jor-
nadas y encuentros, los docentes reclaman la necesidad de contar con ejemplos y re-
ferencias que les orienten a la hora de modificar sus practicas docentes y les ayuden
a valorar sus actuaciones en el nuevo marco definido desde los acuerdos de Bolonia.
Y son precisamente aquellos que han iniciado nuevas formas de planificar, ensenar,
evaluar o tutorizar los que mas acusan la sensacion de desconcierto o la inseguridad
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que provoca hacer cosas nuevas, o modificar habitos y rutinas asentadas y perpetua-
das en la memoria colectiva fraguada a través de un proceso de socializacion profesio-
nal inconsciente, pero constante en la linea de configurar una identidad profesional
docente limitada y disminuida.

Por otra parte, este profesorado implicado en iniciativas de experimentacion tam-
bién reclama un mayor liderazgo de los equipos directivos universitarios en cada uno de
sus tres niveles: rectorado, centro y departamento. Una vez mds se apuesta por una con-
cepcion de las dinamicas de cambio fundamentada en un enfoque técnico-racional
desde el que seran los 6rganos de poder los que mayoritariamente podran impulsar
los procesos de revision y mejora a través de los mecanismos formales de organiza-
cion y presion de los que disponen las instituciones. En esta misma linea, hay que si-
tuar la propuesta de creacion de unidades especificas de apoyo a la convergencia: son
las estructuras las que sostienen y garantizan el buen funcionamiento de la organiza-
cion a través de un adecuado reparto de tareas y responsabilidades,y de un control je-
rarquico de las unidades organizativas.

Probablemente muchos de éstos pioneros de la convergencia se han sentido un
poco abandonados, teniendo que afrontar en solitario los sinsabores del cambio sin
contar con el respaldo institucional necesario. Se han visto solos ante el peligro y
reclaman un mayor compromiso de las autoridades que contribuya a clarificar las
contrariedades e incongruencias que a nivel normativo, administrativo e incluso
didactico se pueden estar dando en este periodo de experimentacion y transicion.

Analisis diferencial comparativo segun el nivel de informacion
que se posee

TABLA XII. Estadisticas de grupo necesidad de promover acciones y participacién en experiencias

Necesidades Fator | | ;Esta participando actualmente
en alguna experiencia piloto

relacionada con la convergencia N Media Desviacion tip. Proba t
No 569 -0,0868 119713 t=-3293
Si 4l 01109 067619 gl =929,684
Diferencia de medias -0,19768 sig.= 0001

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos homogéneos.
(a) Se usa el tamafio muestral de a media arménica = 97,551.
(b) Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utiizari la media armanica de los tamafios de los grupos.
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GRAFICOVI. Priorizacion de la necesidad de promover acciones segln el nivel de informacion
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El profesorado que manifiesta no tener informacién sobre el proceso de creacion
del Espacio Europeo de Educacion Superior es el que valora en menor medida las ac-
ciones para favorecer el Proceso de Convergencia Europea, frente al profesorado que
indica tener un nivel de informacion medio-alto, es decir, que senala que posee bas-
tante informacion. Curiosamente, el profesorado que manifiesta tener mucha infor-
macion percibe también menores necesidades, produciéndose entre ellos una mayor
discrepancia intergrupo (mayor variabilidad).

Analisis log-lineal de las relaciones conjuntas

Los resultados comentados nos ofrecen una valoracion de las acciones que habria que
impulsar para facilitar la creacion del EEES.A través del analisis log-lineal vamos a ob-
tener un modelo que nos describa las relaciones entre las diversas variables y los efec-
tos significativos que generan. En nuestro caso, buscamos el modelo mas ajustado que
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incluya todos los efectos que estin influyendo en la valoracién de las acciones para la
convergencia.

Consideramos las variables que en las relaciones bivariadas muestran diferencias
significativas en la valoracion de las acciones necesarias para facilitar el Proceso de
Convergencia,y categorizamos la variable Necesidad F1 en tres niveles con los puntos
de corte del percentil 25y 75.

Aceptamos la consideracion de que solo se producen relaciones binarias entre las
variables (P=0,214), siendo el modelo mas parsimonioso y no difiriendo significativa-
mente de los datos (P=0,138) el representado en la figura I. La lectura de la figura I
muestra lo siguiente:

El sexo, 1a participacion en experiencias y el nivel de informacion ejercen una
influencia directa en la valoracion de las acciones para la convergencia.

La participacion en experiencias y el cargo académico suponen una influencia
de tipo indirecto sobre la necesidad de promover acciones de apoyo a la Con-
vergencia Europea, que se canaliza a través del nivel de informacion.

La influencia de la categoria administrativa, en cuanto a la valoracion de las ac-
ciones para la convergencia, es también indirecta y se canaliza a través de la
participacion en experiencias.

GRAFICOVL. Priorizacién de la necesidad de promover acciones segun el nivel de informacién
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Conclusiones

El Proceso de Convergencia Europea ha suscitado diversas criticas desde las que, por
diferentes razones y bajo diversos enfoques, se han destacado sus origenes politico-
ideologicos, sus intereses econdmicos o su caracter de reforma impuesta desde los
poderes publicos en respuesta a un afin de modernidad globalizadora de las ensefan-
Zas universitarias.

Superar las incertidumbres, resistencias y rechazos que suscita la perspectiva ide-
ologica y economicista del Proceso de Convergencia o la vision reduccionista del
cambio normativo que se impone desde la legislacion supone situarse mas alla de los
parametros técnicos y burocraticos, y aprovechar esta coyuntura para reflexionar so-
bre la universidad que tenemos y hacia donde queremos orientarla, tanto en lo refe-
rente a sus finalidades, estructuras y servicios, como en su organizacion interna; en
particular, en cuanto a la planificacion, desarrollo y evaluacion de los procesos de for-
macion. A través del estudio que hemos presentado se ha recogido la voz del profeso-
rado, y sus respuestas han sido inequivocas al identificar dos niveles de actuacion:
uno institucional referido a los aspectos administrativos y organizativos que es pre-
ciso adaptar y armonizar, y otro de centro y de aula como espacios de intercambio en
los que se concretan las practicas educativas y, por tanto, se pone en juego la capaci-
dad educativa y formadora de la institucion universitaria.

Asi pues, la profunda reforma de los sistemas de Educacion Superior que su-
pone el Proceso de Convergencia Europea implica no solo tomar decisiones a nivel
macro de manera que se adapten las estructuras y se regulen las nuevas formas de
proceder a nivel administrativo. Es preciso disponer de los recursos funcionales,
econdmicos y humanos necesarios para que la adaptacion sea posible mas alla de
los discursos y las intenciones, y que llegue a impregnar las actuaciones en los cen-
tros y las aulas. El Proceso de Convergencia supone un replanteamiento del marco
pedagogico en el que se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje en la
universidad y, por tanto, un desafio al trabajo de los agentes mas directamente impli-
cados en tales actividades, es decir, se proponen nuevos papeles docentes y nuevos
papeles discentes.

Los profesores han sido claros y contundentes al valorar que el compromiso y la im-
plicacion del profesorado sera la condicion determinante del Proceso de Convergen-
cia, mientras que el compromiso y la implicacion de los estudiantes constituira la con-
dicion imprescindible para el logro de los objetivos de mejora de la calidad de la
Educacion Superior.
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Para ello es preciso avanzar hacia un cambio de cultura en la comunidad universita-
ria desde la que se puedan propiciar formatos de planificacion orientados por el reco-
nocimiento del trabajo y el esfuerzo que debe realizar el alumnado, propuestas metodo-
logicas que estimulen el aprendizaje autonomo del estudiante y mecanismos de apoyo
y asesoramiento que favorezcan una disposicion al aprendizaje a lo largo de la vida.

La creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior esta recibiendo un impor-
tante impulso politico y académico, tanto desde la administracion educativa como
desde los equipos rectorales, lo que sin duda contribuira a facilitar la transicion a ni-
vel administrativo. Pero mas alla del marco institucional, deberian promoverse actua-
ciones que incidieran mas directamente en el profesorado y los estudiantes para lo-
grar que la convergencia sea percibida como creible, viable y positiva para mejorar los
procesos organizativos en la Educacion Superior y contribuir al desarrollo de aprendi-
zajes mas fructiferos y valiosos.

La demanda de una formacion por parte de los docentes universitarios, no solo para
asumir en mejores condiciones los retos del proceso de Bolonia en sus facetas mas fun-
cionales y/o procedimentales, sino como ocasion para el intercambio de experiencias y
la difusion de buenas practicas, se convierte en una oportunidad para avanzar hacia pro-
cesos de innovacion y mejora que, mas alla de las acciones puntuales de las convocato-
rias de formacion e innovacion ad boc, estan generando dinimicas de revision y de
transformacion muy interesantes, en especial, cuando dichos procesos de formacion e
innovacion desafian la estructura profunda de las convicciones y de las actuaciones de
los docentes, es decir, cuando se cuestiona y se propone alterar el curriculo universita-
rio en cuanto a los contenidos a ensefiar,a como ensefarlos y evaluarlos.

En esta linea estan trabajando la mayoria de las universidades del Estado espaiiol,
tal y como hemos podido verificar en la investigacion que hemos desarrollado al am-
paro de la convocatoria de Estudios y Analisis de la Secretaria de Estado de Universi-
dades (Gonzilez Sanmamed, 2006) en la que analizamos las iniciativas de formacion e
innovacion que han puesto en marcha las universidades espafiolas para apoyar e im-
pulsar el Proceso de Convergencia Europea.
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