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Resumen

La violencia escolar no es un fenomeno nuevo, pero ha cobrado un especial interés cien-
tifico en las ultimas décadas. Prueba de ello son las numerosas lineas de investigacion desa-
rrolladas, tanto a nivel internacional como nacional. Estos trabajos encuentran que este es
un fenémeno universal, y que incluye diferentes tipos de manifestaciones, desde situaciones
esporadicas de violencia (fisica o psicologica), hasta las formas graves como el acoso escolar o
bullying. Por otra parte, estos estudios concluyen que existe una disminucion de la participa-
cion en este tipo de situaciones en funcion de la edad. Sin embargo, a pesar de que se ha ana-
lizado un amplio rango de niveles educativos (desde Primaria hasta Secundaria Obligatoria y
Bachillerato), en muy pocas ocasiones se han incluido niveles educativos como Grado Medio o
Garantia Social, aspecto que podria matizar los resultados encontrados. Por lo tanto, el objetivo
del presente estudio es analizar las situaciones de violencia escolar, en los centros educativos
en la Comunidad de Madrid, teniendo en cuenta la variable nivel educativo. Para alcanzar este
objetivo se seleccion6 una muestra representativa, mediante un disefio muestral de conglome-
rados aleatorios, utilizando como unidad de analisis el centro educativo. Los participantes del
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estudio han sido 1.635 estudiantes (con edades comprendidas entre 14y 18 afios), del segundo
ciclo de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Grado Medio y Garantia Social. Los
estudiantes tuvieron que rellenar un cuestionario que incluia distintas situaciones de violencia
escolar (exclusion, violencia verbal, violencia fisica y vandalismo), desde el punto de vista de
los tres papeles implicados (agresores, victimas y observadores). Los resultados obtenidos re-
velaron la mayor implicacion de grupos especificos, como son los alumnos de Garantia Social.
Como conclusion de este trabajo, parece que la trayectoria educativa se convierte en una varia-
ble relevante, siendo necesario incluir estos grupos de especial vulnerabilidad en los estudios
sobre violencia escolar.

Palabras clave: violencia escolar, violencia entre iguales, acoso escolar, agresion, adolescen-
tes, nivel educativo, Garantia Social.

Abstract

School violence is not a new phenomenon, but it has become a special issue in educational
research. Accordingly, different studies have recently been conducted at the international and
national levels. The results find that school violence is a universal, multidimensional problem
ranging from sporadic situations of violence (physical and psychological) to more serious
forms such as harassment and bullying. Furthermore, existing research concludes that there is a
decline in participation in school violence with age. However, despite the fact that studies have
analyzed a wide range of educational levels (from primary to compulsory and non-compulsory
secondary education), very few studies have included other educational levels, such as vocational
programmes, which could clarify the results.The purpose of this study was to analyze situations
of school violence in the educational system in Madrid, taking the variable of educational level
into account. To achieve this objective, a representative sample was selected, using a random
cluster sample design, with the secondary school as the unit of analysis. The participants were
1,635 students (aged 14-18 years) from compulsory and non-compulsory secondary education,
specific/initial training courses and vocational programmes. Students filled out a questionnaire that
included different types of violence (exclusion, verbal violence, physical violence and vandalism),
from the point of view of the three roles involved (aggressors, victims and spectators).The results
revealed that there are specific groups, such as vocational programmes, which are involved more
frequently in situations of school violence.The main conclusion of the study is that a student’s
educational path seems to be a highly relevant variable.These especially vulnerable groups need
to be included in studies of school violence.

Keywords: school violence, peer violence, harassment, aggression, adolescents, educational
level, vocational programmes.
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Introduccion

La violencia escolar no es un fenémeno nuevo, es tan antiguo como la propia institu-
cion educativa. Aunque si es cierto que en los dltimos afos se ha generado una gran
preocupacion social, como revela el impacto que ha tenido en los medios de comu-
nicacion alguna de sus manifestaciones mas graves (Martin Seoane, 2008). Dichos me-
dios de comunicacion han hecho saltar la alarma social, centrindose en aquellos casos
de extrema gravedad, como si esta fuese la unica realidad de los centros educativos.

En la presente investigacion no solo nos centraremos en dichos casos de violencia
extrema entre iguales, sino en todas aquellas situaciones de violencia que se puedan
estar viviendo en un centro escolar. Como otros autores ya han planteado previamen-
te en nuestro pais (Serrano e Iborra, 2005; Lucas, 2008), asumimos el sentido mas
amplio que plantea la definicion de violencia escolar. Para ello se seguira la propuesta
del Center for the Prevention of School Violence (2000): «cualquier comportamiento
que viole la finalidad educativa de la escuela o el clima de respeto, o que ponga en
peligro los intentos de la escuela para verse libre de agresiones contra personas o
propiedades, drogas, armas, disrupciones y desorden».

Dentro de todas las posibles situaciones de violencia escolar (molestar en clase,
agresion hacia el profesorado, agresion de los profesores a los alumnos, vandalismo,
etc.), sobre la que mas estudios se han realizado hasta el momento, tanto en nuestro
pais como fuera de €I, ha sido el maltrato entre iguales (Defensor del Pueblo, 2006).
Este tipo de violencia también se ha denominado maltrato por abuso de poder, o
bullying en la literatura cientifica internacional. Este término hace referencia al feno-
meno del acoso entre iguales. Una de las primeras definiciones que se utilizo (Olweus,
1978) lo describe como una conducta de persecucion fisica y/o psicologica que rea-
liza un alumno o alumna contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques.
Esta accion negativa e intencionada sitia a la victima en posiciones de las que difi-
cilmente puede salir por sus propios medios. Este comportamiento se caracterizaria
por dichos aspectos: ser negativo (daiino), intencional y repetido, a manos de uno o
mas alumnos, dirigido contra otro que tiene dificultad para defenderse (Olweus, 1996,
2005). En nuestro pais, al igual que la trayectoria internacional, en la mayor parte de
las investigaciones realizadas se ha evaluado el acoso entre iguales, utilizandose prin-
cipalmente el término de maltrato por abuso de poder (Del Barrio, Martin, Almeida y
Barrios, 2003, p. 10).

Respecto a los estudios llevados a cabo hasta el momento, estos se han centrado
principalmente en la incidencia de este tipo de problemas. En este sentido, se ha
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confirmado la amplia prevalencia de estas situaciones de violencia, en muy diversos
paises de todo el mundo, siendo particularmente alarmante entre los paises desarro-
llados (Akiba, LeTendre, Baker y Goesling, 2002). De las investigaciones realizadas a
escala mundial destaca la llevada a cabo por la Organizacion Mundial de la Salud en los
afios 2000 y 2001: Health Behavior in School Aged Children (1Bsc). En ella se evaluo
a 163.000 alumnos de 35 paises, entre ellos Espafa, siendo el tinico estudio que per-
mite comparar los diversos paises participantes, ya que la metodologia empleada fue
la misma en todos. Segun los resultados obtenidos, un 35 % de los alumnos evaluados
informaban de haber participado en episodios de acoso al menos una vez durante
los dos ultimos meses. Si aumentamos la frecuencia a al menos dos-tres veces al mes,
esta descendia a un 11 %.Respecto al rango de edad,ya que es una variable importante
en relacion a nuestro objeto de investigacion el nivel educativo, el mayor incremento
en acoso se producia entre los 11 y 13 afios.

En relacion a los estudios internacionales llevados a cabo fuera de Europa, en Ca-
nada se realiz6 un estudio, con una muestra de 211 nifios y nifias de 8 a 14 afios en
Toronto, concluyéndose que los porcentajes mas altos de agresores se situaban entre
los alumnos de 11 y 12 afios (Pepler, Craig, Ziegler y Charach, 1994). Por otro lado, los
estudios llevados a cabo en Japon (Morita, Soeda, Soeda y Taki, 1999) también han
sefialado que las experiencias de victimizacion y de agresion disminuian significati-
vamente con la edad (en un estudio a nivel nacional, con 9.429 alumnos de edades
comprendidas entre 6y 18 afios, en cursos de Primaria y Secundaria). Finalmente, hay
que mencionar que se concluye el mismo patron en los estudios llevados a cabo en
Australia (Rigby y Slee, 1993). Con una muestra de 25.399 ninos y ninas de edades
comprendidas entre 8 y 18 afios, se obtuvo un descenso significativo de la incidencia
de episodios violentos con la edad.

De las investigaciones llevadas a cabo en Europa, es necesario destacar que ya
los primeros estudios nordicos sefialaron esta perspectiva respecto al descenso en
funcion de la edad. En Noruega, el pais donde se ha llevado a cabo el estudio mas
amplio hasta el momento, evaluando alrededor de 130.000 alumnos, de entre 8 y 16
afios, se concluyo que habia una disminucion de este tipo de situaciones a medida
que aumentaba la edad (Olweus, 1989). Dentro de los estudios anglosajones se se-
fala el mismo patron: en Inglaterra, Smith y Sharp (1994) observaron un descenso
significativo entre los 8 y 16 aflos, con un ligero incremento al inicio de la Educacion
Secundaria (con una muestra de 6.758 alumnos de 17 escuelas de Primaria y siete
de Secundaria); y en Irlanda (O’Moore, 2000) también se senalé un descenso con la
edad (en una muestra de 783 nifios de entre 8 y 12 afios). En otros paises europeos
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podemos encontrar conclusiones similares relacionadas con la disminucion de parti-
cipacion en este tipo de situaciones y el nivel educativo o la edad. En Italia (tras eva-
luar 17 escuelas de Primaria y Secundaria, entrevistando a 1.379 alumnos de edades
comprendidas entre los 8 y los 14 afios) obtuvieron que un alto porcentaje de nifios y
nifias que se declararon victimas descendio significativamente en Secundaria (Genta,
Menesini, Fonzi, Costabile y Smith, 1996). Por su parte, en Portugal (en una muestra
con un total de mas de 6.100 alumnos, de 18 escuelas de Primaria y Secundaria)
también se concluyo6 que la prevalencia del fenémeno disminuia con la edad (Pereira,
Mendoca, Neto, Almeida, Valiente y Smith, 1996).

Respecto a los estudios llevados a cabo en Espafia, en el afo 1999 se realizo la
primera investigacion en centros educativos ubicados en el territorio de las distintas
Comunidades Autonomas de Espafia (Defensor del Pueblo, 2000), llevandose a cabo
una segunda fase de recogida de datos siete afos después (Defensor del Pueblo, 2006).
Estas investigaciones han sido las de mayor envergadura realizadas en nuestro pais,
aunque lejos de las dimensiones alcanzadas por las investigaciones noruegas (con
130.000 alumnos) o los estudios ingleses (con 6.700 alumnos). La Evaluacion de 600
centros publicos, privados y concertados, de los cuatro cursos de Eso, confirma los
resultados obtenidos en la mayor parte de las investigaciones internacionales, ya que
se observa una tendencia a disminuir la violencia a lo largo de la adolescencia y en
funcién del género segun el tipo de agresion y del papel de victima o agresor (Del
Barrio, Martin, Montero, Gutiérrez y Fernandez, 2003).

También a nivel nacional ha llevado a cabo un estudio, en el 2005, el Centro Reina
Sofia para el Estudio de la Violencia (Serrano e Iborra, 2005), con una muestra de 800
alumnos y alumnas de Secundaria, con edades comprendidas entre 12 y 16 aflos. La
muestra se seleccion6 de forma aleatoria, a partir de la base de teléfonos de Telefonica,
a escala nacional. Dicho estudio podria resultar relevante de cara a la presente investi-
gacion,ya que se incluy6 una vision mas amplia de la violencia escolar, no centrandose
unicamente en las situaciones de maltrato, pero no se ha presentado ningun resultado
respecto a la evolucion en funcion del curso.

Respecto a los estudios llevados a cabo en las diversas comunidades autonomas
en Espana, este resumen se centra unicamente en aquellas investigaciones que han
prestado atencion al analisis de la edad o el nivel educativo (variables relevantes para
nuestro estudio). Para una revision mas detallada de todas las investigaciones llevadas
a cabo, consultar los dos informes del Defensor del Pueblo (2000, 2006).

Entre los afios 1990 y 1992 se evalud, en colaboracion con el profesor Smith, 1a inci-
dencia de la violencia escolar en los centros de Sevilla (Ortega, 2000). En esta primera
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investigacion se evalu6 una muestra de 859 alumnos de Primaria y Secundaria (de 11
a 16 anos), de cinco centros, encontraindose que habia un descenso significativo con la
edad, sobre todo a partir de los 15 afios. Posteriormente se amplio esta primera evalua-
cion inicial, y entre 1995 y 1998 se evaluaron 4.914 alumnos de 26 centros de Sevilla
y su drea metropolitana, con edades comprendidas entre 8 y 16 afios (Ortega y Lera,
2000). Se evaluaron centros localizados en zonas urbanas de escasos recursos econo-
micos, aquejadas de graves problemas sociales (propios de lo que sociologicamente se
consideran zonas deprimidas o marginales, como los propios investigadores lo descri-
ben). No son por tanto datos comparables con otras poblaciones, ni representativos de
la provincia de Sevilla. Aun asi hay que comentar que un 33% de alumnos se confesaban
victimas de maltrato por parte de sus compafieros «ocasionalmente», e igualmente un
33% reconocia haber agredido a sus compafieros «ocasionalmente.

En el afio 2001, la Generalitat de Cataluia publico un trabajo realizado por Elzo,
con un total de 7.394 participantes, pertenecientes a 323 grupos de Educacion Secun-
daria Obligatoria y postobligatoria, estudiantes de 110 centros de Cataluna: 12 y 13
afios (primer ciclo de £s0), 14 y 15 (segundo ciclo de £s0) y 16 y 18 (ciclos formativos
de Grado Medio y Bachillerato). Los datos obtenidos siguen la misma tendencia que
la de la mayor parte de las investigaciones comentadas: los problemas de acoso son
mas frecuentes en los primeros cursos de Eso (Generalitat de Catalunya, 2001). Este
mismo patron de disminucion en el segundo ciclo de Eso se menciona en los estudios
de otras comunidades, como la Comunidad Valenciana (en un estudio en 36 centros
publicos, con una muestra de 3.238 alumnas y alumnos de 3° de Eso, realizado Garcia
Lopez y Martinez Céspedes, en el 2001); o el Pais Vasco (con 80 centros, en cada uno
de los cuales se encuestd a un grupo de 2°y a otro de 4° de Eso, en total 1.707 y 1.616,
respectivamente, realizado por el Defensor del Pueblo del Pais Vasco, en el 2006),0 en
provincias como Valladolid (con 496 alumnas y alumnos de 1° a 4° curso de Eso, per-
tenecientes a cinco institutos de Enseflanza Secundaria, realizada por Avilés y Monjas,
en el 2006).

De las investigaciones llevadas a cabo en la Comunidad de Madrid, ambito de
investigacion del presente estudio, destacan principalmente tres. La primera investiga-
cion realizada sobre este tipo de problemas fue en 1989 en Madrid (con una muestra
de 1.200 alumnos, de 8, 10 y 12 afios de edad, de cinco escuelas publicas y cinco
privadas), concluyendo también que el nimero de agresiones disminuia de forma
considerable con la edad (Vieira, Fernandez y Quevedo, 1989).

El segundo grupo de investigaciones que destacan, dentro de las llevadas a cabo
en la Comunidad de Madrid, estan las realizadas por el equipo de Psicologia Preven-
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tiva de la Universidad Complutense (Diaz-Aguado, Martinez Arias y Martin Seoane,
2004; Martin Seoane, Pulido y Vera, 2004; Lucas, Pulido, Martin Seoane y Calderon,
2008; Lucas, 2008). Uno de los estudios llevados a cabo en Madrid ha analizado una
muestra incidental de 826 sujetos, de los cursos 2°, 3° y 4° de ESO, Bachillerato y Ga-
rantia Social. Un aspecto novedoso que ha aportado este estudio ha sido la inclusion,
en la evaluacion, de cursos del nivel educativo de Garantia Social. Estos cursos estan
considerados como la oferta educativa para aquellos alumnos que no han finalizado
Es0. En relacion a dichos cursos se encontrd que los jovenes que asisten a ellos tienen
creencias mas intolerantes, declaran que agraden y excluyen en la escuela, y que son
victimas de violencia en el ocio, con mas frecuencia que los jovenes de su edad que
cursan Bachillerato.

Respecto al tercer grupo de los estudios llevados a cabo en Madrid, debemos men-
cionar el trabajo realizado para el Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid
(20006).En €l se evaltia una muestra de 4.460 alumnos y alumnas, estudiantes de tercer
ciclo de Primaria, y 2° y 3° de Eso (pertenecientes a 91 centros publicos, privados
concertados y privados de la Comunidad de Madrid). En dicho estudio se concluye
que, si se tiene en cuenta el nivel educativo, hay una mayor presencia de victimas de
agresion verbal, agresion fisica, exclusion y amenazas, en 5° y 6° de Primaria, que en
3y 4° curso de Eso.

Para finalizar este recorrido sobre las investigaciones llevadas a cabo sobre vio-
lencia escolar, y los niveles educativos evaluados, es necesario mencionar que la ma-
yor parte de ellas se han centrado en muestras de Primaria y Secundaria, sin haber
incluido alumnos de otros niveles educativos. En muchos de los estudios realizados
se concluye que los porcentajes de participacion disminuyen con la edad, a pesar
de no haber incluido todas las posibilidades educativas dentro del rango de edad
evaluado. En concreto, se puede observar que hay ciertos niveles educativos que no
se han incluido, como, por ejemplo, los cursos de Garantia Social (a pesar de ser la
oferta educativa dirigida al alumnado que no finaliza satisfactoriamente la Secundaria
Obligatoria). El unico estudio encontrado en el que se han incluido dichos grupos
en la recogida de datos ha sido el llevado a cabo por Diaz-Aguado y colaboradores
(2004), en municipios de la zona sur de Madrid. A pesar de la naturaleza incidental
de la muestra, sefialamos la importancia de los resultados, que ponen de manifiesto la
mayor participacion de este tipo de alumnado en las situaciones evaluadas.

Por otro lado hay que mencionar que existen muy pocas investigaciones centradas
en evaluar grupos de riesgo, en relacion al comportamiento violento en el ambito es-
colar. Las conclusiones mas destacables podrian resumirse en los siguientes dos pun-
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tos. En primer lugar, existe un gran consenso entre los estudios previos en senalar el
riesgo superior de los chicos en la participacion en este tipo de situaciones (Olweus,
1998; Whitney y Smith, 1993; Smith y Sharp, 1994; Defensor del Pueblo, 2006). Estos
no solo presentan mas comportamientos violentos que las chicas, sino también un
mayor porcentaje de acuerdo con actitudes de justificacion del uso de la violencia
(Diaz-Aguado et al., 2004), lo que pone de manifiesto la necesidad de poner en mar-
cha intervenciones encaminadas a la superacion de la asociacion de la intolerancia y
la violencia con valores masculinos tradicionales. En segundo lugar, el estudio llevado
a cabo en Sevilla (Ortega y Lera, 2000), con alumnos de lo que sociologicamente se
consideran zonas deprimidas o marginales (como los propios investigadores lo des-
criben), obtuvo unos porcentajes de participacion mas elevado que en el resto de
muestras (como se ha mencionado anteriormente).

La presente investigacion pretende aportar, en comparacion con los estudios
realizados hasta el momento, un analisis de la incidencia de este fenomeno en la
Comunidad de Madrid, a través de una muestra representativa, profundizando en la
variable «nivel educativo». Como hipdtesis 1 se plantea que los adolescentes perte-
necientes a los grupos de 3° y 4° de Eso manifestaran haber vivido mas situaciones
de violencia (tanto en los papeles de victima como de agresor o espectador) que
los adolescentes de 1° y 2° de Bachillerato, y Grado Medio. Como hipotesis 2 se
espera que los adolescentes del grupo de Garantia Social manifiesten haber vivido
mas situaciones de violencia en los tres papeles evaluados que el resto de los agru-
pamientos escolares.

Método

Muestra

En funcion del objetivo de realizar el estudio con una muestra representativa de la
poblacion de alumnas, mayores de 14 afios, escolarizados en centros educativos de la
Comunidad de Madrid, se selecciond a los participantes mediante un disefio muestral
de conglomerados aleatorios. Para la obtencion de los conglomerados, estratificados
por la titularidad del centro (publico o privado-concertado), proporcionales al tama-
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1o, se utiliz6 como unidad primaria de muestreo el centro educativo,y como segunda
etapa se selecciond, aleatoriamente, un aula de cada curso escolar (para eliminar el
efecto de centro se evalud solo un grupo por nivel educativo de cada centro selec-
cionado). Se calcul6 el tamafo de la muestra en funcion de la poblacion, con un error
maximo del 5% y un nivel de confianza del 95%. Para llevar a cabo dicho andlisis de
conglomerados aleatorios bietapicos, proporcionales al tamafio, se utilizd como nivel
de analisis el centro educativo.

Para la realizacion del muestreo se establecieron los siguientes criterios de selec-
cién de centros:

Que fueran centros educativos pertenecientes a poblaciones con mais de
50.000 habitantes (criterio que suele utilizarse para seleccionar poblaciones
urbanas frente a poblaciones rurales).

Mantener la proporcionalidad respecto a 1a poblacion de origen, en la variable
titularidad del centro (publico, privado-concertado).

El niimero total de sujetos participantes, una vez eliminados los cuestionarios de-
fectuosos, fue de de 1.635 adolescentes, que cursaban estudios de 2° ciclo de Eso,
Bachillerato, Ciclos Formativos de Grado Medio y Garantia Social. Respecto a la repre-
sentatividad de los datos en la variable nivel educativo, género y grupo étnico, no se
considerd necesario llevar a cabo una ponderacion, ya que, tomando como referencia
la distribucion de estas variables en la poblacion objeto de estudio, se observé que los
porcentajes son muy similares.

Instrumento

Para medir la violencia entre iguales se ha utilizado el Cuestionario de Evaluacion
de la Violencia entre iguales en la Escuela y en el Ocio (ceveo) (Diaz-Aguado et 4.,
2004). Este instrumento, de aplicacion colectiva, pregunta a los adolescentes por la
frecuencia con la que sufren como victimas, ejercen como agresores 0 conocen como
observadores una serie de conductas violentas, a través de una escala tipo Likert de
cinco puntos (1=Nunca, 5=Mucho). El presente cuestionario evalua las distintos tipos
de situaciones de violencia escolar, con idénticas categorias a las utilizadas en los es-
tudios del Defensor del Pueblo (2000, 2006). Es importante mencionar las diferencias
entre ambos cuestionarios:
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La inclusion del item «<me rechazan» en el CEVEO.

La division del item «me acosan sexualmente» en dos («me intimidan con fra-
ses o insultos de caricter sexual», y por otro lado <me obligan con amenazas a
situaciones de caracter sexual»).

Varia el periodo de tiempo en el que los y las escolares deben considerar las
agresiones («los tltimos dos meses» en el CEVEO, y «desde que empezo el curso»
en el cuestionario del Defensor del Pueblo).

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario fue colectiva y tuvo una duracion aproximada de 50 mi-
nutos, previa explicacion de las instrucciones necesarias y del propdsito del estudio,
haciendo énfasis en la confidencialidad de los datos. Una vez finalizada la evaluacion,
se elabor6 un informe inicial, que fue entregado en mano a cada uno de los centros
participantes. Ademas, en aquellos centros que lo solicitaron, se realizé una sesion con
el equipo educativo, para comentar diferentes aspectos del estudio, asi como pautas
de intervencion encaminadas a mejorar la convivencia y la calidad de vida de los ado-
lescentes en los centros.

Resultados

Con objeto de facilitar las comparaciones entre grupos, se realizaron analisis factoria-
les de los diferentes bloques de conductas, en relacion a estas situaciones de violencia
evaluadas. Las 15 situaciones (tanto en el bloque de victimas, como agresores y obser-
vadores) fueron sometidas a un analisis de componentes principales, seguido de rota-
cion Promax, que permite obtener factores correlacionados. Siguiendo la orientacion
proporcionada tanto por el criterio de Kaiser (autovalores mayores que 1), como por
el scree test, asi como por consideraciones basadas en la teoria, fueron retenidos tres
factores para el papel de victimas (que en su conjunto explican el 63,11% de la varian-
za total), y dos factores para el papel de agresores y observadores (explican el 53,87%
y 64,53% de la varianza total, respectivamente). Para la situacion de victimizacion se
han obtenido tres factores:
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Exclusion: formado por las situaciones me ignoran, hablan mal de mi, me re-
chazan, no me dejan participar, me insultan, y con una consistencia interna de
los elementos elevada, mostrando un alpha .82 (IC 95%: .81-.84), y unos indi-
ces de discriminacion (por medio de la correlacion corregida elemento-total
de la subescala) que oscilan entre .709 y .837.

Victimizacion de gravedad media: con los items me roban cosas, me esconden co-
sas, me pegan, me rompen cosas, me llaman por motes que me ofenden o ridiculi-
zan, me amenazan para meterme miedo,y con un coeficiente alpha de .8 (IC 95%:
.78-.81), oscilando los valores de los indices de discriminacion entre .598 y .785.
Victimizacion de gravedad extrema: formado por las situaciones mas graves,
como me obligan a hacer cosas que no quiero con amenazas, me intimidan
con frases o insultos de caracter sexual, me obligan con amenazas a situaciones
de caracter sexual y me amenazan con armas, con un coeficiente alpha de .86
IC 95%:.85-.88), mostrando cada elemento elevados coeficientes de discrimina-
cion que oscilan entre .746'y .901.

Finalmente se calculo la correlacion entre estos tres factores, obteniéndose .499
entre el primer y el segundo factor,y .528 entre el segundo y el tercer factor, siendo
menor la existente entre el primero y el tercero (.311). Finalmente, se calcularon las
correlaciones entre las puntuaciones factoriales obtenidas por el método de la regre-
sion y las sumativas, siendo muy elevadas las encontradas para los factores equivalen-
tes, todas superiores a 0.98. Por este motivo, se procedio a construir las puntuaciones
en los tres factores, sumando los elementos correspondientes. Una vez obtenidas estas
puntuaciones factoriales (mediante la suma de las puntuaciones en cada item), los
posteriores analisis se llevaron a cabo con las nuevas puntuaciones. Este procedimien-
to se realizo con el resto de papeles evaluados (agresor y observador).

Para la reduccion de la dimensionalidad de las conductas como agresor se realizo
el mismo procedimiento mencionado, aconsejando la retencion de dos factores:

Agresion de gravedad extrema: formado por las situaciones obligindole a ha-
cer cosas que no quiere con amenazas, obligindole con amenazas a situa-
ciones o conductas de caracter sexual, robandole cosas, amenazandole con
armas, rompiéndole cosas, intimidandole con frases o insultos de caricter
sexual, pegandole, amenazandole para meterle miedo y escondiéndole cosas
(coeficiente alpha de .85,1C 95%: .83-.86, y unos indices de discriminacion
que oscilan entre .594 y .794).
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Exclusion y agresion de gravedad media: con las situaciones rechazandole,
hablando mal de €l o ella, insultindole, poniéndole motes que le ofenden o
ridiculizan, ignorandole, impidiéndole participar (coeficiente alpha de .85,1C
95%: .84-.86, e indices de discriminacion que oscilan entre .707 y .813. La co-
rrelacion entre los dos factores es de .496.

Respecto a la dimensionalidad en el papel del observador, se obtuvo el mismo
patron que para el papel del agresor, y se retuvieron los mismos factores:

Observador de situaciones de exclusion y gravedad media: con un coeficiente
alpha de 91,1C 95%: .91-.92, e indices de discriminacion entre .703 y .882.

Observador de situaciones de agresion de gravedad extrema: con un coeficien-
te alpba de .89 (IC 95%: .88-.90), y unos indices de discriminacion de .714 'y
.813.Como en los casos anteriores, los factores estan bastante correlacionados

(.530).

Una vez obtenidos los factores, se observaron que las situaciones mas frecuentes
de violencia escolar, tanto desde el papel de la victima, como del agresor y el observa-
dor, son las asociadas a las situaciones de exclusion y violencia de gravedad media. Se
obtienen porcentajes menores en las formas de violencia mas graves (como el abuso
sexual o las amenazas con armas), como se puede observar en las siguientes figuras,
donde se representan las puntuaciones obtenidas, en funcion del papel evaluado y
los factores.

Examinadas las diferencias mediante comparaciones a posteriori de las medias
de todos los grupos (mediante el estadistico de Games-Howell), se observo que las
diferencias se encontraban siempre entre los mismos grupos. Al encontrar una misma
tendencia que se repetia a lo largo de todos los resultados, y para simplificar la ex-
posicion de los mismos, los cursos evaluados se han agrupado de la siguiente forma:

Los alumnos de 3° y 4° de la eso forman el grupo de 2° ciclo de so (que a lo
largo del texto se denominara nivel educativo «Eso»).

Los alumnos de 1° y 2° de Bachillerato y los de Grado Medio forman el grupo
de alumnos de la Educacion Secundaria no obligatoria (que se denominara
como nivel educativo «no obligatoria»).

El tercer grupo lo formaran los alumnas de Garantia Social (G.s.).
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Solo excepcionalmente se presentaran los resultados sin seguir esta agrupacion,
cuando las diferencias obtenidas entre alguno de los cursos hagan necesaria mantener
dicha distincion.

En la Figura 1 se presentan las medias de las puntuaciones en las situaciones de
victimizacion en la escuela, en funcion de los tres grupos mencionados. Los resulta-
dos reflejan que, en los tres tipos de victimizacion, los alumnos de 6. s. presentan una
mayor puntuacion en comparacion con los otros dos grupos.

FIGURA |. Medias obtenidas en los factores de victimizacion en funcion del nivel educativo
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Como se puede observar, los alumnos de 2° ciclo de Eso y los de G.s. son los que
obtienen las puntuaciones mas altas en los tres factores evaluados, no pudiendo man-
tenerse el supuesto de igualdad de varianzas para ninguno de los factores.

Los resultados que se presentan a continuacion son los obtenidos en el analisis
de varianza a través de la prueba F (ya que son muy similares a los que se obtienen
a través de las pruebas robustas de Welch y Brouwn-Forsythe). Lo mismo se llevara a
cabo tanto para las situaciones ejecutadas por parte de los agresores, como para las
presenciadas por los observadores. Para las situaciones de victimizacion, el estadistico
de contraste F (5 y 1.616 grados de libertad) puso de relieve diferencias estadisti-
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camente significativas en funcion del nivel educativo, tanto en exclusion (F=5.824,
p<.001),como en situaciones de victimizacion de gravedad media (F=10.630, p<.001)
y victimizacion de gravedad extrema (F=2.385, p<.01). Respecto a los contrastes a
posteriori se realizaron con el estadistico de Games-Howell, robusto frente a este su-
puesto. Los resultados obtenidos se presentan en laTabla 1, en ella se puede observar
un claro decremento en los alumnos de Bachillerato y Grado Medio, comparado con el
2° ciclo de Eso y G.s. Estos resultados permiten confirmar la hipdtesis, sobre la especial
vulnerabilidad de los adolescentes de EsoO y G.s., quienes manifiestan haber vivido mas
situaciones de violencia, que los de no obligatoria.

TABLA . Situaciones de victimizacion en la escuela en funcidn del curso

Intervalo de
Error confianza para la Games-
Situacion Curso N Media | DT | tipico media al 95% Min. | Max. | Howell
Limite Limite
inferior | superior
1° Bach. (1) 238| 7.62 | 3.51 22 7.17 8.07 5 25
5<1,3,46
2° Bach. (2) 168 | 7.13 2.66 .20 6.73 7.54 5 21 6>2.5
Exclusion | 3° 50 (3) 386| 810 | 351 | .17 7.75 8.46 5 | 23 3>2
4° Eso (4) 352 | 7.64 | 3.09 .16 7.32 797 5 25
G. Medio (5) 92| 645 | 210 21 6.04 6.89 5 15
G.s. (6) 386| 8.5 | 4.00 20 7.75 8.55 5 24
Total 1.622| 7.75 343 .08 7.58 7.92 5 25
1° Bach. () 238| 7.23 273 A7 6.88 7.58 6 30
3>1,24,5
2° Bach. (2) 168 | 6.73 1.67 12 6.48 6.99 6 17 452
3° Es0 (3) 386| 836 | 3.58 .18 8.00 8.72 6 29 6>1,2,5
Gravedad
media 4° Eso (4) 352 771 238 12 7.45 7.96 6 25
G. Medio (5) 92| 689 | 248 .25 6.37 7.40 6 26
G.S.(6) 386| 820 | 4.06 20 7.79 8.60 6 30
Total 1.622| 776 | 3.20 .07 7.61 7.92 6 30
1° Bach. () 238 | 4.23 1.54 .10 4.04 4.43 4 20
o 3>2
2° Bach. (2) 168 | 4.08 .33 .02 4.03 4.13 4 6 6>2.5
3° Es0 (3) 386 | 4.45 1.89 .09 4.26 4.64 4 20 5<3
Gravedad
extrema 4° Eso (4) 352 | 427 1.43 .07 4.12 4.42 4 19
G. Medio (5) 92| 4.10 49 .05 3.99 420 4 7
G.S.(6) 386 | 4.42 1.66 .08 4.26 4.59 4 20
Total 1.622 | 4.32 1.53 .03 4.24 4.39 4 20
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Los resultados obtenidos ponen de manifiesto que la relacion con la situacion de
ser victima de este tipo de situaciones esta mas vinculada con el tipo de trayectoria
educativa que con la edad de los adolescentes evaluados. Igualmente esto se pone de
manifiesto observando las correlaciones encontradas de los tres factores de victimi-
zacion y la edad. Las correlaciones obtenidas son muy bajas (019, -08 y -05), lo que
sefialaria que el ser victima de situaciones de violencia escolar no desciende con la
edad. En este sentido encontramos que incluso hay chicos de 18 a 20 afios que obtie-
nen una elevada puntuacion (que en concreto serian los alumnos que se encuentran
en la situacion educativa de G.s.).

Por otro lado, respecto al papel del agresor, en la Figura 1 se puede observar que
los alumnos de G.s. presentan una mayor puntuacion media, en comparacion con los
alumnos de Eso y no obligatoria (en los dos factores evaluados).

FIGURA II. Medias obtenidas en los factores de agresion en funcién del nivel educativo

14.0
12.0 4
10.0 1
8.04
6.04
4.04 Nivel educativo
|:| No obligatoria
2.04
[Cleso
0.0 Ilcs.

exclusion y g. media gravedad extrema

El estadistico de contraste F (5 y 1.616 grados de libertad) puso de relieve
diferencias estadisticamente significativas en funcion del nivel educativo, tanto en
exclusion y agresiones de gravedad media (F = 8.477, p<.001), como en situacio-
nes de gravedad extrema (F = 15.267, p<.001). Respecto a los contrastes con el
estadistico de Games-Howell, se obtuvo un claro decremento en los alumnos de
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Bachillerato y Grado Medio, comparado con 2° ciclo de Eso y G.s. Estos resultados
permiten confirmar de nuevo la hipotesis inicial, sobre la mayor participacion de
los adolescentes de 3° y 4° de Eso,y de los alumnos de 6. S., quienes manifiestan
haber participado mas en situaciones de violencia, que los adolescentes de no
obligatoria.

TABLA 1. Situaciones de agresion en la escuela en funcidn del curso

Intervalo de
Error | confianza para la Games-
Situacion Curso N Media | DT | tipico media al 95% Min. | Max. | Howell
Limite Limite
inferior | superior
1° Bach. (1) 238 9.89 | 454 29 9.31 10.47 6 30
2° Bach. (2) 168 1022 | 3.83 29 9.64 10.81 6 26
3° Eso (3) 386 11.38 | 5.50 .28 10.83 11.93 6 30
Exclusion 4 £50 (4) 352 | 1087 | 456 24 10.39 11.35 6 28| 315
y gravedad 4>5
media G. Medio (5) 92 9.33 333 .34 8.64 10.02 6 22 | 6>,12,5
Garantia (6) 386 11.88 | 537 27 11.35 12.42 6 30
Total 1.622 1093 | 493 12 10.69 .17 6 30
1° Bach. (1) 238 9.53 1.70 I 9.31 9.74 9 25
2° Bach. (2) 168 9.67 1.52 I 9.44 9.90 9 17
3°Es0 (3) 386 10.91 4.41 22 10.47 11.36 9 45
3>,12,5
Gravedad 4° Eso (4) 352 1037 | 3.63 19 9.99 10.75 9 45| 451 2,5
extrema | G Medio (5) 92| 951 | ILl6 12 9.27 9.75 9 15 6? '52»
Garantia (6) 386 11.71 4.86 24 11.22 12.20 9 37 '
Total 1.622 10.57 | 3.80 .09 10.39 10.76 9 45

Finalmente, en relacion a las diferencias obtenidas en funcion del nivel educativo y
el papel del observador, se obtuvieron los resultados que se recogen en la Figura 1.
Como se puede observar, los alumnos de 2° ciclo de £so y los de G.s. son los alumnos
que presencian en mayor medida este tipo de situaciones.
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FIGURA lIl. Medias obtenidas en las situaciones en el papel de observador en el dmbito
escolar en funcidn del curso
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El estadistico de contraste F (5 'y 1616 grados de libertad) puso de relieve diferencias
estadisticamente significativas en funcion del nivel educativo, tanto en las situaciones
presenciadas de exclusion y agresiones de gravedad media (F = 9.697, p<.001), como
en situaciones de gravedad extrema (F = 11.723, p<.001).
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TABLA Il1. Situaciones de observador en la escuela en funcién del curso

Error Intervalo de Games-
Situacion Curso N Media | DT P confianza parala | Min. | Max.
tipico . o Howell
media al 95%
Limite Limite
inferior | superior
1° Bach. (1) 238 | 1384 | 647 41 13.01 14.67 7 35
2° Bach. (2) 168 | 1434 | 678 .52 13.30 15.37 7 35
3°Es0 (3) 386 | 1743 | 856 A3 16.58 18.29 7 35
4° Eso (4) 352 1531 | 7.67 40 14.50 16.11 7 35
Exclus.y | G Medio (5) | 92| 13.10| 650 67 11.75 14.45 7| 29| 3124
gravedad 56
media Garantia (6) 386 | 1521 | 8.06 41 14.40 16.02 7 35
Total 1.622 | 1535 | 7.78 19 14.97 15.73 7 35
1° Bach. (1) 238 949 | 3.63 23 9.02 9.95 8 30.
2° Bach. (2) 168 945 | 3.76 29 8.87 10.02 8 33
o 3>1,2,4,5
3°Eso (3) 386 | 12.08| 6.58 .33 11.37 12.69 8 40 451,2,5
Gravedad | 4° EsO (4) 352 | 1076 | 5.18 27 10.21 11.30 8 40| 6>1,2,5
extrema | G Medio (5) 92 9.36 | 349 .36 8.64 10.09 8 32
Garantia (6) 386 | 1146 | 5.80 29 10.88 12.04 8 40
Total 1.622 | 10.83 | 5.40 .13 10.56 11.09 8 40

Los contrastes de Games-Howell, que se recogen en la Tabla 11, ponen de relieve un

claro decremento en los alumnos de Bachillerato, Grado Medio, Garantia Social y 4° de la

S0, comparado con 3° de la Eso, en el factor de exclusion y gravedad media. Respecto al

factor de gravedad extrema, se encuentra el mismo patron observado en los anteriores

papeles: una mayor puntuacion de los grupos de 2° ciclo de la 5o, y G. s., comparado

con Bachillerato y Grado Medio. Estos resultados de nuevo permiten confirmar la

hipotesis sobre la especial vulnerabilidad de los adolescentes de 3° y 4° de la Eso, y

Garantia Social, quienes manifiestan haber presenciado mas situaciones de violencia

que los adolescentes de Bachillerato y Grado Medio.

Conclusiones

Como se encuentra en estudios previos sobre violencia escolar en Espana (Defensor
del Pueblo, 2000, 2006; Diaz-Aguado et l., 2004; Martin Seoane et al., 2005), las situa-
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ciones que se producen con mayor frecuencia son las de exclusion, violencia verbal, y
contra las propiedades.Aunque obtienen puntuaciones menores, resultan preocupan-
tes los porcentajes de adolescentes que declaran sufrir las formas de violencia mas
graves (como el abuso sexual o las amenazas con armas). Este patron, que se repite
en los tres papeles evaluados, podria estar relacionado con una posible escalada de la
violencia (comenzando con motes para ir pasando lentamente a actos mas graves como
el aislamiento, el rechazo, hasta la agresion fisica), y suele ir asociada con la incapacidad
de la victima para salir de dicha situacion (Ortega, 2000).

Respecto a los resultados obtenidos en funcion del nivel educativo, parece que
las situaciones de violencia se presentan con mayor frecuencia en los alumnos del
segundo ciclo de Secundaria Obligatoria y Garantia Social, en comparacion con los
de Bachillerato y Grado Medio. Las puntuaciones superiores en los alumnos de 3°y
4° de Eso estarian reflejando la necesidad de concentrar las intervenciones de pre-
vencion de la violencia lo antes posible, en la linea de lo encontrado previamente
(Olweus, 1993; Smith y Sharp, 1994).

Por otro lado, los resultados ponen de manifiesto que los adolescentes de Garan-
tia Social manifiestan haber vivido y presenciado mis situaciones de violencia que
los adolescentes de Secundaria no obligatoria (Bachillerato y Grado Medio), tanto en
el papel de victima, como de agresor y observador. Estos resultados son de especial
relevancia si tenemos en cuenta que los alumnos de estos tres niveles educativos se
encuentran dentro del mismo rango de edad (entre 16 y 18 afios). Una de las conclu-
siones mas importantes del presente estudio seria la necesidad de matizar la afirma-
cion de que la participacion en situaciones de violencia escolar decrece con la edad.
En este sentido, la variable «trayectoria educativa» se convierte en un aspecto de gran
relevancia. Los datos obtenidos nos permiten concluir que esa disminucion probable-
mente se haya debido a la no inclusion de grupos de riesgo. Como habian planteado
Sullivan, Cleary y Sullivan (2005), basandose en su experiencia aunque no en datos
objetivos (como los propios autores explican),lo que puede estar ocurriendo es que
los estudiantes de riesgo abandonen los estudios y, probablemente contribuyan, a tra-
vés de su ausencia, a la reduccion del acoso escolar en los ultimos anos de la escuela
secundaria.

Otros estudios previos, centrados en el analisis en profundidad de las caracteristicas de
estos alumnos de Garantia Social, han sefialado la situacion de vulnerabilidad de este gru-
po, v la necesidad de disefiar intervenciones especificas (Martin Seoane, Pulido y Vera, en
prensa).Se han encontrado relaciones con variables de riesgo en diversos contextos, inclu-
yendo el familiar, como el bajo nivel de estudios de los padres, falta de poder de referencia,
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estilos educativos coercitivos y contradictorios, entre otros (Pulido, 2006);1a mayor orien-
tacion al riesgo (Martin Seoane, 2003);y, finalmente, el mayor porcentaje de acuerdo con
actitudes sexistas, intolerantes y de justificacion de la violencia (Martin Seoane, Pulido y
Vera, 2004). Probablemente la situacion de exclusion vivida les haga especialmente vul-
nerables al desarrollo de comportamientos de riesgo, para manejar los problemas que se
les plantean. Las investigaciones con poblaciones en situacion de riesgo encuentran que
estas formas de afrontamiento se aprenden en el entorno familiar (Hien y Miele, 2003),y
se relacionan especialmente con la motivacion de eficacia (Taylor, 2002).

Es especialmente importante la necesidad de ayudar a estos jovenes a afrontar
adecuadamente las dificultades que se les plantean, proporcionandoles experiencias de
control y autoeficacia en la solucion de dichas dificultades, aspectos estrechamente re-
lacionados con el concepto de empowerment.Por otro lado, otros estudios previos han
sefialado la posibilidad de que se estén dando dificultades cognitivas en la comprension
de las diferencias sociales, asi como la existencia de elevados niveles de incertidumbre
sobre la propia identidad, y una alta activacion emocional, problemas que pueden tener
su origen en las frecuentes situaciones de indefension y exclusion que han vivido (Diaz-
Aguado et al., 2004).

De todo lo expuesto se derivan dos importantes conclusiones:

Las diferencias encontradas entre los alumnos de Garantia Social y el resto
de niveles educativos pueden estar relacionadas con la construccion de la
identidad en torno a un autoconcepto de grupo marginal y excluido. En este
sentido conviene destacar la influencia de los diferentes sistemas en la cons-
truccion de esta identidad, y como los estereotipos se transmiten a través de
las relaciones que estos adolescentes establecen con los diferentes escenarios
en los que interactian (familia, escuela e iguales), a través de los medios de
comunicacion y las pautas culturales.

Por otro lado, la necesidad de incorporar esta perspectiva de lucha contra la
exclusion, tanto en la investigacion como en la prevencion de los comporta-
mientos violentos en el ambito escolar. Esta clara situacion de desventaja, por
las caracteristicas sociales, econdmicas y culturales de su medio, debe ser com-
pensada a través de dispositivos dirigidos a favorecer la inclusion social de estos
adolescentes. Dicha intervencion debe reducir los factores de riesgo y potenciar
los factores de proteccion, con el fin de generar un estilo de vida orientado a la
salud en estos adolescentes, a la vez que modifique las condiciones del contexto
social que mantienen estas conductas de desigualdad y discriminacion.
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Respecto a las aportaciones del presente estudio hay que mencionar las siguientes.
En relacion a lo novedoso, es importante el haber incluido niveles educativos que ape-
nas se habian evaluado hasta el momento (como son Grado Medio y Garantia Social).
Es especialmente interesante incluir este tipo de grupos en el estudio de este fenome-
no, a pesar de lo costoso que puede llegar a ser el acceso a dichos alumnos. Por otro
lado, el hecho de haber obtenido una muestra representativa permite la posibilidad de
generalizar los resultados obtenidos.

De cara a la realizacion de futuras investigaciones, en los dltimos afios se estd
poniendo de manifiesto la necesidad de incluir aspectos como: evaluar otros tipos de
comportamiento violento, como seria el ciberbullying (Keith y Martin, 2005; Ortega,
Calmaestra y Merchan, 2008); las situaciones de violencia profesor-alumno (Khoury-
Kassabri,Astor y Benbenishty, 2009); asi como profundizar en las variables que puedan
estar mediando en la situacion de especial vulnerabilidad de los grupos de garantia
social u otros grupos sefialados en estudios previos como los varones (Martin Seoane,
Pulido y Vera, 2003; Del Barrio, Martin, Montero, Gutiérrez, y Fernandez, 2003), o los
alumnos percibidos como distintos a la norma dominante, como por su orientacion
sexual minoritaria (Blaya, Debarbieux y Lucas, 2007).
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