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Lenguas modernas (LM) en CUHK
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Minor de espainol en CUHK
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Minor de espainol en CUHK

1.1

Cursos de contenidos:
* Spanish civilization and its languages |
* Spanish media
* Meeting people in Spanish
* Spanish through film

Modern Languages
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Algunas medidas desde 2022-23

Promociones en el campus: Material promocional:

@ ,0 "" ‘PANISH

AT &£ )

Perfil en Instagram @elecafelito
& campanas de anuncios:

@GELECAFELITO



Cuestionario a estudiantes de grado

e ¢Qué es?

e ¢Cuando se
llevd a cabo?

e ¢COmMo se
llevd a cabo?

e éCualesel
tamano de la
muestra?

RELE

O00B0

Google Forms

Una encuesta sobre las motivaciones y opiniones de
estudiantes de grado de CUHK en relacion con el
estudio de LM y al Minor en LM (no solo espafiol).

Del 28/3/2024 al 7/5/2024.

Formulario de Google proporcionado a los estudiantes
durante un evento de promocidn en el campus y en
clase.

234 respuestas totales y 222 de estudiantes de grado
(1,25 % del total de estudiantes de grado 2023-24).



Objetivos de la presentacion

1. Explicar brevemente el E
cuestionario y su diseno.

Google Forms

e ideas que se originan de ellos. W '-J;> y

|
2. Compartir los princiales resultados I \@’

3. Promover el intercambio de ideas y experiencias entre
profes de espainol de diferentes instituciones educativas.

TRIG6ER
W42N</N6 éUn taller?
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Diseno del cuestionario

Google Forms

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong
Do you consider minoring in a
Modern Language?

Questions about reasons to

Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.

\\
\\\
‘ ~ Yes )
/ /
/ o .
/ ~
/ ) \\\§
/ o ‘ ‘ Yes >{ minor and aspects to improve in
Modern Languages courses.

No
/
/
/ N
/

Have you studied any of the Modern Languages /
mentioned in CUHK in previous terms and/or / L
academic years? / Questions about the
/ reasons to discontinue
f/ /N \
/
Yes No ‘ \
> \\

I\;o \ Yes S
\\

Do you consider enrolling in further

h Modern Languages courses in the
future?
How do you prefer
getting informed about —— End
ML courses?

N
ing a Modern Language

Will you consider studyi
in the future? (not a flowchart question).

Questions about the reasons for

not studying Modern Languages.




Perfiles de los estudiantes muestreados

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong

Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.

m Yes Do you consider minoring in a
Modern Language?
Questions about reasons to
No Yes minor and aspects to improve in
Have you studied any of the Modern Languages Modern Languages courses.
mentioned in CUHK in previous terms and/or
academic years? Questions about the

reasons to discontinue

m Yes Yes No

AN

Will you consider studying a Modern Language Do you consider enrolling in further
in the future? (not a flowchart question). Modern Languages courses in the
future?

How do you prefer
getting informed about > End
ML courses?




Perfiles de los estudiantes muestreados

Are you studying any Modern Language* in

*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong

Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.

- Yes Do you consider minoring in a
Modern Language?
Questions about reasons to
No Yes minor and aspects to improve in
Have you studied any of the Modern Languages Modern Languages courses.

mentioned in CUHK in previous terms and/or
academic years?

No Yes
Will you consider studying a Modern Language Do you consider enrolling in further
in the future? (not a flowchart question). Modern Languages courses in the
future?

How do you prefer
getting informed about > End
ML courses?

Questions about the reasons for
not studying Modern Languages.




Perfiles de los estudiantes muestreados

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong

Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.

Do you consider minoring in a

Have you studied any of the Modern Languages
mentioned in CUHK in previous terms and/or
academic years?

\/

Will you consider studying a Modern Language
in the future? (not a flowchart question).
\

«d’/
Questions about the reasons for

i Modern Language?

/ [ N

Do you consider enrolling in further
Modern Languages courses in the
future?

Questions about reasons to
minor and aspects to improve in

Modern Languages courses.

How do you prefer

not studying Modern Languages.

\l/

ML courses?

getting informed about

End



con experiencia en el estudio de LM y con intencién de hacer el Minor

Perfiles de los estudiantes muestreados
Perfil de estudiante C:

—

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong
Do you consider minoring in a
/ Modern Language?
Questions about reasonsito
minor and aspectsifoimprove in
Modern Languages courses.

Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.

\\\
N ——
o
/
/
about the

/
/
Questions
reasons to discontinue

Have you studied any of the Modern Languages
mentioned in CUHK in previous terms and/or
academic years? /
/
/
/
No N No
Will you consider studying a Modern Language Do you consider enrolling in further
in the future? (not a flowchart question). - Modern Languages courses in the
future?
How do you prefer
getting informed about | End
ML courses?

Questions about the reasons for
not studying Modern Languages.




Diseno del cuestionario

Google Forms

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong
Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.
Do you consider minoring in a
Modern Language?
Questions about reasons to

~_
\\
\\\
' Yes 7
/
/ \\\
/ ~
/ ) \\\§
o ‘ ‘ Yes >{ minor and aspects to improve in
Modern Languages courses.

No

/
/

/ / N
/

Have you studied any of the Modern Languages /
mentioned in CUHK in previous terms and/or / L
academic years? / Questions about the
/ reasons to discontinue
f/ /N \
/
Yes No ‘ \
> \\

I\;o \ Yes S
\\

N
Will you consider studying a Modern Language Do you consider enrolling in further
in the future? (not a flowchart question). - Modern Languages courses in the
future? \
How do you prefer
> getting informed about | )End
\ ML courses? S

Questions about the reasons for

not studying Modern Languages.




Estudiantes muestreados

Morado oscuro (electives)

7;: 3% 12; 5% 6; 3%

Morado (perfil C): 105

Con experienciaen LMy «
con intenciones de Minor

3, 1%

6; 3%
Morado claro (electives)

45; 19%

5; 2%
9;: 4%

52; 22%

>

Gris No son estudiantes de grado

Amarillo (perfil A): 51
Sin experiencia en LM

Verde (perfil B): 66

Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor



Limitaciones del cuestionario y de los resultados

* Informacion
de varias LM

* Pocas
preguntas

* Es
cuantitativo

PeO®@
0E®®

CUANTITATIVO Q]D CUALITATIVO

Dificultades en la interpretacion.

Informacion limitada.

* Y no hay estadistica.

* Se puede complementar con resultados
cualitativos.



Estructura de la presentacion

* (Seccidn de) Preguntas en relaciéon con un
perfil concreto de estudiante (A, B y/o C)
O A

* Principales resultados U II

=2

< NP

* Conclusiones e ideas -@-
V4 \




Estudiantes muestreados

% de estudiantes de cada perfil segun su fecha de graduacion

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

52.3%
47.1%

12 meses o
menos hasta
su graduacién

2.0%31% *3%

14 meses o
menos hasta
su graduacion

3.9%
°1.5% 1.1%

19 meses o
menos hasta
su graduacion

62.0%

24 meses 0
mas hasta su
graduacion

Perfil A: Sin experiencia en LM

Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

Perfil C: Con experienciaen LMy

con intenciones de Minor
(se excluyen estudiantes de electives)



Estudiantes muestreados

% de estudiantes de cada perfil segun su fecha de graduacion

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

52.3%
47.1%

12 meses o
menos hasta
su graduacién

2.0%31% *3%

14 meses o
menos hasta
su graduacion

G —

19 meses o
menos hasta
su graduacion

62.0%

24 meses 0
mas hasta su
graduacion

Perfil A: Sin experiencia en LM

Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

Perfil C: Con experienciaen LMy

con intenciones de Minor
(se excluyen estudiantes de electives)

Mas del 50% de estudiantes de perfil A
todavia tiene tiempo de probar cursos
de LM.

* Explorar maneras mas eficientes
de llegar a estudiantes de perfil Ay
convencerlos/las de probar un
curso de LM (A a B).




Estudiantes muestreados

% de estudiantes de cada perfil segun su fecha de graduacion

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

52.3%
47.1%

12 meses o
menos hasta
su graduacién

2.0%31% *3%

14 meses o
menos hasta
su graduacion

3.9%
°1.5% 1.1%

L S —

19 meses o

menos hasta
su graduacion

62.0% @ Perfil A: Sin experiencia en LM

®m Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

® Perfil C: Con experienciaen LMy

con intenciones de Minor
(se excluyen estudiantes de electives)

24 meses o * EI43,1% de estudiantes de perfil B
mas hasta su L. .
graduacion todavia tiene tiempo de completar el

Minor en LM.

* Convencer a estudiantes de perfil B
-en clase- de completar el Minor
(BaC).

N\ /7




Razones para no estudiar LM (perfil A) / no completar el Minor (perfil B)

-

LM ] [ Culturas extranjeras ] @ Perfil A: Sin experiencia en LM

‘ - B Perfil B: Con experiencia en LM pero
Aburrido-Divertido ][ Utilidad ] sin intenciones de Minor

Personal

[ Profesional |

Sobre los Sl ] Carga de Impacto en )
cursos de LM: trabajo expediente

-

I Amarillo (perfil A)

Info. sobre Info. sobre Minor |
créditos libres en LM

t Verde (perfil B)

Relacion entre )
Majory LM |




Razones para no estudiar LM (perfil A) / no completar el Minor (perfil B)

Ejemplos de items de escala semantica:

No estoy interesado/a (1) <—> Estoy muy interesado/a (5)

Es muy aburrido (1) «<——> Es muy divertido (5)
Profesional | No es util (1) < > Es muy util (5)
[ Dificultad ] Carga de Impacto en
trabajo expediente Eiemplo de la representacion con cédigo de color:

1.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Interés y opinion sobre las LM (perfiles A y B)

=

r

LM ] [ Culturas extranjeras ]

{ . . : . . .
- Aburrido.Divertido ][ Utilidad ] Perfil A: Sin experiencia en LM

® Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

[ Profesional |

* Las respuestas positivas (verdes) de
estudiantes de perfil Ay B siempre suponen

mas del 55%, aunque esta proporcion es o Perfil A = Perfil B
menor en el perfil A. sou 780
/ 31%
+ Ejemplos: wmo woc [ sas Cwe
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

3.9% - 3.9%
‘ / r 9.2%
| Aburidodwvertido | [ e e [ oo SR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Interés y opinion sobre las LM (perfiles A y B)

® Perfil B: con experiencia en LM
pero sin intenciones de Minor

* La proporcion de respuestas positivas (verdes) 97.0%

r

determina la d.lferenaa enfcre los perfiles Ay B ey E—— ] 95.4%
(excepto en utilidad profesional).

~

* Elinterés en las LM es el aspecto mejor valorado B e DU ]90'7%

por el perfil B pero es el 42 en el perfil A. O
Perfil A: Sin Utilidad _| 81.6%
experiencia en LM
A
[ Culturas extranjeras ]74.6%
Utilidad -L74-5%
Personal
[ Aburrido-Divertido ] 72.6%
V /

Utilidad | 56.9% | Utilidad |58.5%
Profesional ] Profesional |




Interés y opinion sobre las LM (perfiles A y B)

® Perfil B: con experiencia en LM
pero sin intenciones de Minor

* La proporcion de respuestas positivas (verdes) 97.0%

determina la d.lferenaa enFre los perfiles Ay B [ ey E—— ] 95.4%
(excepto en utilidad profesional).

* Elinterésen las LM es el aspecto mejor [ AT EHDE D ]90-7%

valorado por el perfil B pero es el 42 en el perfil Q
A. @ Perfil A: Sin Utilidad _| 81.6%
\ 7 * Incidir en estos aspectos para experiencia en LM
= = convencer a estudiantes de perfil A de A
. Utilidad L74.5%
Da<:!a§ las respuestas en ger\eral
positivas (verdes) de estudiantes de
perfil A: [ Aburrido-Divertido ] 72.6%
* Las opiniones negativas sobre otros 70.5%
Y ”  aspectos de los cursos de ML podrian Q v
-\ - actuar al mismo tiempo como factores -
@  disuasorios (proximas diapositivas). l Utilidad I 26.9% l Utilidad |58-5%
Profesional ] Profesional |




Interés y opinion sobre las LM (perfiles A y B)

® Perfil B: con experiencia en LM
pero sin intenciones de Minor

r

Culturas extranjeras ] 95.4%

~

Aburrido-Divertido ]90,7%

.

Perfil A: Sin Utilidad | 81.6%
_Personal |

experiencia en LM Personal
A

[ Culturas extranjeras ]74.6%

Utilidad L74.5%
* Lautilidad profesional es relegada a la ultima Personal

posicion por los dos perfiles, Ay B, yen la
misma proporcion. N

* Parece que estudiantes de perfilC _,N\af'x 70.5%

aprecian mas positivamente la Q L

utilidad profesional de las LM —
(préximas diapositivas). Utilidad_| 56.9% ] l Utilidad |58.5%

Profesional Profesional |

[ Aburrido-Divertido ]72,6%




Opinion sobre los cursos de LM en CUHK (perfiles A y B)

[ Sobre los ] [ P ][ TR e ][ p—— ] } @ Perfil A: Sin experiencia en LM
Dificulta
. i expediente - . .
cursos de LV: trabajo B Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

o Perfil A ® Perfil B

7.8%
* Perfiles Ay B tienen opiniones

3.1% 1.5%
similares en cuanto a la ‘ 33.3% 39.2% 19.6% I/ 29.2% 47.7% 18.5%\|

dificultad de estudiar una LM.

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Ladificultad no es un aspecto
disuasorio que impide a estudiantes de
perfil A de matricularse en los cursos
de LM.




Opinion sobre los cursos de LM en CUHK (perfiles A y B)

Sobre los [ Dificultad ][ Carga 'C|e ][ Impacto en ]
cursos de LM: trabajo expediente

* La proporcion de respuestas negativas (rojas) de
estudiantes de perfil A respecto a la carga de
trabajo y al impacto en el expediente es mayor
gue la de estudiantes de perfil B.

* La cargade trabajoy al
impacto en el expediente
podrian ser factores
disuasorios para la
matriculacion de estudiantes
de perfil A en cursos de LM:

. Disefio d . ' Cargade ‘
ISENO de esloganes COmo: trabajo

“Studying Spanish doesn’t
give you more work. It gives
you more fun”.
\ ’
_ v _ * Uso detestimonios de
. expediente
antiguos/as alumnos/as en
relacion con estos aspectos. .

5.9%

0%

5.9%

@ Perfil A: Sin experiencia en LM

® Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

o Perfil A B Perfil B
5.9%
3.1% 4.6%
45.1% 31.4% 11.8% i 16.9% 50.8% 24.6% i
20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
5.9%
3.1% 6.2%
29.4% 29.4% 29.4% i1 3.8% 33.8% 43.1% i
20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



Informacion sobre aspectos de matriculacion (perfiles A y B)

-

- [ Info. sobre ][ Info. sobre Minor ] @ Perfil A: Sin experiencia en LM
créditos libres en LM
- ® Perfil B: Con experiencia en LM pero

Relacion entre
Majory LM

sin intenciones de Minor

. . @ Perfil A ® Perfil B
 Estudiantes de perfil B, pero 2 8%
también A, no estan (muy)
. - I f . b 0, 0, 0 0, 0
bien informados sobre sus [ crer\d;oiolit:rees ] - 137% 19.6% 45.1% - 215%  13.8% 38.5% -
créditos libres para estudiar - e wn wn s o o o a won s oo

LM (verde oscuro).

* Conocer en lineas generales, como docentes, los planes
de estudio de grado de la propia institucién educativa y
responder asi adecuadamente las dudas del alumnado.

N\ 7/

/ N\




Informacion sobre aspectos de matriculacion (perfiles A y B)

Info. sobre Info. sobre Minor @ Perfil A: Sin experiencia en LM
créditos libres en LM
=

[ Relacién entre

® Perfil B: Con experiencia en LM pero
Majory LM ]

sin intenciones de Minor

* Estudiantes de perfil B Perfil A B Perfil B
estan mejor informados
. 6.2%
sobre el Minor en LM [ Info. sobre Minor ] o i oz
. 33.3% 43.1% 9.8% 26.2% 27.7% 30.8%
que estudiantes de en LM
perﬁl A. 0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Aun asi, estudiantes de

perfil B no estan (muy)

bien informados sobre

el Minor en LM (verde

oscuro). * Sesiones informativas en linea: i) faciles de organizar, ii) mas frecuentes,
iii) ¢mayor asistencia?, iv) con informacién sobre los créditos libres.

(En clase).

* Informar a los estudiantes de manera mas eficiente:

< * Mejor informacidn y videos en la pagina web (préximas diapositivas).

7/ N\




Informacion sobre aspectos de matriculacion (perfiles A y B)

-

Info. sobre Info. sobre Minor

créditos libres

(] (.

)

Relacién entre

en LM
[ Majory LM

)

* No hay diferencias
importantes entre estudiantes
de perfilAy Ben cuanto ala
relacién de su Major con las
LM.

Relacion entre
Major y LM

0%

Promocionar las LM entre estudiantes
de disciplinas relacionadas —lingtiistica,
traduccion, estudios globales, etc.- no
tiene por qué ser una estrategia eficaz.

20%

@ Perfil A: Sin experiencia en LM

® Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

o Perfil A ® Perfil B

40%

1.5% —~.

37.3% 24.6% 20.0%

40% 60% 80% 100% 0% 20% 60% 80% 100%



Razones para completar el Minor (perfil C)

(_Interés personal _J ® Perfil C: Con experienciaen LMy
[ Intercambio / trabajo en el extranjero | con intenciones de Minor

| utilidad profesional |

[ Cont. estudiando con compafieros/as J -

| Mejora del expediente |

[ Tener amigos/as extranjeros/as | L

Morado (perfil C)




Razones para completar el Minor (perfil C)

[_Interés personal J Ejemplo de items de escala de (des)acuerdo:

| Intercambio / trabajo en el extranjero | “Estudiar una LM es bueno parami CVy mi
| utilidad profesional | futura vida laboral:”

Cont. estudiando con compafieros/as

| Mejora del expediente |

desacuerdo(1) ~ acuerdo (5)
( Teneramigos/asextranjeros/as ] L

Ejemplo de la representacion con cédigo de color:

1.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Razones para completar el Minor (perfil C)

[ Intercambio / trabajo en el extranjero | 54% 14.1% 38.0%
3.3%
| Interés personal | 65% 17.4% 42.4%
il C: 11%
® Perfil C: Con [_utilidad profesional | I5-4" 20.7% 46.7%

experiencia en

LMy con 33%

. . y | Cont. estudiando con compafieros/as | 15.2% 17.4% 35.9%
intenciones de
Minor
l Mejora del expediente | 19.6% 15.2% 31.5%

[ Tener amigos/as extranjeros/as | _ 19.6% 15.2% 12.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Razones para completar el Minor (perfil C)

Razones para [ Intercambio / trabajo en el extranjero | 54% 14.1% 38.0%
completar Minor
/ estudiar LM: / 33 '_
Interés personal 6.5% 17.4% 42.4% 30.4%
H . 1.1%
™ Perfil C: Con Utilidad profesional 20.7% 46.7% 26.1%

experiencia en

LMYy con 333
. . y Cont. estudiando con compafieros/as 15.2% 17.4% 35.9% 28.3%
intenciones de
Minor
Mejora del expediente 12.0% 19.6% 15.2% 31.5% 21.7%
Tener amigos/as extranjeros/as 31.5% 19.6% 15.2% 12.0% 21.7%

* Estudiar o trabajar Promover (nuevas) oportunidades de intercambio en relacién a los estudios de
en el extranjero es la grado (Major): colaboracién con la Office of Academic Links (OAL). N %

principal razon para Informar sobre transferencias de créditos de LM vy facilitarlas.
completar el Minor. ’ \

Colaborar con los Colleges y promover sus viajes de estudios al extranjero.

* Promocionar e informar sobre cursos de verano de LM en el extranjero.




Razones para completar el Minor (perfil C)

® Perfil C: con
experiencia en
LMy con
intenciones de
Minor

Intercambio / trabajo en el extranjero 54% 14.1% 38.0% 42.4%
3.3%
[ Interés personal | 65% 17.4% 42.4%
1.1%
Utilidad profesional 5.4% 20.7% 46.7% 26.1%
3.3%
Cont. estudiando con compafieros/as 15.2% 17.4% 35.9% 28.3%
Mejora del expediente 12.0% 19.6% 15.2% 31.5% 21.7%
Tener amigos/as extranjeros/as 31.5% 19.6% 15.2% 12.0% 21.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Razones para completar el Minor (perfil C)

® Perfil C: con
experiencia en
LMy con
intenciones de
Minor

Intercambio / trabajo en el extranjero

Interés personal

[ Utilidad profesional

Cont. estudiando con compafieros/as

Mejora del expediente

Tener amigos/as extranjeros/as

* La utilidad profesional es una razén importante
(verde) para completar el Minor.

54% 14.1%

6.5% 17.4%

o,

5.4% 20.7%

3.3%

15.2% 17.4%

12.0% 19.6%

31.5%

0% 20%

38.0%

42.4%

15.2%

19.6%

40%

46.7%

35.9%

31.5%

15.2%

60%

42.4%
30.4%
28.3%
21.7%

12.0% 21.7%

80% 100%

Comercio).

* Facilitar practicas u oportunidades laborales en
empresas donde la LM es un valor afadido
(colaboracidon con empresas o Camaras de

7/

N 7/
* Difundir experiencias positivas de estudiantes._ (v _

N\



Razones para completar el Minor (perfil C)

[tem de escala de (des)acuerdo:

“Estudiar una LM es bueno para mi CV'y mi futura
vida laboral:”

Totalmenteen _ Totalmente de
desacuerdo(1) " acuerdo (5)

Item de escala semantica:

“En relacion con la utilidad profesional de estudiar una
LM piensas que...”

No es util (1) < > Es muy util (5)

®m Perfil C: Con experienciaen LMy
con intenciones de Minor

| utilidad profesional |

1.1%
5.4% 20.7%

@ Perfil A: sin
experiencia en LM

Utilidad

56.9%*

(72,8% de respuestas verdes)

® Perfil B: con experiencia en LM
pero sin intenciones de Minor

Profesional |

l Utilidad |58-5%*
Profesional |

(*% de respuestas verdes)



Razones para completar el Minor (perfil C)

® Perfil C: con
experiencia en
LMy con
intenciones de
Minor

Intercambio / trabajo en el extranjero

Interés personal

[ Utilidad profesional

Cont. estudiando con compafieros/as

Mejora del expediente

Tener amigos/as extranjeros/as

* La utilidad profesional es una razén importante
(verde) para completar el Minor.

54% 14.1%

6.5% 17.4%

o,

5.4% 20.7%

3.3%

15.2% 17.4%

12.0% 19.6%

31.5%

0% 20%

38.0%

42.4%

15.2%

19.6%

40%

46.7%

35.9%

31.5%

15.2%

60%

42.4%
30.4%
28.3%
21.7%

12.0% 21.7%

80% 100%

Comercio).

* Facilitar practicas u oportunidades laborales en
empresas donde la LM es un valor aiadido
(colaboracidon con empresas o Cdmaras de

7/

N 7/
* Difundir experiencias positivas de estudiantes._ (v _

N\



Razones para completar el Minor (perfil C)

Intercambio / trabajo en el extranjero 54% 14.1% 38.0% 42.4%
3.3%
Interés personal 6.5% 17.4% 42.4% 30.4%
n . . : 1.1%
Perfil C: Con Bueno para el CV / la vida laboral 54%  20.7% 46.7% 26.1%

experiencia en

LMy con 33%
) . y [ Cont. estudiando con compafieros/as | 15.2% 17.4% 35.9%
intenciones de

Minor
Mejora del expediente 12.0% 19.6% 15.2% 31.5% 21.7%
Tener amigos/as extranjeros/as 31.5% 19.6% 15.2% 12.0% 21.7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Continuar estudiando con compaiieros/as es una
razén importante (verde) para completar el Minor.

* Trabajar la cohesidn de los grupos de LM. \ ’




Razones para completar el Minor (perfil C)

Intercambio / trabajo en el extranjero 54% 14.1% 38.0% 42.4%
3.3%
Interés personal 6.5% 17.4% 42.4% 30.4%
i . 1.1%
® Perfil C: Con Bueno para el CV / la vida laboral 54%  20.7% 46.7% 26.1%
experiencia en
LMy con 3.3%
. ; y Cont. estudiando con compafieros/as 15.2% 17.4% 35.9% 28.3%
intenciones de
Minor
| Mejora del expediente | 19.6% 15.2% 31.5%
Tener amigos/as extranjeros/as 31.5% 19.6% 15.2% 12.0% 21.7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Hay una proporcion considerable de estudiantes
(verde) que mejoran su expediente estudiando LM.




Areas de mejora en el Minor (perfil C)

“¢Cuales de los siguientes aspectos se deberian m Perfil C: Con experienciaen LMy
mejorar en los cursos de LM de CUHK? con intenciones de Minor
Marca todas las opciones que correspondan:”

* Informacién sobre como completar el Minoren LM.
* Eventos culturales.

* |Informacién sobre certificados oficiales de
competencia linglistica. Morado (perﬁl C) -

* Oportunidades de interaccion presencial con
hablantes nativos.

* Oportunidades de interaccion en linea con
hablantes nativos.

* |Informacién sobre cursos de verano en el
extranjero con posibilidad de transferencia de
créditos.

* Practicas en empresas internacionales.
* Contenidos y materiales de ensefianza-aprendizaje.

* Evaluaciondel aprendizaje.



Areas de mejora en el Minor (perfil C)

“¢Cuales de los siguientes aspectos se deberian m Perfil C: Con experienciaen LMy
mejorar en los cursos de LM de CUHK?” con intenciones de Minor
Total | % (over 105 C profile
answers students’ answers) | Aspect to be improved
* Se podrian explorar algunas Information on official language proficiency
AR nfl p 62 59,0% | certificates (like IELTS for English, for example
nuevas iniciativas en relacién a
7 . ‘ Cultural events like workshops, movies,
areas.de mte.re's _de_ los 57 54,3% exhibitions, etc.
estudlantes, Iniciativas que no EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.
. Face-to-face interaction opportunities with native
han sido desarrolladas 50 47,.6% \ speakors outsideofclass __ __________
slgeriEtine e (Hplsns el { Placemants/internships in international companies |
ord en). \r / 44 41,9% . where the Modern Language is used ]
- v - Information about credit-bearing overseas summer
4 N 38 36,2% courses
Information about the program and/or about how
34 32,4% minoring in a Modern Language
.  Online interaction opportunities with native
30 28,6% i speakers outside of class
20 19,0% Contents and teaching-learning materials

7 6,7% Evaluation and assessment



Diseno del cuestionario

Google Forms

Are you studying any Modern Language* in
CUHK this academic term, Term 2, 2023-2024?
*French, German, Korean, Spanish, Arabic, Hong Kong
Sign Language, Italian, Russian and/or Thai.
Do you consider minoring in a
Modern Language?
Questions about reasons to

~_
\\
\\\
' Yes 7
/
/ \\\
/ ~
/ ) \\\§
o ‘ ‘ Yes >{ minor and aspects to improve in
Modern Languages courses.

No

/
/

/ / N
/

Have you studied any of the Modern Languages /
mentioned in CUHK in previous terms and/or / L
academic years? / Questions about the
/ reasons to discontinue
f/ /N \
/
Yes No ‘ \
> \\

I\;o \ Yes S
\\

N
Will you consider studying a Modern Language Do you consider enrolling in further
in the future? (not a flowchart question). - Modern Languages courses in the
future? \
How do you prefer
> getting informed about | )End
\ ML courses? S

Questions about the reasons for

not studying Modern Languages.




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

“¢Qué canales de comunicacion prefieres para estar @ Perfil A: Sin experienciaen LM
informado/a sobre los cursos de LM en CUHK?

' B Perfil B: Con experiencia en LM pero
Marca todas las opciones que correspondan:”

sin intenciones de Minor

m Perfil C: Con experienciaen LMy
con intenciones de Minor

« CUSIS

* Sitioweb

* |nstagram B
* Correo masivo
r Amarillo (perfil C)

e Correo-e directo/Blackboard

* Promocioén en el campus Morado (perﬁl C) =

* Amigos/as

- Verde (perfil B)

* Reunidninformativa
presencial

* Reuniéninformativa en linea

* Pantalla Ching Chi



Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

“¢Qué canales de comunicacion prefieres para estar @ Perfil A: Sin experienciaen LM

informado/a sobre los cursos de LM en CUHK?” ® Perfil B: Con experiencia en LM pero

sin intenciones de Minor

m Perfil C: Con experienciaen LMy
con intenciones de Minor

CusIS 64.8%
Sitio web 24.1% |
Instagram 36.1% |

Correo masivo 30.1%
Correo-e directo/Blackboard 20.8% |
Promocioén en el campus 28.2% |
Amigos/as 21.3% |
Reunidon informativa presencial E
Reunién informativa en linea E
Pantalla Ching Chi ~ 12.5% |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

@ Perfil A: Sin experienciaen LM

B Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor
* Baja preferencia

oor la web en m Perfil C: Con experienciaen LMy
comparacion con con intenciones de Minor

CUSIS a pesar de las
diferencias en la

. - CUsIS 64.8% |
informacion
. .
proporcionada: Sitio web 24.1%
) Instagram 36.1%
catalogo de cursos .
. Correo masivo 30.1%
y horarios (CUSIS)
vs informacién Correo-e directo/Blackboard 20.8%
detallada sobre Promocion en el campus 28.2%
cursos de LMy Amigos/as 21.3%
Minor (web). Reunién informativa presencial 15.7%
* Mejorary Reunidon informativa en linea 10.6%
Y promover la web Pantalla Ching Chi  12.5%
’ N 22 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

* “Elevada” eleccidon .
de correo masivo @ Perfil A: Sin experiencia en LM
en relacion al bajo B Perfil B: Con experiencia en LM pero
uso de dicha sin intenciones de Minor

h . t I .
erramienta pore m Perfil C: Con experienciaen LMy

Departamento intenci de Mi
sugiere su con intenciones de Minor

infrautilizacion.

o CUSIS 64.8%
* Disenar
mensajes y Sitio web 24.1%
establecer una Instagram 36.1%
agenda para la Correo masivo 30.1% |
promocion de Correo-e directo/Blackboard 20.8%
<L, loscursosdelM
Promocién en el campus 28.2%
-(7)- usando el correo
, . Mmasivo. Amigos/as 21.3%
e Publicar Reunién informativa presencial 15.7%
mensajes Reunidén informativa en linea 10.6%
regulares sobre Pantalla Ching Chi = 12.5%
cursos de LM.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

. . @ Perfil A: Sin experienciaen LM
* Baja preferencia

por las reuniones ® Perfil B: Con experiencia en LM pero
informativas. Esto, sin intenciones de Minor
junto con el bajo ®m Perfil C: Con experienciaen LMy

exito de reuniones con intenciones de Minor

presenciales |
previas. N /

. . - CUSIS 64.8%
* ¢Podra un P \

cambio a Sitio web 24.1%

reuniones en Instagram 36.1%

linea mejorar la Correo masivo 30.1%

SIS Correo-e directo/Blackboard 20.8%

pesar dela

i 28.2%

menor Promocion en el campus

preferencia? Amigos/as 21.3%
* Repensarla Reunidéninformativa presencial 15.7%

agenda de Reunién informativa en linea ~ 106% |

reuniones Pantalla Ching Chi  12.5%

ropuesta.
prop 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

@ Perfil A: Sin experienciaen LM

CUSIS .
® Perfil B: Con experiencia en LM pero

sin intenciones de Minor
Correo

) ®m Perfil C: Con experienciaen LMy
masivo

con intenciones de Minor

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

* CUSIS y el correo masivo son los canales * El correo masivo puede ser util para llegar a
preferidos de estudiantes de perfiles Ay B. estudiantes de perfil By no solo a estudiantes de
perfil A. V¢




Canales de comunicacion preferidos (perfiles A, By C)

Promocién

enelcampus T @

15.6%

Amigos/as
18.1%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

* Promocion en el campus y amigos/as son
los canales preferidos de estudiantes de

perfil B.
31.1%
Instagram 30.3%

42.9% )
Correo-e 6.7%
directo/ 18.2%
Blackboard @
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

* Instagram y correo-e directo/Blackboard
son los canales preferidos por estudiantes
de perfil C.

@ Perfil A: Sin experiencia en LM

®m Perfil B: Con experiencia en LM pero
sin intenciones de Minor

®m Perfil C: Con experienciaen LMy
con intenciones de Minor

* ¢Esla promocidn en el campus suficientemente
efectiva para llegar a nuevos/potenciales
estudiantes de LM (perfil A)? N

N\

* ¢(Es Instagram efectivo para llegar a estudiantes de,
perfil A? Medir el esfuerzo del trabajo en Instagram.




Resumen de algunas ideas

Perfil A: Sin experiencia en LM

Llegar a estudiantes de perfil A:

* A través de correo masivoy
derivarlos a la web y a las reuniones
informativas (en linea).

Informar a estudiantes de perfil Ay
convencerlos/as de probar un curso
de LM (AaB):

e ¢Como informar?

Web mejorada.
Reuniones informativas
optimizadas (en linea).

* (Sobre qué informar?

Créditos para electives.
Coémo hacer el Minor.

La carga de trabajo real de
estudiar LM y su impacto real
en el expediente (opinion de
estudiantes de perfil By C).

Utilidad profesional de las LM.

B Perfil B: Con experiencia en LM
pero sin intenciones de Minor

* Informar a estudiantes de perfil By
converncerlos/as de hacer el Minor

(BacC):

e ¢Como informar?

En clase y por correo masivo.
Web mejorada.

Reuniones informativas
optimizadas (en linea).

* (Sobre qué informar?

Créditos para electives.
Cdémo hacer el Minor.

Intercambios (Major), cursos
de verano en el extranjero y
viajes de estudio al extranjero
de los Colleges.

Utilidad profesional de las LM.

* Seguir trabajando en:

* Cohesion de los grupos de LM.
* Eventos culturales.

®m Perfil C: Con experiencia en LM
y con intenciones de Minor

* Seguir trabajando en:

¢ Eventos culturales.

Informacidn sobre
certificados oficiales de
competencia lingiiistica.

Oportunidades de interaccion
presencial con hablantes
nativos.

Practicas en empresas
internacionales donde la LM
es un valor afiadido.

Oportunidades de interaccidn
en linea con hablantes
nativos.



Nueva estrategia: colaboracion con otros servicios universitarios

B3R
Office of
Academic Links

Study Abroad Fair 2023:
(28 de septiembre de 2023)

Cultural extravaganza 2024: Minor Programme Showcase 2025:
(31 de octubre de 2024) (16 de enero de 2025)

a showcase of cultural vibrancy organized by the Office of Student
Affairs. Let us come together to celebrate cultural diversity!

falotbencheiamans RESHE BERBRP VWS R ICHRE
sl R Office of Learning and Cultural Enhancement Section
ﬁ Student Affairs Office of Student Affairs
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Department of Linguistics and
C U H K Modern Languages




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54
	Slide 55
	Slide 56
	Slide 57
	Slide 58
	Slide 59
	Slide 60
	Slide 61
	Slide 62

